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REAMHRA LEIS AN GCATHAOIRLEACH

Is é seo an Chéad Phlean Straitéiseach de chuid an Udardis Rialdla Seirbhisi Maoine
Cumhdaitear an tréimhse 2014 go dti 2017 ann agus leagtar amach na
priomhcheisteanna atd le plé ag an Udards thar an tréimhse ann. Plean uaillmhianach
atd ann ina ndiritear ar chreat rialdla ldidir a chur i bhfeidhm don tionscal seirbhisi
maoine agus tdimse, mar aon le comhaltaf eile de chuid an Udardis, tiomanta do é a

sheachadadh.

Bunaiodh an tUdaras an 3 Aibrean 2012, faoi Alt 9 den Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialdil), 2011. Rinne an Rialtas an cinneadh an tUdards a bhund de bharr molta a
rinne an Gripa Athbhreithnithe Ceantdlaiochta/Gniomhaireacht Eastdit”, a bhunaigh

an tAire DIi agus Cirt agus Comhionannas agus Athchdéirithe DIi a bhi ann ag an am

sin 1 mi Iuil 2004.

Chun dul i ngleic le heasnaimh sna seirbhisi maoine, mhol an Gripa Athbhreithnithe -
o Udaris Rialdla a bhunt chun taca a chur faoi shocruithe creata dir san earndil
cheantdlaiochta ina ndireofar ar chomhionannas agus ar thrédhearcacht a

bhaint amach i gceadind, rialdil agus solathar faisnéise.;

e fordlacha nios doichte maidir le hinnidlacht soldthraithe seirbhis{
ceantdlaiochta/gniomhaireacht eastdit, ligean maoine agus bainistiochta
maoine

e ndsanna imeachta dra maidir le monatdireacht agus inidchadh chun tacu leis
an gcoras ceadinaithe

e cdd eitice agus cosaint do sholdthraithe seirbhise a chur chun cinn

e coéras um gheardin agus um shasamh a chur i bhfeidhm

e cosaint nios fearr d’airgead cliant a sholathar.

Déantar fordil sa reachtaiocht dr don Udarés chun riald agus maoirseacht a dhéanamh
ar gach Solathrai Seirbhisi Maoine (PSP) - (.i. Ceantédlaithe/Gniomhairi Eastdit,
Gniombhairi Ligin agus Gniomhairi Bainistiochta) agus déantar fordil inti 1 leith creat

rialdla go hiomlan dr a thabhairt isteach.

Diritear sa phlean straitéiseach ar an méid seo a leanas:



¢ tuilleadh feabhais a chur ar na struchtuir eagrichdin, na cérais, na ndésanna
imeachta, na prétacail, na rialacha agus na rialachdin a bunaiodh 6 chuir an
tUdards tis lena chuid oibre agus até rithabhachtach do fheidhmid
fadtéarmach an Udariis, agus

¢ achinntid go leanfar de chreat rialéla l4idir a chur i bhfeidhm sa tionscal.

T4 muinin agam go bhfuil an this agus an tiomantas ag an Udarés agus ag a fhoireann
chun dul i ngleic leis na ddshldin seo agus nios mé comhionannais agus
trédhearcachta a bhaint amach i gceadund, rialdil agus riald PSPanna agus i solathar

faisnéise do chustaiméiri.

Geraldine Clarke,
Cathaoirleach



, REAMHRA LEIS AN
BPRIOMHFHEIDHMEANNACH

Tugann sé pléisiir dom an Rditeas Straitéise seo a thabhairt isteach. De réir Alt 17
den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialdil) 2011 ceanglaitear ar an Udards Rialdla
Seirbhisi Maoine plean straitéiseach a ullmhu agus a chur isteach ag an Aire DI{ agus

Cirt agus Comhionannais gach tri bliana.

Cumhdaitear an tréimhse an 1 Mean Fémhair 2014 go dti an 31 Lunasa 2017 sa
Phlean Straitéiseach arna ullmhi ag an Udards. Tugtar breac-chuntas sa straitéis ar an
déigh a seachadfaidh an tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine a fheidhm reachtdil agus an
doigh a dtabharfaidh sé€ aghaidh ar na dushléin sa timpeallacht seirbhisi maoine thar

an tréimhse tri bliana.

Leagtar amach sa Rditeas seo cad ba mhaith linn a bhaint amach agus an déigh a
bhfuil sé beartaithe againn, mar eagraiocht, ar spriocanna a seachadadh. D4 bhrf sin, is
€ seo an priomhdhoiciméad as a mbainfear pleanail ghnd, bainistiocht feidhmiochta
agus forbairt na heagraiochta. Déanfar ar rath thar thréimhse thri bliana an phlean a

thomhas i gcoinne na spriocanna atd leagtha amach sa Réiteas seo.

Beidh inthaighteacht na n-acmhainni airgeadais agus solathair foirne araon ina
priomh-chomhphdirt maidir le seachadadh an phlean. Beidh innitdlacht agus
tiomantas na foirne go 1éir ar fud na heagraiochta rithabhachtach chun na ddshldin at4
as ar gcomhair a chomhlionadh. Beidh cur chuige um chomhphdirtiocht laidir lena
bpdirtithe leasmhara uile fiorthdbhachtach dar rath chomh maith. Taim ag tntith le
hoibrit le mo chuid comhghleacaithe agus lenar bpdirtithe leasmhara go 1€ir sa

tréimhse romhainn.

Tom Lynch
Priomhfheidhmeannach



ROL AN UDARAIS

Bunaiodh an tUdar4s Rialdla Seirbhisi Maoine (“an tUdards”) an 3 Aibredn 2012,

faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialdil) 2011. T4 priomhtheidhmeanna reachtila

an Udardis leagtha amach san Acht agus diritear orthu:

Riald, maoirsiud agus rialdil a dhéanamh ar Sholathraithe Seirbhisi Maoine (.i.
Ceantalaithe/Gniombhairi Eastait, Gniomhairi Ligin agus Gniomhair{
Bainistiochta);

Coéras cuimsitheach ceadunaithe a oibrit a chuimsionn gach Solathrai
Seirbhisi Maoine;

An méid a leanas a shonru agus a chur i bhfeidhm:-

o caighdedin do dheoni ceadinas do Sholathraithe Seirbhisi Maoine
(m.sh. caighdedin oideachais/oilitina; leibhéil drachas gairmiuil
slanaiochta), agus;

o caighdedin a bhfuil meas le 1éirit orthu agus seirbhisi maoine 4
solathar ag Soldthraithe Seirbhisi Maoine (m.sh. caighdedin theicniula;
caighdedin oiridnacha eiticidla);

Coras imscridaithe agus breithnithe geardn a bhunu agus a riar in éadan
Solathraithe Seirbhisi Maoine;

Coras imscridaithe agus caighdednach a bhun i leith solathar Seirbhisi
Maoine;

Smachtbhannai a fhorchuireadh ar Sholéthraithe Seirbhisi Maoine mar gheall
ar iompar michui (Iena n-diritear finedlacha suas le €250,000 agus ctlghairm
ceadunais);

Cosaint mhéadaithe tomhaltéiri agus feasacht mhéadaithe phoibli ar sheirbhisi
maoine go gineardlta a chur chun cinn;

Ciste Cuitimh a bhund, a choimedd agus a riar chun cditeamh a sholathar do
phéirtithe a chailleann airgead mar iarmhairt dhireach ar mhi-ionracas
Solathrai Seirbhisi Maoine;

Céid Chleachtais a Fhorbairt do Sholathraithe Seirbhisi Maoine;

Clér Poibli na bPraghsanna Diolalachdin Mhaoine a bhunt agus a choimead;

Bunachar Sonrai Léasanna Trachtdla a bhuni agus a choimead;



Clar Poibli na Solathréiri Ceadunaithe Seirbhisi Maoine a bhunu agus a
choimead;

Gniomht mar Udards Innidil Stait le haghaidh Scidradh Airgid;

Cabhrd leis an Aire 1 bhforbairt beartais a bhaineann le rialdil an Tionscail
Seirbhisi Maoine;

Tabhairt faoi thionscadail taighde n6 iad a choimisitndg.




GNOTHACHTALACHA AN UDARAIS ONA

BHUNU

Bunaiodh an tUdaras an 3 Aibrean 2012. Sa dh4 bhliain 6na bhund rinne an tUdards

an méid seo a leanas:

Coéras cuimsitheach ceaddnaithe a thabhairt isteach ina gcumhdaitear gach

Solathrai Seirbhisi Maoine le héifeacht 6n 6 Iuil 2012 agus ina bprdisediltear

os cionn 5,000 iarratas ar cheadinas agus ar athnuachan gach bliain;

Raon leathan rialachdn a dhréachtd agus a thabhairt isteach, is iad sin

(@)

Na Rialachain um Cheadunu 2012 (I.LR. Uimh. 180 de 2012) - Chun
fordil a dhéanamh d’aicmi éagsila ceadunais agus rialacha maidir le
ceadunais a dheonu

Na Rialachdin um Chadiliochtai 2012 (I.R. Uimh. 181 de 2012) - Chun
na hioschdiliochtai agus an fostaithi a theastaionn chun Ceadtnas
Soléathrai Seirbhisi Maoine a fh4il a shonrt.

Na Rialachdin um Arachas Gairmidil Sldnafochta (I.R. Uimh. 182 de
2012) - Chun na téarmai faoina bhfuil sldnafocht i gcoinne caillteanas
le solathar do na cheadunaithe faoi bheartas drachas sldnafochta a
shonru.

Na Rialachdin um Chiste Cuditimh 2012 (I.LR. Uimh. 183 de 2012) -
Chun solathar a dhéanamh do bhunu Ciste Caitimh PSRA, an leibhéal
ranniocaiochtai leis an gCiste agus na rialacha lena rialaitear focaiocht
an chditimh.

Na Rialachdin um Chuntais Cliant 2012 (I.LR. Uimh 199 de 2012) -
Solathar a dhéanambh i leith rialacha reachtdla maidir le coinnedil agus

caomhnu cuntais cliant.

Coras le haghaidh imscradu agus breithnid a dhéanamh ar gheardin in éadan

Solathraithe Seirbhisi Maoinea bhunu;

An Ciste Cuaitimh um Sheirbhisi Maoine a bhunu;

Bhunaigh agus foilsigh sé

O

(@)

(@)

An Clar Praghsanna ar Mhaoin Choénaithe.
Clar na Léasanna Trachtala;

Clar Poibli na gCeadunaithe;



e Foilsigh sé “Guide to becoming a Licensed Property Services Provider”

e Foilsigh sé “Guide for Users of Property Services Providers in Ireland”



FIS AND LUACHANNA

MISEAN

Is € misean an Udardis Ceantalaithe, Gniomhairi Stdit, Gniomhairi Ligin agus
Gniombhairi Bainistiochta a riald agus a maoirsiu agus leasanna an phobail ina n-
idirghniomhaiocht leo a chosaint trina chinntid go gcoinnitear ardchaighdedin agus na

seirbhisi maoine a sheachadadh.

LUACHANNA
Leas an Phobail

T4 an tUdards tiomanta d4 fheidhmeanna a dhéanamh ar mhaithe le leas an phobail.

Dea-Rialachas agus Luach ar Airgead

T4 na tUdards tiomanta d’ardchaighdedin rialachais agus ionracais a chomhlionadh,

agus dul i mbun a chuid gné ar mhodh éifeachtach agus cost-éifeachtdil.

Combhairliichan

T4 an tUdarés tiomanta do bheith rannphdirteach lena phéirtithe leasmhara i

bhforbairt agus seachadadh leantinach a sheirbhisi.

Tiomantas don Fhoireann

T4 an tUdarés tiomanta do thacaiocht a tabhairt d4 fhoireann maidir lenar spriocanna
straitéiseacha a sheachadadh agus maidir le gairmeacha sésila a fhorbairt laistigh den

eagraiocht.
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SPRIOCANNA

Ghlac an tUdar4s leis na priomhchuspéirf seo a leanas -

SPRIOC 1:Coéras cuimsitheach ceaddnaithe a choimead do Sholathraithe Seirbhisi Maoine,

SPRIOC 2:Coéras imscridaithe agus breithnithe caighdedn a choimedd maidir le seachadadh
seirbhisi maoine,

SPRIOC 3:Feasacht an phobail maidir leis an Udars a chur chun cinn,

SPRIOC 4:Clair Phoibli a choimead,

SPRIOC 5:A bheith éifeachtach in dsdid acmhainni daonna, airgeadais, bainistiochta agus
teicnidla, agus

SPRIOC 6:A chinntid go bhfuil beartais, struchtdir agus nésanna imeachta cui i bhfeidhm.

TOSCA RATHA RITHABHACHTACHA

Léirionn na straitéisi atd leagtha amach sa Phlean Straitéiseach seo clar uaillmhianach,
comhthdite agus forleathan oibre a bhainfear amach thar a shaolré. T4 Tosca Ratha
Rithdbhachtacha inmhednacha agus seachtracha ann a bheidh tionchar mér acu ar chumas an

Udardis an Plean seo a sheachadadh. Airitear orthu sin:

Acmhainni cuf foirne agus airgeadais lena chur ar an Udaréis a chuspéiri a
chomhlionadh,

e (Coérais TF iontaofa,

e Reachtaiocht chui cothrom le data,

¢ Comhoibriu leanunach le gach pairt{ leasmhara.
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SPRIOC 1: CORAS CUIMSITHEACH CEADUNAITHE A

CHOIMEAD DO SOLATHRAITHE SEIRBHISI
MAOINE

Trachtaireacht

Déantar fordil san Acht go mbunéidh agus go riarfaidh an tUdards céras ceadtinaithe

do sholdthraithe seirbhisi maoine. Té coras ceadunaithe tr bunaithe cheana ag an

Udaris de réir fhordlacha an Achta agus td Soldthraithe Seirbhisi Maoine 4 gceadiind

aige 6 bhi an 6 Tuil 2012 ann.

Straitéisi:

Déanfaidh an tUdards:

¢ Na Rialachdin Reachtila a athbhreithnid agus a thabhairt cothrom le data ina

sainitear:

O

O

na haicmi éagstla ceadtnais a d’fhéadfadh an tUdards a dheond tri
thagairt do na seirbhisi maoine arna sainid san Acht.

na hioschdiliochtai agus an fostaithi a theastaionn chun Ceadunas
Soléathrai Seirbhisi Maoine a fhail.

na téarmai faoina bhfuil sldnaiocht i gcoinne caillteanas le cur ar féil
do na ceadudnaithe faoi bheartas drachas sldnafochta.

an leibhéal ranniocaiochta até le hioc isteach sa Chiste Cditimh um
Sheirbhisi Maoine.

na rialacha maidir le coinnedil agus caomhnu cuntais cliant.

® An bunachar sonrai um cheadind a choinnedil go hiomldn cothrom le data.

e Idirchaidreambh leis na Solathraithe Seirbhisi Maoine lena chinntid go bhfuil siad

iomléan taithioch ar na ceanglais um cheadind.

e Jarratais ar cheaddnais a mheastinu agus a chinneadh tri thagairt do na ceanglais

reachtula.

e Clér Poibli na ndaoine at4 Ceadiinaithe ag an Udards a choimedd agus a choinnedil

cothrom le data.

e (Ceadunais ura agus athnuachan bliantuil a eisiuint.

e Scéim a fthorbairt maidir le forbairt ghairmiuil leantinach.

Tascairi Feidhmiochta:

e Leibhéal na n-iarratas ar cheadunais tra a phroisediltear go bliantuil,

e [Leibhéal na hathnuachana ceadunais a phréiseéiltear go bliantuil,

¢ An fad ama a ghlacann sé le hiarratais ar cheadtinas a phréiseail,

12



® [ eibhéal na n-imscruduithe maidir le daoine neamcheadunaithe ata bainteach

le solathar seirbhisi maoine.

SPRIOC 2: CORAS IMSCRUDAITHE AGUS BREITHNITHE
CAIGHDEAN A CHOIMEAD MAIDIR LE
SOLATHAR SEIRBHISI MAOINE

Trachtaireacht:
Déantar forail san Acht go ndéanfaidh an tUdards imscridd
e ar gheardin a rinneadh i gcoinn soléthraithe seirbhisi maoine ceadunaithe
e ar gheardin faoin soldthar seirbhisi maoine neamhudaraithe, agus
¢ comhlionadh ceaddnaithe maidir leis na fordlacha reachtila.
Beag beann ar nadir an imscridaithe ceanglaitear ar an Udards reachtdil cigire a
cheapadh chun an t-imscridi a dhéanamh. Is mar a gcéanna iad cumhachtai na n-
imscradaitheoiri agus na rialacha reachtila faoina rialaitear cur i gcrich na n-

imscriduithe beag beann ar nadur an imscrudaithe.

Straitéisi:
Déanfaidh an tUdar4s:

¢ Bunachar sonrai a choimead chun taifeadadh a dhéanamh
o Ar chinedl an gheardin
o Ar shonrai an ghearanai,
o Sonrai na gCeadunaithe a bhfuil an geardn 4 dhéanamh ina gcoinne,
o an chumarsdid uile idir an tUdar4s agus na péirtithe sa ghearén,

o sonrai maidir leis na himscriduithe ar fad a thionscain an tUdaras

faoina thoil féin, lena n-airitear sonrai daoine a bhfuil imscradu a

dhéanamh orthu agus an comhfhreagras ar fad idir an tUdards agus na

daoine sin.

e (Cigireacht a choimedd chun imscruduithe agus iniuchtai ar chomhlionadh a

dhéanambh,

e Nosanna imeachta imscridaithe mionsonraithe agus cothrom le ddta a choimedd lena

n-usdid ag Cigirf le haghaidh faisnéis phoibli,
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Treoirlinte a thorbairt maidir leis na smachtbhannai a théadfaidh a fhorchur ar
cheadunaithe at4 bainteach in iompar michui,

Noésanna imeachta a fhorbairt chun iarratais a dhéanambh leis na Ard-Chdirt chun
mérsmachtbhannai a fhorchuirfeadh an tUdarés a dhearbhq,

Daoine neamhcheadunaithe a ionchuiseamh,

Cadd Cleachtais do sholathraithe seirbhise a fhoilsiu.

Tascairi Feidhmiochta:

Lion agus cinedl na ngeardn a fuarthas agus a proéiseéladh,

Lion na cinedl na nImscriduithe a rinne an tUdards faoin thoilid féin,
Leibhéal na n-iniuchtai ar chomhlionadh a rinneadh le linn na bliana,

An fad ama a ghlacann sé chun freagairt tosaigh ar gheardin,

An fad ama a ghlacann sé le hiarratais ar cheaddnas a phréisedil,

Leibhéal agus cinedl na n-achomharc a rinneadh leis an mBord Achombhairc 1
gcoinne chinnti an Udardis agus a dtorthai,

Leibhéal agus cinedl na n-achomharc a rinneadh leis an Ard-Chuirt i gcoinne
chinnti an Udardis agus a dtorthai.

Cdd Cleachtais do sholathraithe seirbhise a chur i bhfeidhm.

14



SPRIOC 3: FEASACHT AN PHOBAL MAIDIR LEIS AN UDARAS A CHUR

CHUN CINN

Trachtaireacht:

Is { priomhghné de chuid fhreagracht an Udardis a chinntid, ar mhaithe le tomhaltiri

agus leis an tionscal seirbhisi maoine araon, go ndéanfar faisnéis maidir le

feidhmeanna agus freagrachtai an Udardis a scaipeadh go forleathan.

Straitéisi:

Déanfaidh an tUdar4s:

Teagmbhdil le pdirtithe leasmhara i bpréisis chomhairliichan thoirmitil agus tri
sheisidin mhionteagaisc agus oideachais.

Doiciméid treorach a chur ar fail don phobal agus don tionscal seirbhisi
maoine araon,

Leandint le feasacht a spreagadh laistigh den tionscal maidir leis an luach a
bhaineann le hardchaighdedin a choinnedil i seachadadh seirbhisi,

Cion a chur le gach tuarascadil, suirbhé agus tagarmharcanna abhartha,

Paéirt a ghlacadh i bhfeachtas fégraiochta,

Dea-chaidreamh a fhorbairt leis na medin chld, raidié agus teilifise.

Tascairi Feidhmiochta:

An méid a bheith péirtithe leasmhara agus an tUdards rannphdirteach lena
chéile sa phréiseas comhairliichdin,

Doiciméid treorach leasaithe a thabhairt isteach don phobal agus don tionscal
seirbhisi maoine,

Méadu ar chaighdedin maidir le soldthar seirbhisi maoine,

Meéid chludach na mean,

Laghdu sa leibhéal fiosruithe a fuarthas i dtaca le cearta tomhalt6iri.
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SPRIOC 4: CLAIR PHOIBLI A CHOIMEAD

Trachtaireacht:

Déantar fordil san Acht go mbundidh an tUdards tri chldr phoibli, is iad sin:

Clar na Solathraithe Seirbhisi Maoine Ceadunaithe Soléthraitear sonrai
joml4n sa chlér seo maidir leo sidd ar fad atd ceadiinaithe ag an Udards lena n-
diritear ainm agus seoladh gné na gceadunaithe agus an chatagdir ceadinas a
deonaiodh,

An Clar Praghsanna ar Mhaoin Choénaithe. Solathraitear sonrai sa chlar maidir
leis na praghsanna agus data diolachdin gach maoine cénaithe a dioladh in
Eirinn 6 bhi an 1 Eandir 2010 ann agus

Clar na Léasanna Tréachtéla. Solathraitear sonrai sa chldr seo maidir leis na
léasanna trichtéla uile a ndeachthas isteach iontu in Eirinn 6 bhi an 1 Eandir
2010. Solathraitear sonrai an-sonracha ann fosta maidir le 1éasanna a

ndeachthas isteach iontu 1 ndiaidh an 3 Aibrean 2012.

Straitéisi:

Déanfaidh an tUdards:

Sonrai maidir le gach duine atd ceadunaithe ag an Udards a bhaint as a
bhunachar sonrai ceadinaithe agus an fhaisnéis a thoilsid ar shuiomh gréasdin

an Udarais.

An comhaonta leis na Coimisinéiri Ioncaim a choinnedail cothrom le data
maidir le baint na bpriomhdhiolachan conaithe agus faisnéis ar 1éasanna

trachtdla 6na bhunachar sonrai R-Stampala.

Sonrai sa chlar seo maidir leis na Diolachdn Maoine Cénaithe agus na
Léasanna Tréachtéla uile a ndeachthas isteach iontu in Eirinn 6 bhi an 1 Eandir

2010.

Sonrai maidir le Diolachdin Maoine Cénaithe agus Léasanna Trachtdla a
bhaint as a bhunachar sonrai agus an fhaisnéis a thoilsit ar shuiomh gréasain

an Udarais,

Na tri Chlar Phoibli a thabhairt cothrom le data ar bhonn seachtainiuil.

Tascairi Feidhmiochta:
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Lion na n-idirbheart ar na gClar,
Lion na gcuairteanna/inidchtai ar an gClar ag baill an phobail,
Leibhéal na ngearén i nddil le neamhchruinneas na faisnéise ar Chldir,

An cumas Cléir Phoibli a choimead go hiomlan cothrom le data.
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SPRIOC 5: A BHEITH EIFEACHTACH IN USAID ACMHAINNI
DAONNA, AIRGEADAIS, BAINISTIOCHTA AGUS TEICNIULA.

Trachtaireacht:

Is timpeallacht { ina n-oibrionn an an tUdar4s agus ta si ag athri de shior. T4 sé riachtanach

da réir sin a chinntid go bhfuil na hacmhainni ag an eagraiocht chun freastal ar na éilimh sin

atd ag athrd. Agus breathni 4 dhéanamh ar na hacmhainni atd ar fail don Udarés agus ar a

leorgacht, ni mdr meas a thabhairt, inter alia, ar na himpleachtai a eascraionn 6 thorbairti

beartas solathair foirne agus leithdhdileadh buiséid na hEarnala Poibli. Beidh focas ar

struchtdir eagrichdin eile de dhith don timpeallacht seo atd ag athrd lena chur ar chumas an

Udariis freagracht imleor a thabhairt ar a oibleagdidi reachtiila.

Straitéisi:

Déanfaidh an tUdar4s:

Athbhreithnid tréimhsidla ar a struchtir eagrichdin, lena chinntid go bhfuil sé cui
chun a spriocanna a bhaint amach,

Nésanna imeachta cuf a fhorbairt chun cuid irithe d’obair an Udardis a
sheachthoinsiu,

Leandint le hathbhreithnid a dhéanamh ar leibhéil solathair foirne ar an ioml4n ag
féachaint do spriocanna an Chreata Rialaithe Fostaiochta (ECF) arna leagan amach ag
an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe.

Straitéis Acmhainni a chur i bhfeidhm i gcomhair leis an Roinn DIi agus Cirt agus
Combhionannais,

An Coéras Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta (PMDS) a oibritd go gniomhach
i mbainistiocht agus i bhforbairt foirne,

Sineirgi a fhorbairt, a choimedd, a leathnud lendr gComhlachtai Rialtais eile ag
féachaint le préisis a chuichéirid,

Leantiint le hathbhreithnit ar cheanglais airgeadais an Udardis agus ar an leibhéal
ceadunais agus téill{ eile,

Athbhreithnia tréimhsidil a dhéanamh ar a riachtanais TF,

Seachadadh na seirbhisi ar line do chustaiméiri a leathnud de réir mar is cui,
Féachaint le feabhas a chur go seasmhach ar a éifeachtacht maidir le déiledil le

ceadudnaithe.

Tascairi Feidhmiochta:
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Solubacht foirne i seachadadh seirbhisi,
Cur i bhfeidhm leantnach den PMDS agus den bhainistiocht,

Seachadadh cléir chui um thoghlaim agus um fhorbairt,

Tuarascala sdsdla 6n An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Tuarascélacha sdsula 6n Aonad Initchta Inmhednaigh,

Athbhreithnit tréimhsiuil a dhéanamh ar a riachtanais TF,

Eifeachtidlacht seirbhisi comhroinnte sna réims{ Airgeadais, TF, agus
Acmhainni Daonna,

Am proisedla na n-iarratas ar cheadunais,

Amlinte le haghaidh geardin a laimhsedil,

An t-am a ghlac sé do cheadunaithe an chéad iarratas a dhéanamh agus a
gceadunais a athnuachan,

Costas na gceadunais.
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SPRIOC 6: A CHINNTI(J GO BHFUIL BEARTAIS, STRUCHTUIR
AGUS NOSANNA IMEACHTA CUI I BHFEIDHM

Trachtaireacht:
T creat rialachais chorpardidigh an Udardis rialaithe ag an méid seo a leanas:

e An tAcht um Sheirbhisi Maoine (Rialéil) 2011

e Tugtar aitheantas i Nosanna Imeachta Poibli ata eisithe ag an Roinn

Airgeadais, agus

e an Cdéd Cleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait (Bealtaine 2009).
T4 comhfhreagracht ag comhaltai an Udardis as treoir straitéiseach a chur ar f4il don
Udaris i riald agus maoirsid duine atd ceaddnaithe ag an Udards chun seirbhisi
maoine a sholdthar, cibé an bhfuil n6 nach bhfuil siad ceadinaithe ag an tUdarés, agus
1 gcoimedd na gcaighdedn um sheirbhisi da leithéidi. Tugann siad breithitinas
neamhspledch maidir le ceisteanna um straitéis, feidhmiocht, acmhainni agus
caighdedin. T4 an tUdards freagrach as clof leis na hoibleagéidi reachtdla is

infheidhme ar fad.

Té a Priomhfheidhmeannach freagrach as:
e beartais agus cinnti an Udardis a chur i bhfeidhm,
e foireann, riarachdn agus gné an Udardis a bhainistit agus a riald go ginearalta,
e tuarascdlacha agus faisnéis a ullmhd le cur faoi bhréid an Udardis ag a
chruinnithe, agus

e comhlionadh feidhmeanna eile d4 leithéidi a tharmligfeadh an tUdards.

Straitéisi:
Déanfaidh an tUdaras:
e A chinntid go bhfuil socruithe rialachais cui i bhfeidhm chun tacu leis spriocanna an
Udardis a bhaint amach,
e Maoirseacht ar an bprdiseas an Plean Straitéiseach a dhréachtd agus a chur i
bhfeidhm,
® Maoirseacht ar ullmhi tuarascéla bliantiila lena cur faoi bhrdid an Aire DI agus Cirt
agus Comhionannais,

e A chinntid go bhfuil riald airgeadais cui agus socruithe tuairiscithe cui i bhfeidhm,
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Na feidhmeanna sin a measann an tUdarés iad a bheith cui 6 am go chéile a
tharmligean chuig na bPriomhfheidhmeanna,
Athbhreithnid ar bheartais agus ar nésanna imeachta dbhartha agus athruithe cui ar

bith a chur 1 bhfeidhm.

Tascairi Feidhmiochta:

Athbhreithnia bliantiil ar shocruithe rialachais,

Tuarascélacha sédsula 6n Aonad Inidchta Inmhednaigh agus 6n Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste,

T4 torthaf caiteachas reatha agus caipitil ailinithe le spriocanna agus préifili bliantila,
Cuirtear tuarascalacha bainistiochta trathila agus bhartha ar f4il don Udaras agus
cumasaionn s€ sin cinnteoireacht eolasach,

Clof le fordlacha dbhartha na gcéd iompair/cleachtais dbhartha.
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