n An tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine

Property Services Regulatory Authority

Tuarascail Bhliantuil

2020



An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
Property Services Regulatory Authority

Is € misean an Udarais, tri Uséid a bhaint as rialt, Solathraithe Seirbhisi Maoine
(Ceantéalaithe, Gniomhairi Eastait, Gniomhairi Ligin agus Gniomhairi Bainistiochta) a
cheadlunu, a mhaoirsit agus a rialail agus cosaint a thabhairt do leasanna an phobail
ina n-idirghniomhaiocht le solathraithe seirbhisi maoine trina chinnti go gcuirtear
ardchaighdeain ar fail agus go gcloitear leis na hardchaighdeain sin.

LUACHA

LEAS AN PHOBAIL

Ta an tUdards tiomanta da fheidhmeanna a chomhlionadh go neamhspledch agus ar
mhaithe le leas an phobail.

RIALACHAS

Ta an tUdarés tiomanta do chaighdeéin arda rialachais agus ionracais a chomhlionadh, agus
da ghno a dhéanamh ar bhealach éifeachtuil agus éifeachtach.

COMHREIREACHT

Rialafonn an tUdards go comhréireach trf acmhainni a dhirit ar réimsf riosca.

COMHAIRLIUCHAN

T4 an tUdaréas tiomanta do chomhoibriti lena phairtithe leasmhara i dtaca le cur i bhfeidhm
agus forbairt leantnach a fheidhmeanna reachtula.

TIOMANTAS DON FHOIREANN

T4 an tUdaras tiomanta do thacafocht a thabhairt d4 fhoireann lena spriocanna straitéiseacha
a chomhlionadh agus le gairmeacha fiintacha a fhorbairt laistigh den eagraiocht.
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Raiteas on gCathaoirleach agus on bPriomhfheidhmeannach

Is ciiis athais ddinn tuarascail bhliantdil 2020 an Udarais
Rialala Seirbhisi Maoine (an tUdaras) a chur i lathair.
Cuirtear i lathair sa tuarascail seo léargas ginearalta
ar ghniomhaiochtai agus ar aschuir an Udarais i rith na
bliana.

Beidh cuimhne ar an mbliain 2020 mar gheall ar an
mbealach a ndeachaigh Covid-19 i bhfeidhm ar shaol
gach aon duine againn. Bhi dushlain go leor i gceist,
lena n-airitear athrd ar an gcaoi a oibrimid agus ar
an mbealach inar chuir an tUdards a fheidhmeanna
reachtula i bhfeidhm.

Tar éis treoir 6n Rialtas gur cheart, nuair ab fhéidir,
éascaiocht a dhéanamh do dhaoine oibrit go cianda méa
bhi siad in ann, d’éirigh leis an Udarés cianobair a eagru
do gach ball foirne. Chinntigh an t-éacht sin go raibh
an fhoireann sabhailte i gcénai agus go raibh na huirlisi
riachtanacha acu chun leanuint ar aghaidh ag cur ar
seirbhisi ar fail agus ag déiledil le SSM (Solathraithe
Seirbhisi Maoine) ceadUlnaithe agus leis an bpobal.

Chun a chinntia go geuirfi ar bhfeidhmeanna reachttla
ar fail gan bhac le linn na paindéime, tugadh isteach
roinnt athruithe a d'éiligh leasuithe reachtacha, lena
n-diritear leasuithe ar na Rialachain maidir le hArachas
Slanafochta Gairmitla (ASG) agus CeadUnulchan le
go bhféadfal sineadh ceithre mhi a chur leis na dataf
d’athnuachan ceadunuchan. Rinneadh leasu freisin ar
na rialachain maidir le Forbairt Ghairmiuil Leanunach
(FGL) le go bhféadfai FGL a chur ar fail go hiomlan ar
line. Bhog an tUdaras chuig proiseas initichéireachta
cianda ar line freisin, chun a mhaoirseacht ar an earnail
a chinntit agus chun leandint le rannphéirtiocht le SSM
ceadunaithe.

Chomh maith le préisis oibre a bhainistiti go héifeachtach
i gcaitheamh na paindéime, lean an tUdarés air ag
comhlionadh a rél laethuil agus ag tabhairt aghaidh ar
a chuspéiri straitéiseacha. Chuir an tUdaras crioch le
cur i bhfeidhm Phlean Straitéiseach 2017-2020 i Mean
Fomhair 2020. | measc phriomhéachtai an Phlean bhi
ostéil chéad chomhdhail an Udaréis, foilsiti tuarascail
taighde neamhspleach “The Impact of Regulation on the
Property Services Sector in Ireland”, tus le FGL do SSM
ceadunaithe agus cur i bhfeidhm céras ceadunaithe
ceann ceann ar line do gach cinedl iarratas ar
cheadulnas. Tar éis chur i gcrich an Phlean Straitéisigh
seo, d'fhoilsigh an tUdarés a thriti Plean Straitéiseach
2020-2023 ina leagtar amach cuspoiri straitéiseacha
uaillmhianacha maidir le leanuint le feabhas a chur
ar ghairmitlacht na hearndla agus tomhaltéiri agus an
pobal a chosaint.

- An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Rud faoi leith a bhi suntasach don Udaras in 2020 ba
ea tosach feidhme Rialachain an Achta um Sheirbhisi
Maoine (Rialail), 2011 (Caighdedin fosta) 2020, a
shinigh an tAire DIi agus Cirt, Helen McEntee Uasal, i mi
na Samhna. Foréiltear leis na Rialachéain seo caighdedin
bhreise a bheidh le comhlionadh ag SSM ceadunaithe
maidir le solathar seirbhisi maoine, ag cur leis an
sainmhinid ar ‘iompar michuf’ agus na nithe is féidir leis
an tUdarés a imscrudd go foirmitil. Mar fhorbairt bhreise
ar chur chun cinn na gcaighdean gairmitil, cheadaigh
an Bord Céd Cleachtais bunaithe ar phrionsabail do
SSM. Tacaionn na prionsabail a dtugtar aghaidh orthu
sa Chdéd seo le solathar seirbhisi gairmitla ag gach SSM.

In 2020, tugadh chun criche téarmai an Chathaoirligh
agus bheirt chomhaltai a bhi ar Bhord an Udarais 6
bunaiodh é in Aibrean 2012. Ina theannta sin, d’éirigh
an comhalta a bhi ainmnithe ag an Aire as an mBord
chun tabhairt faoi phost nua. Ba mhaith linn an deis
seo a thapu chun buiochas ¢ chroi a ghabhail leo as a
seirbhis, a bhfis agus a dtiomantas.

Is mér againn freisin ionchur chomhaltai seachtracha na
gCoisti, chomhaltai an Fhoraim, SSM Ceadunaithe agus
a bhfoireann agus ar bpaéirtithe leasmhara go Iéir.

Mar fhocal scoir, ba mhaith linn buiochas agus
aitheantas a thabhairt d’fhoireann an Udaréis as a

dtiomantas leanunach chun torthai ar ardchaighdean a
bhaint amach don eagraiocht. Bhi an bhliain seo deacair
ar an bhfoireann ar fad. Ach, d’uireasa a misneach, a
dteacht aniar agus a ndearcadh dearfach, ni bheadh ar
chumas an Udarais na héilimh bhreise oibre, a thainig
chun cinn mar gheall Covid-19, a chomhlionadh.

Michael Quinlan Maeve Hogan
Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
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Bunaiodh an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine (an tUdaras) ar an 3 Aibrean 2012 de bhun an Achta um Sheirbhisi
Maoine (Rialail) 2011 (an tAcht) agus is & an comhlacht reachtiil é a bhfuil freagracht air as an earnail seirbhisi

maoine in Eirinn a cheadiind agus a rialail.

Fordiltear leis an Acht lena mbunaitear an tUdarés
do cheadunu roinnt catagoiri de sholathraithe
seirbhisi maoine (SSM) eadhon:

o Ceantalaithe
e Daoine a bhionn ag gabhdil do mhaoin,
seachas talamh, a chur ar ceant (Catagoir
Cheadunais A)

o Gniomhairi Eastait
e Daoine atd ag gabhéil do cheannach n6 do
dhiol talun ar cibé modh (Catagoir Cheadunais
B)
o Gniomhairi Ligin
¢ Daoine ata ag gabhéil do ligean taliin (Catagoir
Cheadunais C)

CadaD

o Gniomhairi Bainistiochta
e Daoine a bhionn ag gabhail do sheirbhisi
bainistiochta maoine a sholathar thar
ceann Comhlachtai Bainistiochta (Catagoir
Cheadunais D).

Is i Maeve Hogan Uasal Priomhfheidhmeannach an
Udaréis agus t& a cheanncheathrd lonnaithe san
Uaimh, Co. na Mi, agus ta an dara hoifig i gCearnog
an Easpaig, Baile Atha Cliath 2. Ag deireadh 2020,
mar aon le Priomhfheidhmeannach an Udarais,
bhi 30.8 ball foire ag an Udaras Rialdla Seirbhisi
Maoine (URSM).

Cuireann an tUdaras cuspéiri an Achta i bhfeidhm agus oibrionn sé lena chinntiii go gcomhlionann na daoine sin
ata ceadilnaithe chun seirbhisi maoine a sholathar ar na caighdeain is airde maidir le solathar seirbhise agus go

dtugtar cosaint iomlan do thomhaltéiri.
Airftear ar phriomhfheidhmeanna an Udaréis:

o Maoirsi agus rialdil a dhéanamh ar
Sholathraithe Seirbhisi Maoine (i.e. Ceantalaithe,
Gniomhairi Eastait, Gniomhairi Ligin agus
Gniomhairi Bainistiochta);

o Coras cuimsitheach ceadunuchain a oibrit a
chlidaionn gach Solathrai Seirbhisi Maoine;

o Caighdedin a shonri agus a fhorfheidhmid
maidir le ceadlnais a cheadl do Sholathraithe
Seirbhisi Maoine (e.g. caighdedin oideachais/
oiliina; leibhéil arachais slanaiochta gairmiula),
agus; caighdeain ata le comhlionadh agus
seirbhisi maoine & gcur ar fail ag Solathraithe
Seirbhisi Maoine (e.g. caighdedin theicniula;
caighdedin iomchui eiticitla);

o Coras imscrudaithe agus breithnithe gearan i
gcoinne Solathraithe Seirbhisi Maoine a riar;

o Coéras imscrudaithe caighdean maidir le solathar
seirbhisi maoine a riar;

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

o Cosaint mhéadaithe do thomhaltéiri agus eolas
an phobail a chur chun cinn maidir le solathar
seirbhisi maoine;

Ciste Cuitimh a chothabhail agus a riar;

Cod Cleachtais do Sholathraithe Seirbhisi
Maoine a fhorbairt;

o Clar Poibli de Phraghsanna Diolachain Maoin
Chonaithe; Bunachar Sonrai de Léasanna
Trachtéla; Clar Poibli de Sholathraithe Seirbhisi
Maoine CeadUnaithe a chothabhail;

o Gniomht mar Udards Innitil an Stait ar
Sciuradh Airgid don earnail seirbhisi maoine;

o Cuidiu leis an Aire polasai a fhorbairt maidir leis
an earnail a rialail;

o Tionscadail taighde a chur i gcrich n6 a
choimisiunu.

Cuireann an tUdaras
cuspairi an Achta i
bhfeidhm agus oibrionn sé
lena chinntiti go gcomhlionann
na daoine sin ata ceadinaithe
chun seirbhisi maoine a
sholathar ar na caighdeain
Is airde maidir le solathar
. seirbhise agus go dtugtar

"~ cosaint iomlan do
thomhaltéiri.




Bord an Ud

Cathaoirleach agus deichniiir comhaltai ata ar Bhord an Udarais, agus is é an tAire DIi agus Cirt a cheapann iad go

1éir.

Déanann an Bord maoirseacht éifeachtach ar chur i
bhfeidhm fheidhmeanna reachtdla an Udaréis.

Agus é né { ag ceapadh comhalta chuig an Udaras
faoin Acht, ni mér don Aire DIli agus Cirt aird a
thabhairt ar a inmhianaithe atd eolas né taithi na
gcomhaltai ar ghnéthai tomhaltéiri, gnoé, airgeadais,
bainistiochta nd riarachdin n6 ar aon abhar eile a
bheadh, i dtuairim an Aire, ina chabhair don Udaras
agus a fheidhmeanna faoin Acht seo & gcomhlionadh
aige. Ni mér don Aire freisin, a mhéid is indéanta,
cothromaiocht chui idir fir agus mna a chinntid i
gcomhdhéanamh an Udaréis. T4 cur chun cinn na
héagsulachta agus an chuimsithe, lena n-airitear
maidir le hinscne, ar cheann de phriomhchuraim an
Aire agus é n6 i ag ceapadh comhaltai ar an mBord.

T4 an tUdaras neamhspleach i bhfeidhmiu a chuid
feidhmeanna agus bhi sé faoi chathaoirleacht
Geraldine Clarke Uasal, Dliod6ir, go dti gur
chriochnaigh a téarma oifige ar an 27 Samhain 2020.
Ta an Bord comhdhéanta de chomhaltai 6 earnail na
seirbhisi maoine, ionadaithe leasa tomhaltoiri agus
oifigeach de chuid an Aire.

Ar an 27 Samhain 2020, thainig deireadh le téarmai
oifige thritr de chomhaltai an Udaréis. Bhi na
comhaltai sin, Geraldine Clarke Uasal, an tUasal
Paul Mooney agus an tUasal Edward Carey ar Bhord

an Udarais ¢ bunafodh é in 2012. Athcheapadh tritr
combhaltai Boird eile, an Dr Muiris O'Ceidigh, an Dr.
Aideen Hayden agus Hilary Griffey Uasal, don dara
téarma ar an 28 Samhain 2020. D’'éirigh an tUasal
Martin McDermott as an mBord ar an 24 Meitheamh
2020.

Bhi cothromaiocht chuf idir fir agus mna ar Bhord an
Udarais go dti gur chriochnaigh téarmaf oifige tridr
combhaltai den Bhord i dtreo dheireadh 2020. Beidh
cothromaiocht inscne le cur san aireamh ag an Aire
agus ceapachain nua 4 ndéanamh do na poist sin,
chomh maith leis an bhfolintas a d’fhag ionadaf an
Aire le linn 2020. Ag deireadh na bliana, bhiothas
ag fanacht le ceithre cheapachan chuig Bord an
Udaréis.

Thainig Bord an Udaréis le chéile sé huaire le linn
2020. Tugtar léargas sa tabla thios ar na combhaltai,
ar a rol, eolas faoina gceapachan agus ar an lion
cruinnithe ar fhreastail gach comhalta orthu i rith na
bliana

Geraldine Clarke Cathaoirleach
Emer Byrne Combhalta
Edward Carey Combhalta
Ella Dunphy Combhalta
Hilary Griffey Combhalta
Aideen Hayden, Dr. Combhalta
Gordon Hughes Comhalta
Martin McDermott Combhalta
Paul Mooney Comhalta
Orla Moran Combhalta
Muiris O'Ceidigh, Dr. Combhalta

*D’éirigh as an mBord ar an 24 Meitheamh 2020
** Athcheaptha ag an Aire

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

28/11/2016 - 27/11/2020
15/04/2019 - 14/04/2023
28/11/2016 - 27/11/2020
15/04/2019 - 14/04/2023
28/11/2020 - 27/11/2024**
28/11/2020 - 27/11/2024**
15/04/2019 - 14/04/2023
04/06/2019 - 24/06/2020*
28/11/2016 - 27/11/2020
15/04/2019 - 14/04/2023
28/11/2020 - 27/11/2024**
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An tUasal Edward Carey Ella Dunphy Uasal

COMHALTAI AN BHOIRD
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Gearaldine Clarke Uasal Emer Byrne Uasal

Hilary Griffey Uasal An Dr. Aideen Hayden An tUasal Gordon Hughes

An tUasal Martin An tUasal Paul Mooney Orla Moran Uasal
McDermott

An Dr. Muiris O’'Ceidigh
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Breithniu ar na Tuarascalacha
Imscruduithe Criochnaitheacha

| rith 2020, chuir an Fheidhmeannacht dha
thuarascail ar imscradua criochnaitheach faoi bhraid
an Udaréis lena mbreithnid. Maidir leis an gcéad
tuarascail, thainig céram an Bhoird le chéile, faoi
chathaoirleacht Emer Byrne Uasal, ar 6cdid amhéin
chun an tuarascail a bhreithnid. Bhi an t-abhar
fos beo ag deireadh na bliana. Maidir leis an dara
tuarascail, thainig céoram an Bhoird le chéile faoi
dho, faoi chathaoirleacht an Dr Muiris O‘Ceidigh,
chun breithnit a dhéanamh ar an tuarascail. Bhi
an t-abhar seo freisin fés beo ag deireadh na bliana.
Tugtar sonrai thios faoi fhreastal na gcomhaltai ag na
cruinnithe sin faoi seach.

Combhaltai an Udarais &

Emer Byrne (Cathaoirleach)
Edward Carey

Orla Moran

An tUasal Gordon Hughes
An Dr. Muiris O'Ceidigh

Comhaltai an Udarais &

An Dr Muiris O'Ceidigh 2
(Cathaoirleach)

An tUasal Paul Mooney

O Iy

Ella Dunphy Uasal
Hilary Griffey Uasal
An Dr. Aideen Hayden
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Coisti an Udarais

Ta an Coiste Inilchdireachta agus Riosca
comhdhéanta de bheirt chomhalta den Udarés:
An Dr Muiris O'Ceidigh (Cathaoirleach) agus Hilary
Griffey Uasal, in éineacht le beirt chombhaltai
neamhspledcha: Therese Carolan Uasal agus an
tUasal David Salter. Ceapadh an tUasal Salter
ar an gCoiste ar an 26 Bealtaine 2020 ar feadh
téarma dha bhliain tar éis gur thainig deireadh le
téarma an Uasail Myles O'Reilly ar an 14 Bealtaine
2020. Tionéladh ceithre chruinnit den Choiste
Initchdireachta agus Riosca in 2020.

Comhalta den An Cineal Comhalta

Choiste

Muiris O'Ceidigh, Combhalta 4

Dr. den Udaréas
(Cathaoirleach)

Hilary Griffey Comhalta den 4

Udaras

Therese Carolan Combhalta 2
Neamhspleach

Myles O'Reilly Combhalta 1
Neamhspleach

Dave Salter Combhalta 3
Neamhspledch

T4 tridr comhaltai den Udards ar an gCoiste
Comhairleach ar an gCiste Cuitimh: Hilary Griffey
Uasal, an Dr Aideen Hayden agus an Dr Muiris
O’Ceidigh. Déanann an Coiste Comhairleach
breithnit ar iarratais ar dheontais ar an gCiste
Cuitimh agus déanann sé moladh do Bhord an
Udarais maidir le héilimh a cheadu, a cheadu i bpairt
né a dhidltd. Tiondladh 2 chruinnit den Choiste in
2020.

Comhalta den Choiste &

Hilary Griffey 2
Aideen Hayden, Dr. 2
Muiris O'Ceidigh, Dr. 2
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An Plean Straitéiseach

Leagtar amach sa Phlean Straitéiseach cuspairi straitéiseacha agus treo an Udarais. Sainaithnitear ann an méid a
bhfuil suil ag an Udaras a bhaint amach do thréimhse an phlean.

Ghlac an tUdaras na priomhspriocanna seo a leanas chuige féin ina Phlean Straitéiseach 2017-2020:

SPRIOC 1

SPRIOC 4

Thainig deireadh leis an bPlean Straitéiseach tri
bliana 2017-2020 i mi Mhean Fémhair 2020.
Cuireadh cuspéiri an Phlean seo i bhfeidhm go
rathail. | dtds na bliana 2020, thosaigh an tUdaras
ag diriad ar a Phlean Straitéiseach nua 2020-2023 a
fhorbairt, ag tégail ar chomhairliichain leis an mBord,
le pairtithe leasmhara agus leis an bhfoireann le linn
2019. D’fhaomh an tAire DIi agus Cirt an plean ag tiis
mhi Dheireadh Fomhair 2020 agus cliidaionn sé an
tréimhse 6 Mhean Fémhair 2020 go Linasa 2023. Ta
clig sprioc uaillmhianacha leagtha amach sa Phlean,
eadhon:

1) Clar feabhsaithe agus coras éifeachtach rialala a
fhorbairt chun taci le cleachtas gairmidil

2) Préisis agus socruithe an Udarais a fheabhsii go
leandnach chun cigireachtai spriocdhirithe a chur
i gcrich ar bhonn cost-éifeachtuil

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

SPRIOC 2

SPRIOC 3

SPRIOC 5

3) Caighdeain ghairmiila a chur chun cinn, aghaidh
a thabhairt ar ghniomhaiocht neamhcheadunaithe
agus proiseas éifeachtach bainistithe gearan a
oibrid

4) Rannphairtiocht, feasacht agus forbairt ghairmidil
leaniinach a chur chun cinn ar mhaithe leis na
pairtithe leasmhara uile

5) An tUdaras a bhainistiii, agus na hacmhainni
a chur ar fail dé, chun barr feabhais a chur ar
éifeachtalacht agus éifeachtacht eagraiochtuil

Leagtar amach i dTuarascail Bhliantail 2020 an
dul chun cinn atad déanta ag an Udaras maidir lena
spriocanna mar ata leagtha amach sa Phlean
Straitéiseach 2017-2020.

n An tUdarés Rialala Seirbhisi Maoine
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Dul Chun Cinn ar na Spriocanna Straiteiseacha

;i@; Céras Eifeachtach Ceaduntchain a Chothabhail

1/

Forailtear leis an Acht nach mér d’aon duine a chuireann seirbhisi maoine ar fail in Eirinn a bheith ceadinaithe
ag an Udaras. Eisionn an tUdaras ceithre chatagéir éagsiila ceadiinas, a fhreagraionn do na ceithre chatagéir de
sheirbhisi maoine a shainitear san Acht. Féadtar iarratais a dhéanamh ar chatagéir cheadiinais amhain né nios
mé. Féadtar na ceadinais a athnuachan gach bliain. Leanann préiseas ceadinaithe an Udarais air ag feidhmii go
héifeachtiil agus préisealadh 5,947 iarratas ar cheadiinas san iomlan (nua, athnuachan agus catagéir bhreise) in

2020.

Mar thoradh ar fhorbairt an choérais iarratais ar
cheadunas ar line le blianta beaga anuas, bhi an
tUdaras in ann leantint d'iarratais ar cheadunais
a phroiseédil le linn 2020 in ainneoin thionchar
Covid-19 ar phraéisis oibre.

larratais ar Cheadunais Nua

Déanann an tUdards measunt ar iarratais ar
cheadulnais nua 6 dhaoine ar mian leo a bheith
ag obair in earndil na seirbhisi maoine faoi réir
riachtanais maidir leis an fosmhéid cailiochtali a
bheith bainte amach.

In 2020, cuireadh 535 iarratas ar cheadunas nua
faoi bhraid an Udaréis lena mbreithnit. Tugtar
briseadh sios i gCairt 1 ar na hiarratais a préisealadh
le linn 2020.

Cairt 1 larratais ar Cheadunas nua a Proisedladh in

2020
B Eisithe
B A Mheas

[ Tarraingthe Siar

[ Diultaithe
B Caite Amach

Déanann an tUdards measin( neamhspleach ar
gach iarratas ar cheadunas laistigh de cheanglais an
Achta agus cuireann sé comhairle ar an iarratasoir i
gcas nach sroicheann a n-iarratas an chailiocht né
caighdean riachtanach eile a theastaionn. Tugtar
gach deis d’iarratasoiri fianaise chui da gcéiliocht a
chur ar fail mar thaca lena n-iarratas sula ndéanann
an tUdaras cinneadh criochnaitheach. Diultaiodh

lion beag iarratas ar cheaduinas nua in 2020, agus
sainaithniodh an chuis ba choitianta le didltd né teip
ar phairt an iarrataséra na riachtanais maidir leis an
josmhéid cailiochta a bhaint amach.

Athnuachan Ceadiinais

Ceanglaitear ar SSM a gceadunais a athnuachan
gach bliain.

Ba é 5,318 lion iomlan na n-iarratas ar athnuachan
ceadlnais a proéisealadh sa bhliain  2020.
Tugtar briseadh sios i gCairt 2 ar na hiarratais ar
athnuachan ceadtnais a phréiseail an tUdarés i rith
na bliana. Airftear ar na ctiseanna gur dhidltaigh an
tUdaras d'iarratais ar athnuachan teip ar phairt an
jarrataséra taifid dhéthanach chuntasaiochta a chur
ar fail agus casanna nach raibh an t-iarrataséir cain-
chombhliontach nios mé.

Cairt 2 Jarratais ar Athnuachan ar Cheadtnas
Proiseailte in 2020
10 M Eisithe
13 B A Mheas

[ Tarraingthe Siar

[ Didltaithe

Sineadh le Tréimhse an Cheadiinais

| mBealtaine 2020, d’fhégair an tUdards tosach
feidhme |.R. Uimh. 162 de 2020, Rialachdin an
Achta um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 (Alt 95)
(Ceadlnais a Leathnu) 2020. Le tabhairt isteach
na Rialachan, ceadaiodh sineadh ceithre mhi do
cheadunais a bhi le dul in éag idir an 7 Bealtaine
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2020 agus an 31 Lunasa 2020. Lorg an tUdarés an
beart éigeandala mar fhreagairt ar na deacrachtai
praiticitla a bhi ag SSM ceadunaithe, agus ag
an Udaras féin, mar thoradh ar an bpaindéim
dhomhanda a thit amach in 2020. Cheadaigh an
Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe an beart
seo. Ceadaiodh an sineadh leis an gceadulnas tar
éis gur deimhniodh go raibh an leibhéal arachais
slanaiochta gairmitla ba gha ag na SSM ceadUnaithe
i gcomhréir leis na Rialachain leasaithe um Arachas
Slanaiochta Gairmiula.

Sular ceadaiodh an sineadh ceithre mhi, bhi data
éaga de 5 IUil ag sciar suntasach ceadunas, thart ar
2,800 ceadunas. Mar thoradh ar an sineadh ceithre
mhi ar cheadunais, rachaidh na ceadunais sin in éag
anois ar an 5 Samhain. Ba é an toradh a bhf air sin
na gur tharla an tréimhse ba ghnéthnai athnuachana
6 Mhean Fémhair go Samhain agus fuair an tUdaras
breis agus 3,000 iarratas ar athnuachan lena linn.

Uimhreacha Ceadiiniichain Foriomlana

Ag deireadh 2020, bhi 5,698 sealbhdir ceadunais
san iomlan ann i gcomparaid le 5,840 ag deireadh
na bliana 2019. Is ionann sin agus laghdld 2% ar
shealbhoiri ceadunais, n6 142 ar an iomlan. Is
ionann breis agus 75% den laghdu agus laghdu de
107 fostal ceadunaithe.

Léiritear i gCairt 3 daileadh na gceadunas in 2020
de réir Fostaithe, Cuideachtai, Comhphairtiochtai,
Conraitheoiri Neamhspledcha agus Tradélaithe
Aonair.

Cairt 3 Daileadh de réir Cineal Ceaddnai in 2020

B Cuideachta, 39

420
1% Conraitheoir
Neamhspleach,

1% 270
B Tradalaf Aonair,
3873
Fostai, 1096

68%

Cuirtear anailis ar fail i gCairt 4 ar dhéaileadh an 1,825
ceadunas gno a bhi gniomhach ag deireadh 2020.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

[ Comhphairtiocht.

Cairt 4 Daileadh Ceadtnas Gné de réir Cineal Gno
in 2020

B Cuideachta 60%

[ Comhphairtiocht
2%
Tradalai Aonair
15%

B Conraitheoir
Neamhspleach
23%

2%

Neamh-Athnuachan Ceadinas Fostoiri
agus Fostaithe

Leagtar amach i gCairt 5 an leibhéal neamh-
athnuachana ceadinas do 2020 agus 2019. In
2020, ni dhearna 556 SSM ceadunaithe athnuachan
ar a gceadunas, i gcomparaid le 491 SSM in 2019.
Is méadu é sin de 13%. Ta éagsulacht idir na
cuiseanna don neamh-athnuachan agus airionn siad
scor, dunadh gno, dul ar imirce agus i gcasanna
airithe athru ¢ eintiteas dlithitil amhain go heintiteas
dlithigil  eile. Cuimsionn na ceadunais nach
ndearnadh athnuachan orthu do 2020 125 gnoélacht
agus 431 fostali.

Cairt 5 Ceadunais Nach nDearnadh Athnuachan
Orthu

Ceadunais Nach nDearnadh Athnuachan Orthu
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Catagdir Cheadiinais Bhreise agus larratais
ar Athri Fostéra Seirbhisi Maoine

In 2020, phroisedil an tUdards 94 iarratas 6 SSM
ceadunaithe a rinne iarratas ar chatagoiri ceadunais
bhreise a chur lena gceadunas. Léiritear i gCairt 6
seasamh an 94 iarratas sin ag deireadh na bliana.

Cairt 6 Cairt 6 larratais ar Line ar Chatagoir Bhreise a
Proisedladh in 2020

larratais ar Line ar Chatagéir Bhreise a

Proéisealadh in 2020
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Eisithe A Mheas Tarraingthe Didltaithe
Siar

Is mar gheall ar an lion iarratas a cuireadh isteach tri
bhotun ata an lion iarratas a aistarraingiodh an-ard.

Cuirtear iarratais ar Athri Fostéra Seirbhisi Maoine
isteach nuair is mian le fostaithe atéa ceadunaithe
faoi ghndé amhain a gceadulnas a aistrit go dti gné
ceadunaithe eile. In 2020, phréiseéil an tUdaras 180
iarratas ar Athru Fostdra Seirbhisi Maoine.

Achomhairc i leith larratas ar Cheadiinas

Rinneadh 3 achomharc ar iarratas ar cheadulnas
sa bhliain 2020 chuig an mBord Achomhairc
um Sheirbhisi Maoine (BASM). Tharraing an
t-achomharcoir siar an chéad iarratas ar achomharc,
sheas an BASM le cinneadh an Udarais sa dara cas
agus sa trit cas chuir an BASM an t-iarratas ar ais
chuig an Udaréas lena bhreithnit tuilleadh.

Catagoir an Cheadinais

Mar a luadh cheana, ag deireadh 2020, bhi 5,698
ceadunas gniomhach san iomlan ann i gcomparaid
le 5,840 ceadunas ag deireadh 2019. Léiritear i
gCairt 7 daileadh 1,825 ceadulnas gné gniomhach de
réir catagoire ceadunais ag deireadh na bliana 2019.
Cuimsionn catagoiri ceadunais catagéiri ceadunais
shingil agus meascan de roinnt de na catagoiri
ceadunais nd iad uile.

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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Cairt 7 Catagoiri Ceadtinais Ghnd in 2020

Catagoir an Cheadiinais Eis

[A] 82 79
[A],[B] 19 20
[AL[BI,IC] 917 947
[A],[BL,IC],[D] 309 311
[AL,[B],[D] 0 1

[A],[C] 3 4

[AL[C],[D] 1 1

[B] 18 14
[BL,IC] 192 187
[B1,IC],[D] 73 67
[C] 82 84
[C],[D] 54 63
[D] 75 82

Tugtar briseadh sios i gCairt 8 ar na catagoiri
ceadunais ata ag an 3,873 fostai ag deireadh 2020.

Cairt 8 Catagoiri Ceadlnais Fostaithe in 2020

Catagoiri Ceadinais Fostai

(Al 148
[A],[B] 34
[AL[BI,IC] 1314
[A],[B],[C],[D] 750
[AL,[C] 8
[AL[C],[D] 3
[A],[D] 1
[B] 135
[BLIC] 617
[B],IC],[D] 285
[B],[D] 2
[C] 159
[C],[D] 169
(D] 248
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Udaras Innidil i dtaca le Frithscidradh
Airgid

Is é an tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine an tUdarés
Innidil Stait do Sholathraithe Seirbhisi Maoine, chun
criocha Chuid 4 den Acht um Cheartas Coiritil
(Sciuradh Airgid agus Maoinit Sceimhlitheoireachta)
2010. | gcomhréir leis sin, déanann an tUdarés
inichtal Frithscitradh Airgid (FA) ar ghndlachtai
ceadUnaithe.

Le linn na hinidchéireachta, déantar measunu ar
ghnolachtai ceadunaithe maidir le comhlionadh sna
réimsi seo a leanas:

MeasUunu Riosca ar Ghno agus ar Chliaint

Cur i gCrich Dicheall Cui do Chustaiméiri

Tuairisciu ar Idirbhearta Amhrasacha

Cur i bhFeidhm Polasaithe agus No6sanna

Imeachta i dtaca le Frithsciuradh Airgid

o Qilitint foirne maidir le Frithscidradh Airgid agus
Dul i nGleic le Sceimhlitheoireacht Airgeadais

o Coinneail taifid abhartha maidir le Frithscidradh

Airgid

© 0 0 ©o

Chuir an tUdaras 176 initichadh Frithscidradh Airgid
san iomlan i gcrich in 2020 agus léirigh 81 gnoé

F 3

jl. -
i '-Fli

 IER Y|

acu sin go raibh siad iomlan comhliontach ar la an
inidchta. Aithniodh réimsi de neamhchomhlionadh le
linn na 95 initichadh eile agus bhain na réimsi sin
le Measunu Riosca Cliant, MeasUnu Riosca Gno,
Polasaithe agus Noésanna Imeachta agus Dicheall
Cuf don Chustaiméir. Chuir an tUdarés an treoir agus
an chombhairle riachtanach ar fail do na 95 gnélacht
ceadunaithe chun cabhru leo a bheith comhliontach.
Tar éis na rannphairtiochta sin, chuir gach ceann de
na 95 gnoélacht ceadunaithe fianaise ar fail go raibh
siad comhliontach ina dhiaidh sin.

Cairt 9 Comhlionadh de réir Initichadh FA 2020

[l Comhliontach
ar la an
Initichta

[ Comhliontach
tar éis plé leis
an Udarés

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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ﬂ/g; Coras Imscradaithe agus Breithnithe a Chothabhail

Gné larnach de chumhachtai rialdla an Udarais is ea imscridd ar SSM. Ta tri chineal imscridaithe is féidir leis an

Udaras a dhéanamh, eadhon:

o Imscrudu agus breithnit ar ghearain a dhéantar
i gcoinne  Solathraithe  Seirbhisi  Maoine
ceadUnaithe;

o Imscrudd ar sholdthar neamhdhleathach
seirbhisi maoine ag tradalaithe
neamhcheadUnaithe;

o Cigireacht ar chaighdeédin i dtaca le solathar
seirbhisi maoine agus comhlionadh reachtuil ag
Solathraithe Seirbhisi Maoine ceadunaithe.

Ta an creat dlithitil agus na nésanna imeachta le
haghaidh imscruduithe den chineal seo leagtha
amach i gCuid 7 den Acht. Go hachomair, cludaitear
an méid seo a leanas leo sin:

o Na himthosca facina bhféadfaidh an tUdaras
imscrudud ar SSM ceadunaithe a thosu, agus an
modh ina ndéanfaidh sé é sin;

o Cumbhachtai iontréla agus cigireachta na gCigiri
até ceaptha ag an Udarés chun imscraduithe a
dhéanamh agus dualgais Chigiri den sort sin;

o Dualgais an Udaréis tar éis imscrudt a thabhairt
chun criche; agus

o Na héabhair nach moér don Udards a
bhreithnit le linn d6 cinneadh a dhéanamh
de bhun thuarascail an Chigire agus le linn do
smachtbhannaf a chur i bhfeidhm

In 2020, shinigh an tAire DIi agus Cirt, Helen
McEntee Uasal, Rialachdin an Achta um Sheirbhisi
Maoine (Rialail), 2011 (Caighdedin fosta) 2020, i
bhfeidhm 6n 30 Samhain 2020. Tugtar aghaidh leis
na Rialachain seo ar chaighdeain bhreise a bheidh
le comhlionadh agus seirbhisi maoine & solathar ag
solathraithe seirbhisi maoine.

Ta foralacha i roinnt de na caighdedin seo, gan a
bheith go hiomlan saintreorach, nach mér do SSM
ceadunaithe gniomhu ar bhealach céir, réastnach
agus cothrom agus laistigh den dli. Mar shampla:
ta sé de dhualgas ar SSM ceadunaithe gniomhu ar
mhaithe le leas na gcliant; cisti na gcliant a thabhairt

ar ais laistigh de thréimhse ama sainithe; comhairle a
chur ar chliaint i scribhinn maidir le haon choimhlint
leasa agus freagra a thabhairt ar cheisteanna laistigh
de thréimhse ama réasunta.

Foralann na rialachain maidir le caighdeain iosta
do chaighdeéain bhreise agus is ionann anois saru
orthu sin is iompar michui faoin Acht. Go dti an 30
Samhain 2020, diultaiodh lion suntasach gearan a
fuair an tUdaréas le haghaidh imscrudaithe mar gheall
nar thainig an t-iompar a ndearnadh gearan ina leith
faoin sainmhinid ar “iompar michui” mar a thorailtear
do6 san Acht. Bhain go leor casanna den sort sin le
llomhainti maidir le solathar drochsheirbhis n6 saru
ar théarmai na litreach comhaontaithe. Is féidir le
Cigiri até ceaptha ag an Udarés gearain den sort sin
a imscruda go foirmitil anois agus, ma chruthaionn
an t-imscradd gur tharla iompar michui, d'fhéadfai
smachtbhannai a chur ar an SSM ceadunaithe.

Imscriiduithe agus Breithnil ar Ghearain

Is féidir leis an bpobal gearan i gcoinne SSM
ceadunaithe a dhéanamh i scribhinn chuig an
Udaras lena imscradu. | rith 2020, fuair an tUdarés
187 gearan. Is ionann sin agus laghdu 7.43% ar an
202 gearan a fuarthas in 2019. D’fhéadfadh sé sin a
bheith tarlaithe, i bpéirt, mar gheall ar chomhlionadh
méadaithe ag solathraithe seirbhisi maoine agus
freisin mar gheall ar dhdnadh na hearnédla ar feadh
cuid den bhliain in 2020 mar gheall ar phaindéim
Covid-19.

Ar an 1 Eanair 2020, bhi 28 gearan idir lamha ag an
Udaras. Bhain péire acu sin le gearain ar measadh
gur gheardin stairitla iad, a bhain le tréimhse nios
moé na dha bhliain 6n mbliain tuairiscithe reatha.
Chomh maith leis an 187 gearan a fuarthas in 2020,
bhi 215 gearan san iomlan & mbreithnid ag an
Udaréas in 2020. As na comhaid sin, cuireadh 125
acu i gcrich in 2020.

Ag deireadh na bliana, bhi 90 comhad gearéin
oscailte idir lamha. Astu sin, bhi 45 acu ag céim na
cigireachta agus bhi na 45 eile ag an gcéad chéim
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mheasUnaithe agus cinneadh le déanamh an raibh
na gearain sin le himscridu né nach raibh.

Baineann na 45 cds ag céim na cigireachta le
gearain inar ceapadh Cigire agus go raibh imscradu
fos ar siul ag deireadh na bliana.

Tugtar achoimre i gCairt 10 ar na gearain ar fad a
phroisedil an tUdards in 2020 agus ar stddas na
ngearan sin ag deireadh na bliana.

Cairt 10 Stddas na nGearan ag Deireadh na Bliana

Stadas na nGearan ag Dei

Gearéin idir ldamha ar an 1/1/2020 28
Lion iomlén na ngearan a fuarthas in 2020 187

Lion iomléan na ngearan a bhi tugtha chun 125
criche ag deireadh na bliana

Lion na ngearan a bhi oscailte ag deireadh 90
na bliana

Tugtar sonrai i gCairt 11 faoi gach gearan a tugadh
chun criche i rith 2020, briste sios de réir stadas an
chinnidh.

Cairt 11 Stddas na nGearan Uile a Cuireadh i gCrich
in 2020 (gach bliain)

Stadas na nGearan Uile a Cuireadh i
gCrich in 2020 (gach bliain)
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Imscridafodh E ngearanach
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Maidir leis na gearain a cuireadh i gcrich in 2020,
ditltaiodh imscrudd a dhéanamh ar 96 (76.8%)
gearan agus marcaladh iad mar ghearain a bhi
tugtha chun criche tar éis measunu tosaigh a bheith
déanta ag an Udaras orthu. | gcasanna éirithe,
rinneadh teagmhail leis an ngearanach no leis an
SSM ceadunaithe chun an t-eolas riachtanach a
fhail don Udarés chun cinneadh a dhéanamh cibé
arbh ionann iompar michui facin Acht an t-abhar
a ndearnadh gearan ina leith, da gcruthdéfai é, n6
nérbh ea. | ngach cés inar dhitltaigh an tUdarés
gearan a imscrudu, cuireadh na cuiseanna nach
ndearnadh imscradu ar fail don gheardnach agus
tugadh ceart d6 n6 di achomharc a dhéanamh leis
an BASM ina leith. Ba é an chuis ba choitianta le
didltd gearan a imscradud na nar thainig abhar an
ghearain faoin sainmhinia ar “iompar michui” mar
atd sainmhinithe san Acht.

Cas-staidéir ar Ghearain ar Diiltaiodh
Imscridia a Dhéanamh Orthu

Fuair an tUdards gearan 6 thiarna talin maidir
le SSM ceadunaithe a bhi fostaithe aici chun a
maoin a bhainistit. Rinne an gearanach liomhain
nar thug an SSM ceadUnaithe freagra ar a
riomhphoist na ar a glaonna agus go raibh sé thar
a bheith dona ¢ thaobh an scéal is deireanai a
chur ar fail di maidir le stadas na tionéntachta.
Rinne Cigire measind ar an ngearan agus
didltaiodh an gearan a imscrudd mar gur bhain
na liomhainti sa ghearan le drochsholathar
seirbhise agus narbh ionann sin agus iompar
michui faoi fhoralacha an Achta. Tugadh fégra
don ghearédnach agus don SSM ceadunaithe
faoin gcinneadh sin agus faoi na cuiseanna gur
didltaiodh imscradd a dhéanamh ar an ngearan
agus tugadh ceart achomhairc chuig an BASM
doéibh.

0 achtaiodh Rialachain an Achta um Sheirbhisf
Maoine (Rialail) 2011 (Caighdedin fosta) 2020,
dhéanfai gearan den chineal seo a imscrudu
anois. Foréiltear le halt 5(1) de na Rialachain
g0 “bhfreagréidh ceadinai gach cumarsaid 6
chliant ar pé sli a chomhaontéfar leis an gcliant
agus laistigh de thréimhse ama réastnach.”

Fuair an tUdards gearan 6 Uinéir arasain in
aghaidh ghniomhaire bainistiochta maocine a
eastait tithiochta. Rinne an gearanach liomhain
nar thug an SSM ceaduUnaithe aire do churam
agus do chothabhail an eastéit tithiochta agus
rinne an gearanach liomhain freisin go raibh
an SSM ceaduUnaithe grénna agus go raibh na
fadhbanna céanna a dtuairiscit aige don SSM
ceadUnaithe le blianta. Rinne Cigire measunu
ar an ngearan agus dilltaiodh é a imscrudd mar
gurbh é Cuideachta Bainistiochta na nUinéirf
(CBU), agus ni an SSM ceadlnaithe, a bhi
freagrach as na liomhainti a bhi sa ghearan.
Ni fhéadfai a ra gurbh ionann sin agus iompar
michui faoi fhoralacha an Achta. Cuireadh an
cinneadh sin in iul don ghearanach agus don
SSM ceadunaithe araon, lena n-airitear na
cliseanna gur diultaiodh imscridd a dhéanamh
ar an ngearan agus tugadh ceart don ghearanach
achomharc a dhéanamh chuig an BASM.

Cas-staideéir ar Imscriduithe

Thios ta dha achoimre gan ainm ar imscruduithe
ar gheardin a rinne an tUdards in 2020. T4 na
cas-staidéir seo tugtha chun léargas gineardlta a
thabhairt ar na cineélacha imscruduithe a dhéanann
an tUdaras ar bhonn rialta.

Fuair an tUdards gearan ¢ thiarna talin (an
gearanach) i ndail le SSM a bhi ceaptha le
tionontacht mhaoin an tiarna talin a bhainistiu.
Léirigh gearan an tiarna talin nar aistrigh an SSM
an t-ioncam ciosa chuig an ngearanach do mhi
an Mharta 2020. D’ainneoin mdéran iarrachtai én
ngearadnach teagmhail a dhéanamh leis an SSM
chun a fhail amach cén fath nach bhfuarthas an
t-airgead sin, ni dhearna an SSM teagmbhail leis an
ngearanach na nior thug sé freagra air. Tar éis d6
teagmhail a dhéanamh leis an SSM ar deireadh,
cuireadh in iul don gheardnach gur dinadh oifig
an SSM i lar an Mharta mar gheall ar phaindéim
an chordinviris. Bhi an geardnach mishasta nar
cuireadh in ial déibh gur dinadh an oifig agus néar
cuireadh socruithe eile i bhfeidhm chun seirbhisi
leantinacha a chur ar fail go cianda. Chuir an
gearanach in iul don SSM gur mhian leo deireadh
a chur lena gconradh le haghaidh seirbhisi agus
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d’iarr siad aisiocaiocht ar thailli seirbhise don
chuid eile den chonradh, ¢ tharla gur iocadh
na tailli roimh ré ag tus an chonartha. Ni raibh
freagra ar a n-iarratas faighte ag an ngearanach
na aon chomhartha tugtha déibh faoin am go
bhféadfaidis a bheith ag suil le haisiocaiocht ar a
dtailli seirbhise n6 an raibh a leithéid le tarlu.

Chuir an tUdarés tus le himscradu ar an ngearan
seo agus chuaigh Cigire i dteagmhail leis an SSM
ar an abhar. Chuir an SSM in itl don Chigire nach
raibh comhfhreagras an ghearanaigh maidir le
deireadh a chur leis an gconradh faighte acu, ¢
tharla gur dinadh an oifig mar gheall ar shrianta
Covid-19.

Nuair a d'fhill an SSM ar a oifig agus nuair a fuair
sé comhfhreagras an ghearanaigh d’ioc sé na tailli
seirbhise a focadh don chuid eile den chonradh ar
ais leis an ngearanach.

Sa tuarascail ar an imscrudu ar an ngearan seo,
chinn an Cigire nar tharla iompar michui mar
gur foc an SSM na tailli seirbhise ar ais leis an
ngearanach nuair a fuarthas fégra faoi dheireadh
a bheith & chur leis an gconradh agus faoin
iarratas ar aisioc na dtailli.

Fuarthas gurbh ionann na gnéithe den ghearén
a bhain le teip an SSM freagra a thabhairt ar
riomhphoist, n6 cumarsaid a dhéanamh leis an
ngearanach, is ‘drochsholathar seirbhise’. Ag
an am a rinneadh an t-imscradd nior chomhlion
drochsholathar seirbhise an sainmhinit ar iompar
michui mar atd sainmhinithe san Acht. Mar sin,
niorbh fhéidir leis an gcigire a chinneadh gur
tharla iompar michuf i ndail le drochchumarsaid.

Tar éis an imscrudaithe seo, &fach, achtaiodh
[.R. Uimh. 564/2020 — Rialachain an Achta um
Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011 (Caighdeain
fosta) 2020. Faoi fhordlacha an I.R. seo,
chomhlionfadh teip an SSM ceadunaithe freagra
a thabhairt ar chumarséaid 6 chliant, laistigh de
thréimhse ama réasunta gan cuis mhaith, an
sainmhinit ar iompar michui. Ni féidir iompar
michui a chur i bhfeidhm go siarghabhalach i
gcas ar bith roimh achtd an I.R., ach tugann sé
sampla maith den bhealach a bhfuil an |.R. tar éis
an raon d’iompar michui facin Acht agus abhair le
haghaidh imscradaithe a leathnt amach.
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| Cis-Staide

Bhain an gearanach leas as seirbhisi an SSM chun
a dteach a dhiol. Ag an am céanna, bhi aontaithe
ag an ngearanach maoin eile a bhi & diol ag an
SSM céanna a cheannach. Ba iad seo a leanas na
liomhainti sa ghearan:

i. Ni raibh aon litir chomhaontaithe i bhfeidhm
chun maoin an ghearanaigh a dhiol.

ii. Eolas michruinn 6n gceadlunai maidir le
tairiscinti don dioltoir.

Ceapadh Cigire faoi alt 65 den Acht chun imscradu a
dhéanamh ar an ngearan seo.

Nuair a bhi an t-imscradu criochnaithe, chinn an
Cigire nar eisigh an SSM litir chomhaontaithe chuig
an ngearanach chun a maoin a dhiol. Sa chéas
seo, chinn an Cigire gur tharla iompar michui faoi
alt 43(1) den Acht agus chuir an tUdards mion-
smachtbhanna folairimh i bhfeidhm.

Maidir leis an liomhain a bhain le heolas michruinn
faoi thairiscinti, bhain an t-abhar seo le tairiscinti
a fuair an SSM ceadunaithe ar an maoin a raibh
comhaontl diolachain air. Tharraing an dioltéir siar
on diolachan ag céim an chonartha, 6s rud é go
raibh an praghas diolachain a bhi leagtha amach sa
chonradh nios isle na an praghas a thuig an dioltéir
a rabhthas tar éis glacadh leis ar an maoin. Rinne an
gearanach (an ceannaitheoir a bhi chun an mhaoin a
cheannach) liomhain gur thug an SSM ceadunaithe
eolas michruinn don dioltéir faoin bpraghas a thairg
si ar an maoin. Ceanglaitear ar an SSM taifead a
choinneédil ar gach ftairiscint agus an taifead sin
a choinnedil, agus rinneadh athbhreithnit ar an
taifead sin mar chuid den imscriadd. Ni bhfuair an
Cigire aon fhianaise gur chuir an SSM ceadunaithe
an dioltéir ar an eolas faoi thairiscint a liomhnaiodh a
bheith nios airde agus ni bhfuarthas go raibh iompar
michuf ar bun ag an SSM ceadunaithe.

In 2020, cuireadh 19 gearan i gcrich tar éis do
chigiri an Udarais imscrudd a dhéanamh orthu. As
na 19 cas sin, nior aimsiodh aon iompar michui i
15 chas (79%). | 4 chas (21%), aimsiodh iompar
michui agus chuir an tUdarads mion-smachtbhanna
i bhfeidhm i ndail le litir chomhaontaithe nach raibh
curtha ar fail.

Clidaionn na cinedlacha gearan raon leathan
fadhbanna. Léiritear i gCairt 12 an briseadh sios
de réir catagéire de na gearain a fuarthas in 2020
agus is léiril maith é ar réimse leathan na ngearan
a bhionn le meas agus le himscrudi ag an Udarés.
Ni moér a thabhairt faoi deara go bhféadfadh gearén
a bheith ilghnéitheach agus a bheith bainteach le
nios mé na catag6ir amhain. Baineann Cairt 12 leis
an 187 gearan a fuarthas in 2020 ach go raibh 223
fadhb san iomlan laistigh de na gearain sin.

Cairt 12 Na Cinealacha Gearan a Fuarthas in 2020

An Cineal Gearain

Solathar Seirbhise 109
(Gearanach mishasta leis an
tseirbhis a cuireadh ar fail)

Airgead Coinnithe Siar ag an 49
Solathrai Seirbhisi Maoine

lompar Eitice (Mheas an 20
Gearanach go raibh iompar

na Solathraithe Seirbhisi

Maoine mi-eiticitil)

Litir Chomhaontaithe (Bhi 9
an Litir Chomhaontaithe in

easnamh n6 easnamhach ar

bhealach éigin)

Fégraiocht 7

Taille n6 Caiteachas (Chuir an 5
Gearanach i gcoinne méid na

dtailli a gearradh n6 costais/

caiteachas a tabhafodh)

Eile 24
lomlan: 223

D'fhéadfai roinnt brionna difridla a bhaint as an
iompraiocht ndé na heasnaimh a ndearnadh gearan
futhu i roinnt de na catagoiri, mar shampla, solathar
seirbhisi nd iompar eiticitil. D'fhéadfadh gur airigh
an gearanach mishasta n6 éagoéraithe i ndairire
maidir leis an méid a thit amach agus iad ag déilesil
leis an solathrai seirbhisi maoine, ach d’fhéadfadh
sé nach dtiocfadh an méid a tharla facin sainmhinid
ar “iompar iomchui” in alt 2 den Acht. Minionn an
difriocht seo idir an dearcadh ar éagoir agus an rud
is ionann is iompar michui, an lion réasunta ard
gearéan a dhitltaionn an tUdaréas a imscradd, mar a
lgiriodh roimhe seo i gCairt 11

| rith na bliana 2020, fuair an BASM 21 cés

Minionn
an difriocht seo idiran
| dearcadh ar éagdir agus an
/ rud is ionann is iompar michui,
\ an lion réasiinta ard gearan a
| dhitiltaionn an tUdaras

a imscrudu

=

pund D =5
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achomhairc - 20 acu 6 gheardnaigh agus ceann
acu 6 SSM ceadunaithe. Tugadh 17 achomharc san
iomlan ar aghaidh 6 2019, rud a d’fhag go raibh 38
achomharc san iomlédn os comhair an BASM i rith
2020. Faoi dheireadh na bliana, bhi breithnit déanta
ag an BASM ar 26 achomharc, agus dicheadaiodh
25 cés achomhairc (96.2%) diobh, rud a dhaingnigh
cinneadh an Udaréis i ngach ceann de na césanna
sin. Cheadaigh an BASM achomharc i gcas gearan
amhain (3.8%), ait ar aontaigh sé le cinneadh an
Udarais maidir le hiompar michuf agus nuair a
cuireadh smachtbhanna Foldirimh i bhfeidhm. Sa
chas seo, mhéadaigh an BASM an smachtbhanna
agus chuir sé smachtbhanna nios airde lomardaithe
i bhfeidhm.

Ag deireadh na bliana, bhi 12 achomharc ar ghearan
ag fanacht ar chinneadh 6n BASM.

Léiritear i gCairt 13 achoimre ar na torthaf a bhf ar na
hachomhairc éagsula a bhreithnigh an BASM agus
ar dhéileail siad leo.

Cairt 13 Achoimre ar Chinnti an BASM le linn 2020

Toradh Lion na
nAchomharc

Achomharc 25 96.2%
Dicheadaithe —

Cinneadh an Udarais

ar Seasadh Leis

Achomharc Ceadaithe 1 3.8%
— Cinneadh an
Udarais Curtha ar Ceal

Imscriadid ar Sholathar Neamhdhleathach
Seirbhisi Maoine

Glacann an tUdards go han-dairire le tuairisc ar
bith faoi thradail neamhcheadunaithe. Ceileann
cuideachtai né daoine aonair a sholathraionn
seirbhisi maoine gan cheadunas na cosainti
tabhachtacha do thombhaltéiri a chuirtear ar fail
leis an Acht ar a gcliaint agus is ionann sin agus
iomaiocht éagoérach doéibh siad a sholathraionn
seirbhisi ar bhealach a chomhlionann an dli.
Déanann an tUdards imscraduithe ar chuideachtaf
né ar dhaoine aonair a bhfuil amhras futhu go bhfuil
tradail neamhcheadunaithe ar bun acu agus é mar
aidhm ag an Udarés iad a chuisit né urghaire Ard-
Chuirte a lorg le hiallach a chur orthu deireadh a
chur le tradail.

In 2020, d¢irigh leis an Udards dha thradéalai
neamhcheadunaithe a chuisit, mar até leagtha
amach i gCairt 14.
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Cairt 14 lonchdisimh ar thug an tUdarés fathu

Cineal an
Chiona
1

Cuideachta Tradail Cuirt €2,500  £3,382
Neamhcheadunaithe  Duiche
Dhin
Dealgan
2 Tradélai  Tradail Cuirt €15,000 €8,147.16
Aonair Neamhcheadunaithe Duiche
Dhurlais

Bhain an cés seo le SSM a bhi ceadtnaithe roimhe sin
agus nach ndearna athnuachan ar a cheadunas. Mar
chuid dé& fhaireachan agus da imscrada ar ghnélachtai
nach ndéanann a gceadunas bliantuil a athnuachan,
fuair an tUdards go raibh an solathrai seirbhisi maoine
sin ag feidhmil gan cheaduinas. Tar éis imscrudu a
dhéanamh ar thradail neamhcheadunaithe, phléadail
an SSM a bhi ceadunaithe roimhe sin ciontach
as seirbhisi maoine a chur ar fail gan cheadunas.
Chiontaigh an Chuirt Duiche an solathrai seirbhisi
maoine neamhcheadunaithe as seirbhisi maoine
a sholathar idir an 10 Bealtaine 2019 agus an 30
Mean Fémhair 2019 trath nach raibh an chuideachta
ceadUnaithe ag an Udarés. Ghearr an Chuirt fineail
de €2,500 agus costais de €3,382.50. Ta an SSM
ceadUnaithe ag an Udards 6 shin chun seirbhisf
maoine a chur ar fail.

Fuair an tUdards geardin nach raibh éarlais
airithinti & dtabhairt ar ais i gcas solathrai
neamhcheadUnaithe. Tar éis imscridd a dhéanamh
ar thradail neamhcheadunaithe, ciontaiodh an
solathrai seirbhisi neamhcheadunaithe ar gach
ceann de na cuig chuis a bhain le solathar seirbhisi
maoine le linn 2017 agus 2018 i gcuinsi nach raibh
ceaduinas an Udarais ag an solathral ag an am.
Ghearr breitheamh na Cuirte Duiche fineail €15,000
i leith gach ceann de na cuig chuis agus costais
de €8,147.16 sa chas seo. Ni raibh an tradalaf
neamhcheadUnaithe i lathair sa Chuirt agus creidtear
€ a bheith lasmuigh den dlinse.

Ag tus 2020, bhi 9 gcomhad a bhain le tradail
neamhcheadtnaithe ar laimh ag an Udaras. | rith
2020, osclaiodh 47 comhad i ndail le tuairisci a
fuarthas maidir le tradail neamhcheadunaithe. Tugtar
|éargas ginearélta i gCairt 15 ar stadas na gcomhad
neamhcheadunaithe uile ag deireadh na bliana.

Cait 15  Stadas  Geardin  na  gComhad
Neamhcheadunaithe ag Deireadh na Bliana

Stadas na gComhad

Neamhcheadiinaithe Ag
Deireadh na Bliana

Combhaid ata curtha i gcrich 17
tar éis an mheasunaithe
tosaigh

Comhaid ata curtha i gcrich 6
tar éis an imscridaithe in
2020

Céim an Initchta 4

Céim an Mheasunaithe 29
Tosaigh

As na 17 comhad a cuireadh i gcrich tar éis an
chéad mheasunaithe, fuarthas amach nar theastaigh
ceadunas On ftradéalai, go raibh stop curtha aige
le tradail nd go raibh sé ceadaithe ag an Udaras.
Maidir leis na sé chas a tugadh chun criche tar éis
imscrudu a bheith déanta orthu, cuisiodh dhéa chas,
cuireadh crioch le cas amhain tar éis gur éirigh le
hiarratas chuig an Ard-Chuirt ar urghaire. Sna tri
chas eile, fuarthas amach san imscradd nach raibh
aon fhianaise ann go raibh tradail ar bun.

Iniichadh ar Chaighdedin i dtaca le
Solathar Seirbhisi Maoine

Déanann an tUdaras imscriduithe inidchoireachta
(initchtai) maidir le comhlionadh ar gach gnolacht
ceadUnaithe. Cuireann an proéiseas inilchoireachta
uirlis thabhachtach ar fail chun oideachas a chur
ar ghndlachtai ceadunaithe agus iad a chur ar an
eolas faoi na caighdeain is ga agus iad ag feidhmiu
mar SSM ceadunaithe. Cinntionn imscrdduithe
iniichoireachta go bhfuiltear ag cloi le foralacha
reachtula an Achta agus le rialachdin an Achta agus
tugann sé muinin do chliaint agus iad ag baint leasa
as seirbhisf Solathraithe Seirbhisi Maoine. Is bealach
éifeachtach iad na himscriduithe initichéireachta
freisin  chun dul i dteagmhéil le gnolachtai
ceadUnaithe agus chun an tUdards a chur ar an
eolas faoi fhadhbanna ag leibhéal na talin. Ta an
chuma ar chlar cuig bliana, a leagadh amach chun
iniichtai earnala a chur i gerich, agus a thosaigh ag
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deireadh 2016, go mbeidh sé curtha i gcrich laistigh
den tréimhse ama a bhi leagtha amach do.

Chomh maith le foireann an Udarais a bheith ag
déanamh initchtal, t& an chuideachta, IP Forensics
Ltd, fostaithe ar conradh ag an Udaras chun initichtaf
a dhéanamh thar a cheann.

Bhi tionchar ag tis phaindéim Covid 19 i Marta
2020 ar chumas an Chigire cuairt a thabhairt ar
aitreabh gnd na SSM ceadunaithe agus cuireadh an
proiseas inilchdireachta ar fionrai. Chun leanuint
ar aghaidh ag comhlionadh a oibleagaidi reachtula
faoin Acht, thug an tUdards isteach céras chun
inilchtal a dhéanamh go cianda. Chuir an tUdarés
281 imscrudu initchoireachta i gerich i rith na bliana
agus bhi 293 imscruadd ar sidl i gconai ar an 31
Nollaig 2020.

Léiritear i gCairt 16 lion iomlan na ngnolachtai
ceadunaithe in aghaidh an chontae, agus lion na
n-imscruduithe inidchéireachta a rinneadh i ngach
contae sa bhliain 2020.
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Cairt 16 Lion na nlmscruduithe Initchdireachta ar Chomhlionadh a Cuireadh i gCrich in 2020

CONTAE Lion na Solathraithe Seirbhisi Lion na ninidichtai a Lion na niniiichta
Maoine Ceadunaithe (Gnélachtai) | Cuireadh i gCrich in gconai ar an 31
2020
Ceatharlach 17 0 2
An Cabhén 37 0 8
An Clar 40 0 4
Corcaigh 203 35 46
Dun na nGall 59 7 6
Baile Atha b57 85 102
Cliath
Gaillimh 113 24 10
Ciarrai 59 5 10
Cill Dara 73 30
Cill 33 0 5
Chainnigh
Laois 31 5 5
Liatroim 21 2 6
Luimneach 59 8 6
An Longfort 25 2 4
La 46 7 8
Maigh Eo 58 9 4
An Mhi 48 3 12
Muineachéan 18 1 1
Uibh Fhaili 24 4 2
Ros Comain 32 4 5
Sligeach 37 4 5
'Ijobraid 58 11 10
Arann
Port Lairge 47 8 9
An larmhi 43 10 6
Loch Garman 41 12 7
Cill Mhantéain 46 5 6
IOMLAN 1825 281 293

T& inidchtai curtha i gecrich ar 1,616 gnoélacht
ceadlUnaithe go dii seo agus téd an clar
inichoireachta cuig bliana le bheith criochnaithe ar
an sprioc faoi lar 2021. Rinneadh initchadh ar roinnt
SSM ceadunaithe nios mé né uair amhain i gcas go
raibh dbhar imnf aitheanta ag an Udarés.

Tar éis 281 iniluchadh ar ghndlachtai ceadunaithe
a bheith curtha i gcrich in 2020, bhi thart ar 188
(67%) acu ag comhlionadh ailt initchta an Achta.
Aithniodh séruithe in 88 cés (31%) agus gearradh
mion-smachtbhannai sna céasanna sin. | 5 chéas
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(2%), ni raibh SSM ceadunaithe ag cur seirbhisi
maoine ar fail.

Sonraftear i gCairt 17 briseadh sios ar na mion-
smachtbhannai a gearradh ar 88 gndlacht
ceadunaithe. | gcdsanna airithe, cuireadh nios mo na
mion-smachtbhanna amhain i bhfeidhm agus, mar
thoradh air sin, ta lion na mion-smachtbhannai nios
md na lion na ngnolachtai a bhfuil smachtbhanna
curtha orthu. Bhain na smachtbhannai a gearradh le
saruithe ar an Acht agus ar na Rialachain maidir le
hAirgead Cliaint agus Forbairt Ghairmiutil Leantnach.

Cairt 17 Mion-smachtbhannai na ninitchtai a
Gearradh in 2020

Rabhadh - 40
B Comhairle - 54
B Folaireamh - 6
[ lomardu - 151

Nior gearradh aon smachtbhanna mér maidir leis na
himscruduithe initchdéireachta ar chomhlionadh a
rinneadh sa bhliain 2020.

Léirigh torthai na himscraduithe initchoireachta
ar chomhlionadh don bhliain 2020 roinnt saruithe
san earndil maidir le Litreacha Comhaontaithe, na
Rialachain maidir le hAirgead Cliaint, Seilbh, Léiriu
agus Taispedint ceadunais, Taifid a Choinneail,
Fégraiocht a dhéanamh ar mhaoin ar phraghas nios
isle na an méid a comhaontaiodh leis an gCliant agus
gan Forbairt Ghairmiuil Leantnach a bheith curtha
i gcrich ag ceadunaithe. Déantar tuilleadh briseadh
sios i gCairt 18 ar chasanna na saruithe a fuarthas
san inilchadh. | gcasanna airithe fuarthas amach
go ndearnadh nios mé na sard amhain i ndail le
gnolachtai a ndearnadh initichadh orthu.

Cairt 18  Imscruduithe  Inidchdireachta  ar
Chomhlionadh in 2020 — Saruithe a Aithniodh

W FGL (At 81) -3

M FA/FLNI (Alt 56(1)) - 2
Rialachain Airgead Cliaint - 99

B Coinneail Taifead (Alt 44) - 10

[ Seilbh, Léirit agus Taispeéaint Ceadunais
(alt 37) -29

B Litreacha Comhaontaithe (Alt 43) - 108
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| rith 2020 fuair an Bord Achomhairc um Sheirbhisf
Maoine 4 achomharc in aghaidh smachtbhannai
inichoireachta a ghearr an tUdaras.

Bhreithnigh an BASM tri chas achomhairc in 2020.
| gcas amhain, cuireadh ar ceal an smachtbhanna
Rabhaidh a ghearr an tUdards maidir le litir
chomhaontaithe a bheith in easnamh. Tar éis don
BASM an t-achomharc a bhreithniu, fuarthas amach
nach raibh litir chomhaontaithe ag teastail sa chas
seo 6 tharla go raibh an mhaoin a bhif i gceist faoi
Uinéireacht an cheadunai. Fuarthas nar saraiodh alt
43(1) den Acht.

Sa dara cas laghdaiodh an smachtbhanna Rabhaidh
a bhi gearrtha ag an Udaras i ndail le sart ar a.43(1)
(a) den Acht, nf raibh aon litir chomhaontaithe i
bhfeidhm, 6 Rabhadh go Folaireamh tar éis alt a.73
den Acht a bheith breithnithe. Rinne an BASM, le
linn dé smachtbhanna Rabhaidh an Udarais a chur
ar ceal, cinneadh freisin nach bhféadfai cinneadh
a bheith ann nar comhlionadh a.43(2)(b) den Acht
6 tharla gur réamhriachtanas é le haghaidh cinnidh
faoin alt seo is é go bhfuil litir chomhaontaithe
eisithe.

Sa trfl cas, ar thosca maolaithe a fhail 6n gceadunai,
chealaigh an BASM an smachtbhanna Rabhaidh
a ghearr an tUdards i ndail le halt 43(1) den
Acht, gan aon litir chomhaontaithe a bheith in ait.
Laghdaigh sé freisin an smachtbhanna Rabhaidh
go Comhairle maidir le a.43(2)(b) mar gur thug
an Bord Achomhairc aird ar na hiarrachtai a rinne
an ceadunai chun an litir chomhaontaithe a fhail
sinithe. Ta an ceathrud céas ar sidl i gconai ag deireadh
na bliana.

An Ciste Caitimh

Riarann an tUdarés an Ciste Caitimh um Sheirbhisf
Maoine (an Ciste) a bunaiodh faoin Acht. Maoinitear
an Ciste le ranniocaiochtai blianttla 6n earnail inarb
jonann an leibhéal ranniocaiochta atéd inioctha
isteach sa Chiste ag Fostoir Seirbhisi Maoine is €200
in aghaidh na bliana agus €50 in aghaidh na bliana
d’Fhostai.

Féadfaidh an tUdards, méas deimhin leis gur bhain
caillteanas do chliant Solathrai Seirbhisi Maoine mar
gheall ar mhi-ionracas an Solathrai Seirbhisi Maoine
agus, faoi réir choinniollacha éirithe a shonraitear san
Acht, deontas a thabhairt as an gCiste don chliant.

Ar an 31 Nollaig 2020, b’ionann an méid a bhf ar
sochar sa Chiste agus thart ar €4 mhillian.
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Ta cinnti an Udaréis a bhaineann le héilimh ar an
gCiste Cuitimh faoi réir achomhairc chuig an mBord
Achomhairc um Sheirbhisi Maoine (BASM).

| dtreo dheireadh na bliana 2018, dhidltaigh an
tUdaréas éileamh ar an gCiste Cuitimh a cheadu i
gcas gniomhartha oibritheora neamhcheadunaithe a
bhi ceadunaithe roimhe sin. Rinneadh an cinneadh
seo a achomharc chuig an BASM a cheadaigh an
t-achomharc agus a d'ordaigh go dtabharfai deontas
€5,000 6n gCiste.

D’aontaigh Bord an Udardis, tar éis d¢ breithnil a
dhéanamh ar chinneadh achomhairc an BASM,
agus ag tabhairt san aireamh tionchar chinneadh
an BASM ar an gCiste, an cinneadh ar phointe dli a
achomharc chuig an Ard-Chuirt.

Sheas an Breitheamh Peter Kelly Uasal le
hachomharc an Udaréis agus dheimhnigh sé, tar
gis do breithnit a dhéanamh ar an aighneacht a
rinne an tUdarés, 6 tharla go mbaineann Alt 78 den
Acht (a bhaineann leis an gCiste) go sonrach le SSM
ceadUnaithe, agus nach ndéantar tagairt ann do SSM
a bhi ceadlnaithe roimhe sin, nach féidir le hAlt 78
feidhm a bheith aige i gcds SSM a bhi ceadunaithe
roimhe sin. Bhi an tUachtaran den tuairim sin mar
go bhfordiltear go sonrach le halt 2(5) den Acht
nach féidir an téarma SSM ceadunaithe a fhorléirit

le SSM a bhi ceadunaithe roimhe sin a thabhairt
san aireamh ach amhéin i ndéil le Cuid 7 den Acht
(Geardin, Imscruduithe, Piondis). Nil Cuid 9 (An
Ciste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine) san direamh
sa leathnl seo ar an minid ar SSM ceadUnaithe da
bhforéiltear in alt 2(5) den Acht.

Ar an 1 Eanair 2020, bhi 79 éileamh ar an gCiste
Cuitimh ag fanacht ar chinneadh 6n Udarés, agus
fuarthas 5 éileamh breise ar an gciste cuitimh i
rith na bliana. In 2020, rinne an tUdaras cinneadh
maidir le 77 éileamh san iomlan, agus 7 gcinn acu
ag fanacht ar chinneadh ar an 31 Nollaig 2020.

Leagtar amach i gCairt 19 éilimh a proiseéladh in
2020. As an 77 éileamh a ndearnadh cinneadh
orthu, ceadaiodh éileamh amhain ina iomléaine agus
ditltaiodh 76 éileamh.
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Cairt 19 Achoimre ar Eilimh ar an gCiste Cuitimh i

rith 2020

Eilimh ar an gCiste Ciitimh m

Eilimh Chuitimh ar Laimh ar an
1 Eanair 2020

Eilimh a Fuarthas in 2020 5
Deontais a tugadh in 2020

Eilimh a Ceadaiodh ina 1
nlomlaine Eilimh Diltaithe 76
Eilimh ar L&imh ar an 31 7
Nollaig 2020

lomlan na nDeontas a 1
ceadaiodh as an gCiste

Méid iomlan na nDeontas a €3,900

tugadh as an gCiste

Deontas amhain arbh fhit €3,900 é a bhi tughta
amach 6n gCiste faoi dheireadh na bliana. Dhiultaigh
an tUdaras 76 éileamh san iomlan ar an gciste sa
bhliain 2020. Bhain 74 de na héilimh seo le solathrail
seirbhisi maoine amhain a bhi gan cheadunas trath
ar tharla an caillteanas.

Tar éis gur dhitltaigh an tUdarés deontais a thabhairt
d’iarratasoiri 6n gCiste Cuitimh le linn 2020,
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rinneadh achomharc i 6 chas chuig an BASM i
ndail le cinnti an Udarais a rinneadh in 2020. Bhf
9 gcas san iomlan os comhair an BASM i gcomhair
cinnidh in 2020. Rinne an BASM breithnit ar 3
chas achombhairc, ag seasamh le cinneadh an
Udaréis i ngach ceann de na tri chés sin. Bhi 6 chés
achomhairc ar an iomlan ag fanacht ar chinneadh én
BASM ag deireadh na bliana.

Cas-Staidéar

Fuair an tUdarés éileamh ar dheontas 6n gCiste
Cuitimh maidir le liomhain gur coinniodh éarlais
airithinte a iocadh le hiarcheadunai. Bhi ceadinas
an tSolathrai Seirbhisi Maoine imithe in éag nuair
a d’foc an ceannaitheoir ionchasach an éarlais.
Ba é cinneadh an Udardis an deontas a dhidltd
ina iomlaine ¢ tharla nach raibh an SSM a bhi
ceadUnaithe roimhe sin ceadUnaithe ar an data ar
focadh an éarlais airithinte.

Rinneadh an cinneadh seo a achomharc chuig an
BASM agus sheas an BASM le cinneadh an Udaréis
de réir alt 78 den Acht agus mar a bhreithnigh an
Ard-Chuirt sa chas An tUdards Rialdla Seirbhisi
Maoine agus Thady Kelly nach raibh an chumhacht
ag an Udards an cuiteamh a bhi & lorg a cheadu
sa chas nach raibh an solathrai seirbhisi maocine
ceadUnaithe.

Tuarascail Bhliantiil
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Chuir an tUdarés arachas in athuair ar an gCiste
Cuitimh i mi Dheireadh Fémbhair 2020 chun an Ciste
a chosaint agus chun a chinntit gur féidir freastal ar
gilimh ar an gCiste.

Forbairt Ghairmiuil Leaniinach (FGL)

Thionéil an tUdaras 6céid teacht le chéile ar FGL i
mi Feabhra 2020 chun freastal ar SSM ceadunaithe
nar chriochnaigh FGL éigeantach 5 uair an chloig an
Udarais in 2019. Mar thoradh ar an 6céid sin, bhi an
rata foriomlén comhlionta do 2019 ag 98%.

Cuireadh tus le séasur FGL 2020 an Udardis go
luath i mi an Mharta nuair a d’¢éstéil an Instititid
Ceantélaithe agus Luachalaithe Gairmitla (IPAV)
imeachtaf ar an lathair i gCorcaigh agus i Luimneach.
Go gairid ina dhiaidh sin, mar gheall ar shrianta
a cuireadh i bhfeidhm mar thoradh ar phaindéim
Covid-19, b'éigean imeachtai uile FGL an Udaréis a
bhi beartaithe do 2020, agus a bhi le reachtail ar
an lathair, a chur ar athl6 agus a chur ar ceal ina
dhiaidh sin.

-
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Leasii ar Reachtaiocht FGL an Udarais

Foraladh leis an reachtaiocht reatha FGL go
bhféadfal dhé cheann de na cuig uair an chloig
de FGL an Udaréis a chur i gcrich ar line. Mar
gheall ar phaindéim Covid 19, agus i gcomhaontd
leis na solathraithe lena chinnti go bhféadfadh
gach SSM ceaduUnaithe an ceanglas iomlan FGL a
chombhlionadh, dhréachtaigh an tUdaras Rialachain
leasaithe Rialachdin an Achta um Sheirbhisi Maocine
Rialail), 2011 (Innidlacht Ghairmitil Ceadunaithe
a_Chothabhail) (Leasu) 2020 I.R. 348 de 2020
Foralann an IR a raibh tosach feidhme leis i Meéan
Fémhair 2020 gur féidir gach FGL de chuid an
Udarais a chur i gerich ar line. Chuir an dé sholathrai
creiditinaithe, an IPAV & Cumann suirbhéiri Cairte na
hEireann (SCSI), seiminedir ghréaséin éagsula agus
moduil ar éileamh ar fail lena chinntit go bhféadfadh
SSM ceadunaithe a gceanglas reachttil FGL a
chomhlionadh go hiomlan.

Ba é an rata comhliontachta ar an 31 Nollaig 2020
na 77% le sineadh ceadaithe go dti an 31 Eanair
2021 chun freastal ar SSM ceadunaithe nach raibh
FGL an Udaréis criochnaithe acu sa bhliain féilire
2020.
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o ) Rannphairtiocht Earnala agus Eolas an Phobail ar an Udaras a

\/ chur chun cinn

Tapaionn an tUdaras gach deis chun rannphairtiocht na hearnala agus eolas an phobail ar rél agus ar fheidhm an

Udarais a chur chun cinn.

Eolas an Phobail

Le linn 2020, d'eagraigh an tUdaras tri fheachtas
eolais sna meain, ar raidié naisilnta agus aitiuil,
rud a dhirigh aird ar an gcosaint do thomhaltoiri a
thugtar nuair a Usaidtear SSM ceadunaithe agus
ar an gceanglas até ar SSM a bheith ceadunaithe.
Dhirigh an tUdarés ar fheachtais mean in 2020 mar
gheall ar imeachtai poibli a bheith curtha ar fionrai
mar thoradh ar an bpaindéim.

| mi an Mhérta reachtail an tUdaras feachtas raidié
ar feadh seachtaine, ag diril ar an tabhacht a
bhaineann le husaid a bhaint as solathrai seirbhisi
maoine ceadunaithe agus ar na cosainti a chuirtear
ar fail do chliaint nuair a Uséaidtear solathraf
ceadunaithe. Chomh maith leis sin, spreag an fogra
raidi6 daoine chun Clar na Solathraithe Seirbhisi
Maoine CeadUnaithe a sheiceail.

Ba é an tabhacht a bhain le gniomhaire ligin
ceadunaithe an teachtaireacht larnach a bhi i
bhfeachtas meédn i mi Lunasa a bhi dirithe go hairithe
ar eolas a mhéadu i measc mic léinn colaiste agus
ollscoile a bhi ag lorg léistin. D'oibrigh an tUdaras
go direach le hAontas na Mac Léinn in Eirinn (USI)
chun eolas a scaipeadh go direach ar mhic Iéinn tri
na pacaisti a chuirtear ar fail do mhic léinn ata ag
tosu sa cholaiste agus sna pacaisti eolais 6n oifigeach
|6istin, chun treisid ar an tabhacht a bhaineann
le gniomhaire ligin ceadunaithe a Usdid. Cuireadh
fograi maidir leis an Udaras agus gniomhairi ligin
ceadunaithe ar Daft.ie agus MyHome.ie le linn na
tréimhse sin in iarracht dirid ar mhic léinn agus ar
a dteaghlaigh a bhi ag usaid na n-ardan sin chun
|6istin a aimsiu.

Reachtaladh an trit feachtas ar feadh coicise i mi na
Samhna agus i mi na Nollag 2020, ag diriu aris ar an
tabhacht a bhaineann le huséid a bhaint as solathrai
seirbhisi maoine ceadunaithe agus na cosainti a
chuirtear ar fail do chliaint nuair a Usaideann siad
solathraf ceadunaithe.

Rannphairtiocht Earnala

Lean an tUdards de bheith rannphéirteach san
earndil in 2020 tri nuachtlitir a fhoilsid, riomhphoist
ar leith a sheoladh chuig SSM ceadunaithe agus trid
an nuacht is deireanal a chur ar fail ar an suiomh
gréasain. Bhain an tUdarés leas freisin as deiseanna
chun freastal go fioruil ar imeachtai na hearnala.

Bhi sabhailteacht na bhfostaithe agus na gcliant ar
an bpriomhthosaiocht don earnail seirbhisi maoine in
2020. | mi an Mharta, ambhail go leor gnolachtai eile,
dunadh an earnail.

Mar ullmhdchan d’athoscailt na hearnala, d’fhorbair
an tUdaras, i gcomhar leis an IPAV agus an SCSI
agus a bhfoireann, Protacal Comhphairteach Earnéla
do Sholathraithe Seirbhisi Maoine. Bhi sé i gceist leis
an bPrétacal a chinntit go nglacfai réamhchuraimi
diana chun na caighdeain is airde sabhailteachta
a chur ar fail maidir le ceant, diolachan, ligean,
luachalacha agus bainistit maoine do chliaint, do
thomhaltéiri, d‘fhostaithe agus d’fthostairi.

Cuireadh treoirlinte mionsonraithe ar fail sa chaipéis,
mar shampla, maidir le socruithe a chaithfidh a
bheith i bhfeidhm agus curaimi atéd le déanamh
roimh bhreathnd ar mhaoin, lena linn agus ina
dhiaidh.

| bhfémhar na bliana 2020, tar éis don Rialtas an
Plean Maidir le Maireachtail le Covid-19 a fhoilsid,
d’fhoilsigh an tUdarés i gcomhar leis IPAV agus an
SCSI Treoir do Sholathraithe Seirbhisi Maoine chun
an Plean Maidir le Maireachtail le Covid-19 a chur
i bhfeidhm. Leagadh amach sa treoir sin bearta
breise a bhfuiltear le tabhairt futhu ag na leibhéil
dhifridla ata leagtha amach sa Phlean.

Scriobhadh an Protacal agus na caipéisi Treorach
araon i gcomhar le treoirlinte an Rialtais, FSS agus
na Roinne Slainte ar na habhair seo.

Tuarascail Bhliantiil
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Is é feidhm an
Chlair na an tomhaltoir
a chur ar an eolas faoi cé
acu an bhfuil no nach bhfuil

% Na Clair Phoibli a Chothabhail

Na Clair Phoibli

Foilsionn an tUdaras tri chlar, eadhon, an Clar Praghsanna Réadmhaoine Conaithe, an Clar Solathraithe Seirbhisi
Maoine Ceadiinaithe agus an Clar Léasanna Trachtala.

‘; an Solathrai Seirbhisi Maoine

(SSM), ar mian leo leas a bhaint
as a seirbhisi, ceadunaithe
agus i dteideal de réir an dli
seirbhisi maoine a chur
ar fail.

£

An Clar Praghsanna Réadmhaoine Coénaithe

Foilsitear sa Chlar Praghsanna Réadmhaoine
Chonaithe praghas, data diolachain agus seoladh
gach maoin chénaithe a dioladh in Eirinn ¢ Eanair
2010. Is 6 ranndég Riomh-Stampéla na gCoimisinéiri
loncaim a fhaightear an t-eolas faoi dhiolachain
praghsanna maoine. Déantar an t-eolas seo a
nuashonrd ar bhonn seachtainitil ar shuiomh
gréasain an Udaréis. In 2020 tugadh 1.91 milliun
cuairt ar an gClar Praghsanna Réadmhaoine, rud a
fhagann gurb é seo an clar de chuid an Udardis is
mo a dtugtar cuairt air.

An Clar Solathraithe Seirbhisi Maoine Ceadiinaithe

Foilsitear an Clar Solathraithe Seirbhisi Maoine
Ceadunaithe go seachtainitil ar shuiomh gréasain
an Udaréis. Is é feidhm an Chlair nd an tomhaltoir a
chur ar an eolas faoi cé acu an bhfuil né nach bhfuil
an Solathrai Seirbhisi Maoine (SSM), ar mian leo leas
a bhaint as a seirbhisi, ceadunaithe agus i dteideal
de réir an dli seirbhisi maoine a chur ar fail. Tri Uséid
a bhaint as solathrai seirbhisi maoine ceadunaithe,
ta cosainti ar fail don chliant faoin Acht. | measc na

sonrai a fhoilsitear ar an gClar Solathraithe Seirbhisi

Maoine Ceadunaithe, ta:

Uimhir an Cheadunais;
Ainm an Cheadunai;

Seoladh gn6é an fhostéra né an seoladh gno
a bhaineann leis an eintiteas ceadulnaithe/an

An Clar Léasanna Trachtala

Ta oibleagaid reachtuil ar thion6ntai maoine trachtala
an t-eolas seo a leanas a chur ar fail don Udaras
maidir le |éasanna trachtala a ndeachaigh siad ina
mbun ar an 3 Aibrean 2012 n6 ina dhiaidh sin:

Seoladh na maoine trachtéla ata ar 1éas;
Déata léasa na maoine;

Fad an Iéasa;

An cios is inioctha i leith na maoine;
Data tosaithe théarmai an léasa;

An chomaoin chaipitil (mas ann di) ata le hioc
ag an tiononta né ag an tiarna talun i leith na
maoine trachtala is abhar don Iéas;

o Miniciocht an athbhreithnithe ciosa i leith na
maoine;

o Na sonrai i ndail le cé ata faoi dhliteanas i leith
na ratai, an arachais, na tailli seirbhise agus na
ndeisitichan i leith na maoine;

o Achar glan urlair na maoine, in aghaidh gach
urlair;

o Na sonrai (mas ann doibh) a bhaineann le
tréimhsi saor 6 chios, leis an am a cheadaitear
i gcomhair feistithe, le lilntais feistithe agus le
ranniocaiochtai caipitil i leith na maoine;

o Na sonrai a bhaineann le haon chlasal scoir sa
|éas;

o Uimhir Aitheantais an Doiciméid Stampala.

© 0 0 0 0 ©

duine aonair;

Ainm an ghné, méas infheidhme; Forailtear le hAlt 88 den Acht go bhfuil oibleagaid
. . . . . dhlithigil orthu sitd a ghlacann léas trachtala

An  Aicme  Solathrai, i.e.  Cuideachta,

Comhphairtiocht, Fostéir  Seirbhisi  Maoine,
Conraitheoir Neamhspleach, Stidrthéir, Ruanai,
Pairti, Bainisteoir n6 Fostaf;

Data éaga an cheadunais;
Cineél Ceadunais.

tuilleadh sonrai faoin léas a chur faoi bhraid
bhunachar sonrai léasanna trachtdla an Udardis
laistigh de 30 [a.

Tuarascail Bhliantiil n



Leanann an tUdards lena iarrachtai chun
comhlionadh a chur chun cinn agus a spreagadh sa
réimse seo.

Tugtar briseadh sios i gCairt 20 ar an rata maidir
le comhlionadh de réir contae ag deireadh 2020 i
gcomparaid le deireadh 2019.

Cairt 20 Rata de Chomhlionadh ina Chéatadain de
Réir Contae

Rata de Chomhlionadh ina Chéatadan de Réir
Contae 2020 v 2019

Contas | 2020 | 2019 | el

Ceatharlach 62.95 65.29 -2.34
An Cabhén 61.17 62.03 -0.86
An Clar 68.15 63.66 4.49
Corcaigh 71.95 71.57 0.38
Dun na nGall 65.82 64.28 1.54
Baile Atha 62.77 63.67 -0.90
Cliath

Gaillimh 63.38 63.69 -0.31
Ciarrai 68.06 64.9 3.16
Cill Dara 59.29 60.89 -1.60
Cill Chainnigh 68.18 69.89 -1.71
Laois 67.00 69.18 -2.18
Liatroim 65.22 66.26 -1.04
Luimneach 57.24 56.03 1.21
An Longfort 62.13 60.91 1.22
Lu 62.19 59.42 2.77
Maigh Eo 65.98 64.48 1.50
An Mhi 60.14 61.51 -1.37
Muineachéan 60.69 60.94 -0.25
Uibh Fhaili 64.34 65.98 -1.64
Ros Comain 62.31 60.57 1.74
Sligeach 60.98 60.77 0.21
Tiobraid Arann 7069  70.33 0.36
Port Lairge 66.46 67.89 -1.43
An larmhi 62.10 61.72 0.38
Loch Garman 66.83 65.8 1.03

Cill Mhantain 60.60 59.86 0.74

Ba ionann 65.17% is an rata foriomlan de
chomhlionadh go ndisilinta ag deireadh 2020, ar
laghdu beag 0.03% é i gcomparaid leis an rata ag
deireadh 2019. Chruthaigh na srianta a bhain le
COVID-19 moéran dushlan suntasach maidir leis
an rata de chomhlionadh a choinneail. | rith 2020,
foilsiodh 4,063 tuairiscean léasa, rud a d'fhag gur
breis agus 40,000 tuairisceén léasa san iomlan a
foilsiodh ar an gClar 6n 3 Aibrean 2012.

Tugtar briseadh sios de réir céatadéin i gCairt 21
ar thuairisceain |éasa de réir maoine e.g. maoin
talmhaiochta, oifige, miondiola, tionsclafochta,
eile agus meascan de nios mé na cineal amhain
maoine, do gach tuairiscean léasa a cuireadh chuig
an Udarés in 2020. Ba é an cineél maoine ba mho
ar cuireadh tuairiscedin isteach ina leith in 2020
na talamh talmhaiochta agus cuimsionn sé sin
beagnach 43% de na tuairisceain a rinneadh.

Cairt 21 Tuairiscedin Léasa de réir Cineal Maoine in
2020

Gach Tuairiscéan Léasa de réir Cineal Maoine

1%

M Eile 15%
[ Tionsclafoch 6%

Miondiola 16%
M Oifig 19%
B Meascén 1%

B Talmhafochta 43%
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Acmhainni Foirne

Déantar monatéireacht leaniinach ar struchtir foirne na heagraiochta agus déantar é a thagarmharcail de réir

spriocanna agus cuspéiri sonraithe.

De réir mar a leanann an méadu ata ag teacht ar
ghniomhaiochtai an Udarais, déantar athbhreithniu
de réir mar is cui ar an acmhainneacht agus ar an
struchtdr agus sa chas go mbionn aon acmhainni
breise ag teastdil, téann an tUdards i mbun
cainteanna le Rialachas Sibhialta agus Acmhainni
Daonna sa Roinn Dli agus Cirt.

Cuireadh foireann bhreise ar fil don Udaréas in 2020
nuair a fostaiodh 3 Oifigeach Feidhmitchain (OF)
agus 1 Oifigeach Cléireachais (OC). Tugadh arduithe
céime inmheénacha freisin i rith na bliana agus
fuair 1 OF ardu céime go AOF agus fuair 1 OC ardu
céime go OF. Mar thoradh ar na hathruithe seo ar an

solathar foirne, ta struchtar foirne an Udaréis anois
mar a léiritear é i gCairt 22. Cuirtear san aireamh
sa Chairt freisin foireann an Udaréis a d’fhag le linn
2020 mar gheall ar ardl céime, sos gairme, scor
agus aistrithe. D& ainneoin sin, bhi acmhainni foirne
ar cheann de thosaiochtai leantinacha an Udardis i
gconal.

Ag deireadh na bliana, bhi 30.8 ball foirne ag an
Udarés i dteannta an Phriomhfheidhmeannaigh.
Léiritear i gCairt Struchtdr na Foirne an fhoireann
lanaimseartha coibhéiseach de réir graid — 2 POC,
11.8 AOF, 8 OF agus 8 OC.

POC BAC
Cigireachtaf

4.50C 1.50C

10C 10C

—_— J Y,

PF — Priomhfheidhmeannach, POC — Priomhoifigeach Cunta, AOF — Ardoifigeach Feidhmitchain, OF — Oifigeach
Feidhmidchain, OC — Oifigeach Cléireachais
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Acmhainni ar Conradh

Lean IP Forensics Ltd. d'imscruduithe a dhéanamh
thar ceann an Udarais in 2020. Chomh maith leis na
himscruduithe initchdéireachta ar chomhlionadh a
rinneadh, chuidigh na Cigiri ar conradh le gearain a
imscrudu.

Acmhainni Sealadacha

Mar gheall ar phaindéim Covid-19, ni raibh an
tUdaras in ann leas a bhaint as tacaiocht 6 oifigigh
chléireachais shealadacha i rith 2020 chun
cabhri le hiarratais ar athnuachan a phroiseail
le linn na tréimhse athnuachana ba ghnéthai sa
bhliain. Da réir sin, rinneadh athbhreithnit ar na
proisis cheadunudchain agus tugadh roinnt beart
isteach chun aghaidh a thabhairt ar an nganntanas
acmhainni sealadacha, amhail fograi athnuachana
a eisitint nios tuisce doibh sitd a raibh data éaga
acu a bhi ag titim laistigh den tréimhse ba ghnéthai.
Cuireadh baill foirne ¢ réimsf eile an Udarais i mbun
oibre leis an bhfoireann Cheadunuchain agus i réil
eile laistigh den Udaras ar bhonn péirtaimseartha
agus go sealadach le linn na tréimhse athnuachana
ceadunais ba ghnothai den bhliain. Rinneadh é sin
chun a chinnti nach mbeadh aon tionchar ag an
am proisedla ar athnuachan na gceaduinas agus go
leanfai le hobair an Udarais ar bhealach éifeachtuil.

Maoinit an Udaréis

loctar na tailli a ghineann an tUdaras go direach
isteach sa Statchiste gach bliain agus cuireann
an Statchiste solathar airgeadais ar fail ansin don
Udarés. Is é €1,000 in aghaidh na bliana an taille
cheadunais n6 an téille athnuachana ceadunais ata
infoctha ag Fostoir Seirbhisi Maoine agus is ¢ €100
in aghaidh na bliana an taille d’Fhostai. In 2020,
d’aistrigh an tUdaras €2,210,000 de thailli ceadtinais
chuig an Statchiste.

Rialachas Corparaideach

T4 Rialachas Corparéideach laistigh den Udarés &
threort ag an méid seo a leanas:

An tAcht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011;
An Co6d Cleachtais chun Comhlachtal Stait a
Riala;

o An Cod lompraiochta Gn6é do chomhaltai an
Udaréis; agus

o Noésanna imeachta Airgeadais agus Solathair.

Mar chomhlacht poibli, comhlionann an tUdarés
gach éabhar &abhartha a bhaineann le rialachas
corparaideach até eisithe ag an Roinn DIi agus Cirt,
an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe agus
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aon Roinn Rialtais eile. Rinne an tUdards Comhaontu
Maoirseachta tri bliana leis an Roinn DIi agus Cirt
in 2020 chun an tréimhse 2020-2022 a chludach.
Chomh maith leis sin, rinne an tUdaras Comhaontu
Solathar Feidhmiochta leis an Roinn DIi agus Cirt don
bhliain 2020. Is féidir an dé chomhaontt sin a fhail
ar shuiomhanna gréasain na Roinne DIi agus Cirt
agus an Udaréis. Is féidir céip de na Comhaontuithe
a fheiceail anseo.

Tugtar sainordd sa Chomhaontl Maoirseachta do
chomhlionadh leanunach cheanglais éabhartha
an Choid Chleachtais chun Comhlachtai Stait a
Riall. Leagtar amach sa Chomhaontld Solathar
Feidhmiochta priomhaidhmeanna an Udaréis do
2020 agus sainitear ann na tascairi aschuir agus
toraidh ar cheart feidhmiocht a thomhas ina leith.
Rinneadh athbhreithnit ar an da chomhaontt i rith
na bliana agus chomhlion an tUdarés a cheanglais i
ndail leis na comhaontuithe sin.

Ta an tUdards freagrach freisin as an tuarascail
bhliantuil agus na raitis airgeadais a ullmhu agus
breith a thabhairt gur Iéargas firinneach céir iad na
raitis airgeadais do 2020 ar fheidhmiocht airgeadais
an Udarais agus ar a staid airgeadais ag deireadh
na bliana sin. Ta a chuid oibleagaidi uile faocin dli
canach comhlionta ag an Udaras.

Os rud é go dtagann an tUdarés faoi shainchram na
Roinne Dli agus Cirt, ta sé faoi réir iniichadh bliantuil
a dhéanann ranndg Iniachoireachta Inmheanai na
Roinne. Chomh maith leis sin, déanann an tArd-
Reachtaire Cuntas agus Ciste (ARCC) initchadh
blianttil ar an Udarés lena chinntiti go bhfuil leabhair
chuntais chui ann, go gcoinnitear le proisis agus go
gcloitear le nésanna imeachta.

Ta an Priomhfheidhmeannach freagrach as
a chinntit go gcomhlionann an tUdards na
feidhmeanna sin faoi mar a fhorailtear faoi alt 19
den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011,
lena n-airitear pé eolas a chur ar fail de réir mar
is ga, maidir le comhlionadh na bhfeidhmeanna
sin. Ag gach cruinnit den Udarés, cuireann an
Priomhfheidhmeannach an t-eolas is deireanai faoin
bPlean Straitéiseach agus faoin gClar Rioscai i lathair.
Ta an tUdards tiomanta go hiomladn do chinntid
go gcothaionn an tUdards cultdr laidir rialachais
chorparaidigh i ngach ceann da fheidhmeanna agus
déa fhreagrachtai.

An Cod Caiteachais Phoibli

Chloigh an tUdarés leis na gnéithe abhartha den
Chéd Caiteachais Phoibli a d’fhoilsigh an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchairithe i rith na bliana.

Mar gheall ar
phaindéim Covid-19, ni
raibh an tUdar4s in ann leas
a bhaint as tacaiocht o oifigigh
chléireachais shealadacha i rith
2020 chun cabhra le hiarratais ar
athnuachan a phréiseail le linn
na tréimhse athnuachana ba
ghnothai sa bhliain.

Tuarascail Bhliantiil n



Oibrii an Udaréis

Is é Cathaoirleach an Udarais ata i gceannas ar an
mBord agus a chinntionn go bhfuil sé éifeachtach tri
eagru a ghndé agus trina chlar oibre a shocrtd. Chomh
maith leis an gCathaoirleach, ta deichnidr comhaltai
eile san Udards a bhfuil réimse leathan scileanna
laidre agus comhlantacha acu. Roimh gach cruinnid
de chuid an Udaréis, cuirtear na tuarascélacha
agus na paipéir abhartha, lena n-airitear sonrai
feidhmiochta airgeadais agus mionsonral ar an
dul chun cinn is deireanai agus ar chur i bhfeidhm
an Phlean Straitéisigh de réir mar is cui, ar fail do
chomhaltai an Udaréis. Bionn an deis ag an mBord
na tuarascéalacha sin a phlé agus an scéal i deireanai
a fhail 6n bPriomhfheidhmeannach a dhéanann
freastal ar chruinnithe an Bhoird. Mar gheall ar
phaindéim Covid 19, thug an tUdaras isteach modh
chun cruinnithe Boird a reachtail tri fhischomhdhail.

| measc phriomhfhreagrachtai an Bhoird ta:

o Plean bliantuil agus buiséad blianttil an Udarais
a mheas agus a cheadd;

o Saincheisteanna polasal, amhail Pleananna
Straitéiseacha a fhorbairt, athbhreithnit ar réimsi
oibre agus comhlionadh na gCéd Cleachtais;

o Coisti comhairleacha n6 sainchomhairleoiri a
cheapadh;

Tailli a ghearradh agus a fhail ar ais;
Rialachain a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm:;
An Ciste Cuitimh a riar

Breithnit  ar Thuarascalacha Imscriduithe
Criochnaitheacha
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Dheimhnigh agus cheadaigh an Bord
sceideal feidhmeanna a tarmligeadh chuig
Priomhfheidhmeannach an Udarais ag an gcruinnid
a bhi aige ar an 18 Samhain 2020. Airitear orthu sin:

o Eisitint agus diultd ceadunas agus nithe
gaolmhara;

o Imscridu ar gheardin, lena n-airitear Cigiri a
cheapadh chun imscrudu a dhéanamh;

o An Clar Praghsanna Réadmhaoine agus An Clar
Léasanna Trachtala a bhunu agus a chothabhail;
larratais chun na hArd-Chuirte.

Ceart an Udarais dul i ndiaidh SSM ceadUnaithe

i gcomhair airgead a focadh as an gCiste Cuitimh
(Seachaiocht)
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Measiinii Feidhmiochta an Udarais

In 2020 thug comhaltai an Udarais faoi mheasunu
feidhmiochta féinmheastnaithe an Udardis mar
a cheanglaftear air faoin gCéd Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Riald. Déanann Cathaoirleach
an Bhoird athbhreithnit bliantuil ar na measunuithe
féinmheasunaithe feidhmiochta agus cuireadh
torthai na measunuithe sin i lathair ag cruinnia den
Bhord ar an 18 Samhain 2020.

Bainistiii Riosca

Feidhmionn an tUdaras polasai foirmitil bainistithe
riosca agus coinnfonn sé Clar Rioscai de réir
threoirlinte  na Roinne Airgeadais, a ndéantar
bainistil air ar bhonn leantnach. Ta cothabhail an
chlair ceaptha chun a chinntit go ndéantar rioscai
a shainaithint agus a mheas go leanunach, agus go
gcuirtear na gniomhartha maolaithe riachtanacha
in ait, ag brath ar acmhainni. Is mir bhuan é an
Clar Rioscai ar Chlar Oibre gach cruinnit Boird
agus pléitear é freisin ag cruinnithe an Choiste
Inilichoireachta agus Riosca.

Sonraitear i gCairt 23 na priomhrioscai féideartha
atéd aitheanta ag an eagraiocht do 2020 agus na
bearta maolaithe ata i bhfeidhm chun na rioscai sin
a laghdu:

Raiteas ar Rialii Inmheanach

T4 an Réiteas ar Rialt Inmheénach at4 ag an Udaras
Rialala Seirbhisi Maoine do 2020 le fail in Aguisin 1
den tuarascail seo.

Saorail Faisnéise (FOI)

T4 cudraimi saoréla faisnéise ar an Udarés de bharr
an Achta um Shaorail Faisnéise, 2014. Is é cuspoir
an Achta um Shaorail Faisnéise a chinntit go bhfuil
eolas oifigitil ar fail don phobal a mhéid is féidir, i
gcomhréir le leas an phobail agus leis an gceart
chun priobhaideachta.

Forailtear leis an Acht um Shaorail Faisnéise go
bhfuil na cearta seo a leanas ag gach duine:

o an ceart chun rochtain a fhail ar thaifid oifigitla
ata i seilbh comhlachtai poibli mura bhfuil siad
diolmhaithe faoin dlf;

o an ceart chun eolas pearsanta a cheartd no6
a nuashonrt i gcas ina bhfuil an t-eolas sin
neamhiomlan, micheart né mithreorach;

o an ceart chun na culiseanna a bhi le cinneadh a
rinne comhlacht poibli a thail amach.

Ar mhaithe lena chinntili go mbaintear Usaid as an
gcleachtas is fearr i riar a fheidhme reachtdla Saoréla

Cairt 23 Priomhrioscai ata Aitheanta

An tUdarés Rialala Seirbhisi Maoine
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Priomhriosca ata aitheanta Bearta Maolaithe in ait

Riosca do na cosainti a
bhaineann go dldth leis
an  gcoras  ceadunuchain
mar  gheall ar  oibreoiri
neamhcheadunaithe

Gan a bheith in ann iarratais ar
cheadunais a phroiseail ar line

An tUdards ag brath ar
Theicneolafocht Chumarsaide
agus Faisnéise na Roinne DIi
agus Cirt

Lion na nEileamh/Eileamh
mér/Eilimh mhéra ar an gCiste
Cuitimh

Nil an tUdards in ann a chuid
feidhmeanna a chomhlionadh
mar gheall ar thionchar
phaindéim Covid-19

o
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Cigiri ceaptha laithreach chun imscradd a dhéanamh ar oibreoirf a
tuairisciodh a bheith neamhcheadunaithe sa Stat

Nésanna imeachta in ait chun oibreoiri neamhcheadunaithe a
d’'fhéadfadh a bheith ann a aithint i gcas nach ndéantar ceadinas a
athnuachan

Cigiri ar conradh até ar fail chun oibreoiri neamhcheadunaithe a
imscruadd.

Leas bainte as an bpréiseas maidir le hUrghaire Chuirte nuair is ga
lonchuisimh curtha i bhfeidhm de réir mar is ga

Conradh i bhfeidhm le An Post

Caipéis Dhearbhuchain faighte 6 An Post

Comhaontu Seirbhise i bhfeidhm le An Post le haghaidh Licences.ie
Riand agus tuairiscit seachtainidil in ait ag Rialachas TF

Athchdirit rialta ar chultacai tastailte

Raiteas urrtis 6 Bhainistit Faisnéise agus Teicneolaiocht na Roinne
Dl agus Cirt

Cruinnithe athbhreithnithe tiondélta le BF&T na Roinne D&C maidir
leis an gComhaontu Seirbhise

T4 rialuithe in &it ag an Udards maidir le soldthar Gléasanna
Soghluaiste agus sécmhainni TF

Rialuithe Rochtana d’Usdideciri TF — déanann an tUdaras
athbhreithnil rialta ar rochtaini

Arachas ar an gCiste Cuitimh

Noésanna imeachta in ait chun fégra a thabhairt don fhrithgheallai
faoi éilimh ar an gCiste

Nésanna imeachta inmheéanacha in ait chun éilimh a mheas

Coiste Comhairleach ar an gCiste Cuitimh bunaithe chun éilimh a
mheas

Combhairle dli lorgtha maidir le héilimh i gcas ina bhféadfai fasaigh a
shocru

Bainistit caingne dli ar an gCiste Cuitimh
Cumas na foirne uile a bheith ag obair go cianda

Bearta leanlnachais gno in ait agus athbhreithniti déanta orthu go
rialta

Sineadh ceithre mhi ar an gceadinas ceadaithe
Cian-initchtai faoi lan seoil
Moduil FGL ar line

Atheagru ar roil na foirne agus oilitint curtha ar fail don fhoireann
chultaca

Ais aisghlaoigh do SSM ceadunaithe agus don phobal
Teagmhail le BF&T na Roinne D&C maidir le linte féin a athoscailt
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Faisnéise, ta ball da fhoireann ag feidhmit mar
Oifigeach um Shaorail Faisnéise chun cabhru leis
an bpobal an Usaid is fearr is féidir a bhaint as na
nésanna imeachta Saorala Faisnéise.

Fuair an tUdarés tri cinn déag d’iarratais Saoréla
Faisnéise sa bhliain 2020 ¢ na hiarrataséiri seo a
leanas:

o an pobal (10);
o iriseoirf (2); agus
o SSM ceadunaithe (1).

Agus measunu a dhéanamh ar gach iarratas, d'Usaid
an tUdaras polasaf inar chuir sé roimhe gach iarratas
a cheadu, agus ina dhiaidh sin chuir sé an tastail
“diobhala” i bhfeidhm agus an tastail “leas an
phobail” ina dhiaidh sin i gcomhréir le foradlacha an
Achta um Shaorail Faisnéise.

As na tri cinn déag d'iarratais a fuarthas, bhain sé
cinn le heolas pearsanta agus bhain seacht gcinn le
heolas neamhphearsanta.

Tugtar achoimre i gCairt 24 ar thoradh gach iarratas
saoréla faisnéise a fuarthas in 2020

Mar ata le feiceail i gCairt 24, ceadaiodh iarratas
amhain, tarraingiodh siar iarratas amhain, ceadaiodh
dha iarratas i bpairt agus ditltaiodh sé cinn. Bhi
tri iarratas gan réiteach ag deireadh na bliana.
Sna césanna néar ceadaiodh né nar diultaiodh ina

Cairt 24 larratais ar Shaorail Faisnéise in 2020

iomlaine iad, thug an tUdards minii mionsonraithe
don iarrataséir ar a chinneadh agus ar na culiseanna
a bhi leis.

Achomhairc SF

Rinneadh tri achomharc ar Shaorail Faisnéise i rith
2020. | ngach ceann de na tri chés, d’aontaigh an
Priomhfheidhmeannach leis an gcéad chinneadh a
rinne an tOifigeach um Shaorail Faisnéise.

Ag deireadh na bliana, bhi dha iarratas SF a
n-athbhreithnid ag Oifig an Choimisinéara Faisnéise.

Cosaint Sonrai

Combhlionann an tUdarés sé phrionsabal RGCS mar
g0 bhfuil sonrai pearsanta:

1. Proiseéilte ar bhealach até dleathach, cothrom
agus trédhearcach;

2. Bailithe chun criocha sonraithe, sainraite agus
dlisteanacha agus ni dhéantar tuilleadh proisedla
orthu ar bhealach atd ar neamhréir leis na
criocha sin;

Déthanach, abhartha agus teoranta don mhéid
is ga;

4. Cruinn agus coinnithe cothrom le data;

5. Coinnithe i bhfoirm nach gceadaionn sainaithint
na ndaoine is dbhar do na sonrafi ach ar feadh
tréimhse nach faide na mar is ga chun na
gcrioch da ndéantar na sonrai pearsanta a
phroiseail;

Tag Catagéir an larrataséra Ceadaithe Ceadaithe i | Didltaithe Tarraingthe | Ag fanacht
Comhad bPairt SEL le Cinneadh
X

1. Iriseoir

2. Duine den Phobal
3. SSM Ceadunaithe
4, Duine den Phobal
5. Duine den Phobal
6. Duine den Phobal
1. Duine den Phobal
8. Duine den Phobal
9. Duine den Phobal X
10. Duine den Phobal
11. Duine den Phobal
12. Duine den Phobal
13. Iriseoir
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6. Proisedilte ar bhealach lena gcinntitear slandail
chui na sonrai.

T4 Oifigeach um Chosaint Sonrai ag an Udarés a
dhéiledlann le hiarratais ¢ dhaoine ar a sonraf (SAR)
agus le saruithe sonrai, chomh maith le treoir agus
polasaithe agus nésanna imeachta a fhorbairt i
réimse na cosanta sonrai.

In 2020, fuair an tUdards dha iarratas ¢ dhaoine
ar a sonrai. Déiledladh leis an da iarratas de réir
cheanglais na nAchtanna um Chosaint Sonrai.

Bhi ceithre shart ar chosaint sonraf ag an Udarés in
2020 arbh ionann iad agus saruithe ar leibhéal iseal.
Déilealadh leis na saruithe sin i gcomhréir le nésanna
imeachta an Udarais maidir le cosaint sonrai.

An tAcht um Nochtadh Cosanta 2014
Ni dhearnadh aon nochtadh cosanta le linn 2020.

Leasuithe ar an Acht

lonstraimi Reachtula

Achtaiodh ceithre lonstraim Reachtula faoin Acht um
Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 in 2020, ar bhain tri
cinn acu le hathruithe a raibh ga leo mar gheall ar
phaindéim Covid-19, eadhon:

o Rialachdin an Achta um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011 (Alt 95) (Sineadh le Ceadunais)
2020 - IR 162 de 2020

o Rialachain an Achta um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011 (Arachas Slanaiochta Gairmiula)
(Leasu) 2020 - IR 161 de 2020

o Rialachdin an Achta um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011 (Inniulacht Ghairmiuil Ceadunaithe
a Chothabhail) (Leasu) 2020 — IR 348 de 2020

Ta eolas ar an nga a bhi leis na hathruithe seo
leagtha amach sna codanna den tuarascail seo a
bhaineann le Ceadunu agus FGL.

Bhain an ceathru hlonstraim Reachtuil a achtaiodh le
caighdeain ata le comhlionadh ag SSM ceadunaithe
agus seirbhisi maoine & gcur ar fail acu. Thug sé
sin chun criche piosa suntasach oibre don Udaras, a
rinneadh thar roinnt blianta, lena n-airitear proiseas
fairsing comhairlidchain le SSM ceadunaithe. Ta
tuilleadh eolais maidir le Rialachain an Achta um
Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 (Caighdeain losta)
2020 - IR 564 de 2020 leagtha amach sa chuid
den tuarascail seo a bhaineann le himscrada ar
Ghearain.

An tUdarés Rialala Seirbhisi Maoine
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Caod Cleachtais

| gcomhréir le hAlt 18 den Acht, d’fhorbair an
tUdards Cod Cleachtais do Sholathraithe Seirbhisi
Maoine in 2020 inar bunaiodh na priomhphrionsabail
seo a leanas ar choir do SSM cloi leo:

Gniomhu go Gairmiluil

Macéantacht

lonracas

Rundacht

Cumarséid Eifeachtach agus Oscailte
Forbairt Ghairmiuil
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Comhlanaionn na prionsabail a bhunaitear sa Chéd
seo na caighdedin reachtacha reatha ata leagtha
amach san Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail)
2011 agus sna Rialachéin ghaolmhara. Chuathas
i gcomhairle le roinnt priomhphairtithe leasmhara,
60 earndil na seirbhisi maoine agus ¢ ghrupai
leasa pobail araon, agus an Cod seo a dhréachtu.
Cheadaigh Bord an Udarais an Céd ag a chruinnit
an 18 Samhain 2020. Foilseofar é agus scaipfear é
ar SSM ag tus na bliana 2021.

Athbhreithnid ar Arachas Slanaiochta Poibli (ASP)
Thug an tUdarés faoi athbhreithniti ar an lonstraim
Reachtuil (I.R.) Reatha i ndéil le ASP i rith 2020, i
gcomhar le combhairleoir comhairleach arachais.
Ag deireadh na bliana, bhi an t-athbhreithnia sin
criochnaithe agus aithniodh roinnt saincheisteanna a
raibh ga breithnid agus least a dhéanamh orthu.

EU Pilot

Chomh maith leis sin, bhi an tUdarés i dteagmhail
in 2020 leis an gCoimisiin Eorpach tri Rannan
Reachtaiochta Ceartas Sibhialta na Roinne DIi agus
Cirt agus € ag dul i ngleic le leasuithe ar an Acht
maidir le solathraithe ¢ Bhallstait an AE ag cur
seirbhisi maoine ar fail. Is é an aidhm ata leis an
rannphairiocht sin a chinntit go leanfaidh Eire de
bheith i gcomhréir le reachtaiocht an AE. Leanfar leis
an rannphairtiocht sa réimse seo in 2021.

Dualgas na hEarnala Poibli (an tAcht fa Choimisiin na
hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas,
2014)

T4 an tUdarés Rialéla Seirbhisi Maoine tiomanta dar
n-oibleagdidi faoin Acht f& Choimisitin na hEireann
um Chearta an Duine agus Comhionannas, 2014,
a chomhlionadh. Bunaitear le halt 42 den Acht sin
dualgas dearfach ar chomhlachtai poibli idirdheall a
chosc, comhionannas a chur chun cinn agus cearta
an duine a chosaint do gach duine lena mbionn siad
ag plé — baill foirne, Usaideoiri seirbhise agus pairtithe
leasmhara araon. In 2020, d’fhorbair an tUdarés
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plean gniomhaiochta inar sainaithniodh roinnt réimsi Ag u ISI n 1
tabhachtacha ar gha aghaidh a thabhairt orthu agus
Raitis Airgeadais

cuireadh tus leis an obair i roinnt réimsi.

Saincheisteanna Comhshaoil agus Fuinnimh
Ni mér don Udards tuairiscit gach bliain ar idiu

fuinnimh na hoifige agus ar na tionscnaimh ar tugadh ¥ m~ 1ala i 131 H
futhu chun feabhas a chur ar ar bhfeidhmiocht An tUdaras Rlalala selrbhls' MaOIne
fuinnimh. Chuige sin, leanann an tUdarads de v &, - .

bheith ag comhlionadh oibleagéidi reachttla agus 4 DOI’I bhllaln dar crIOCh an

oibleagaidi eile maidir le saincheisteanna comhshaoil * -
agus fuinnimh. Cuireadh na sonrai riachtanacha . F L 31 N0|Ia|g 2020
go léir ar fail in am ar line d’Udards Fuinnimh - '

Inmharthana na hEireann. Bhain an tUdarés, i
gcomhréir le I.R. 426 de 2014 (Rialachain an
Aontais Eorpaigh (Eifeachtulacht Fuinnimh) laghdu
64.7% amach i dtaca le huasaid fuinnimh faoi
dheireadh 2019 inar gceanncheathrd san Uaimh. Ta
sé sin nios airde na an sprioc is ga maidir le laghdu
33% ar Usaid fuinnimh faoin 31 Nollaig 2020.

Ta an tUdarés tar éis deireadh a chur le gach
plaisteach aonusaide a ordu de réir Chinneadh an
Rialtais dar data 3 Eanair 2019.

Bionn oifigeach  feidhmiochta fuinnimh  agus
bainisteoir feidhmiochta fuinnimh laistigh den
Udarés i dteagmhail go gniomhach leis an bhFéram
do Bhainisteoiri Fuinnimh agus le Féram na
nOifigeach Feidhmiochta Fuinnimh de chuid na
Roinne Dli agus Cirt.
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Raiteas Rialachais at

Rialachas

Bunaiodh Bord an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine
faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011.
Leagtar amach feidhmeanna an Udarais i gCuid 2
Alt 10 den Acht seo. T4 an tUdarés freagrach don
Aire DIi agus Cirt agus ta sé freagrach as a chinntiu
go ndéantar dea-rialachas. Tugann sé faoin tasc
seo tri chuspoiri agus spriocanna straitéiseacha a
leagan amach agus cinnti straitéiseacha a ghlacadh
maidir leis na priomhcheisteanna gné ar fad. Is
ar an bPriomhfheidhmeannach (CEO) agus ar an
meitheal shinsearach bainistiochta a leagtar an
fhreagracht as an ngnathbhainistiocht 6 1a go la agus
as an tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine a rialt agus
a stidradh. Ni mdér don Phriomhfheidhmeannach
agus don mheitheal shinsearach bainistiochta an
stitir straitéise ghinearélta arna leagan amach ag
an Udarés a leantint agus a chinnti go mbionn
tuiscint léir ghlan ag gach comhalta den Udarés ar
na bearta agus ar na cinnti priomhthabhachtacha ra
bhaineann leis an eintiteas agus ar abhar suntasach
baoil a d’fhéadfadh a theacht chun cinn. Feidhmionn
an Priomhfheidhmeannach mar cheangal direach
caidrimh idir an Udarés agus lucht bainistiochta an
Udarais Rialdla Seirbhisi Maoine.

Freagrachtai an Udarais

Leagtar obair agus freagrachtai an Udardis amach
san Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011, ina
luaitear chomh maith na nithe sin nach féidir ach an
tUdaras cinneadh a dhéanamh ina leith. Ar na réimsi
oibre a bhionn ar chlar oibre an Udaréis lena meas
go rialta, airitear:

dearbhu leasanna,

tuarascalacha ¢ choisti

tuarascalacha airgeadais/bainistiochta cuntais,
tuairisci ar chursai feidhmiochta (raitis
straitéiseacha),

clar riosca,

o staitistici.
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o

Ceanglaitear faoi Alt 22(2) den Acht um Sheirbhisi
Maoine (Rialdil), 2011 ar an Udaras de Udarés
Rialala Seirbhisi Maoine chun gach cuntas cui agus
rialta a choimeéad ar airgead a fuair sé n6 a chaith sé,
i gcibé foirm a fhaomhfaidh an tAire DIi agus Cirt le
toilill 6n Aire Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Agus na raitis airgeadais seo & n-ullmhu, ceanglaitear
ar Udaras an Udarais Rialéla Seirbhisi Maoine:

o beartais chuntasaiochta oirilnacha a roghnu
agus iad a fheidhmiu go seasta,

o breithilinais agus meastachain a dhéanamh ata
réastinach agus stuama;

o na raitis airgeadais a ullmhd ar bhonn an
ghnéthais leantaigh, sin mura mbionn sé mi-
oiriinach glacadh leis go leanfaidh an comhlacht
lena ghno, agus

o a ra cibé ar ullmhaiodh na raitis airgeadais de
réir na gcaighdean cuntasaiochta infheidhme,
faoi réir ag aon imeacht dbhartha a nochtar agus
a mhinitear sna raitis airgeadais.

Ta an tUdarés freagrach as taifid chuntasaiochta
leordhéthanacha a choimead a nochtann, go
réasinta cruinn ag aon trath ar bith, a staid
airgeadais agus a chuirfidh ar a chumas a chinntiu
go bhfuil na raitis airgeadais mar ata dlite faoi Alt
22(2) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011.
Is ar an Udaras a leagtar an fhreagracht maidir le
heolas corparaide agus faisnéis airgeadais a chur
ar fail ar laithrean gréasain Udaréis Rialdla Seirbhisi
Maoine agus maidir le hiomlaine an abhair sin.

Is é an tUdarés até freagrach as an bplean agus
buiséad bliantlil a cheadud. Rinneadh measunu ar
fheidhmiocht an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine
i gcomortas leis an bplean bliantuil agus leis an
mbuiséad an 18 Samhain 2020.

T4 an tUdards freagrach freisin as a shdcmhainni
a chosaint agus as sin, céimeanna réasunacha a
ghlacadh chun calaois né mirialtachtai eile a chosc
agus a bhrath.

Measann an tUdards go dtugann raitis airgeadais
an Udarais Rialdla Seirbhisi Maoine léirit cui ar
fheidhmiocht airgeadais agus ar staid airgeadais
an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine amhail an 31
Nollaig 2020.

Struchtur an Udarais

T4 an tUdaras comhdhéanta de Chathaoirleach agus
deichniur gnathchomhaltai ata ceaptha ar faq ag an
Aire DIli agus Cirt. Ceapadh comhaltai an Udarais
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ar feadh tréimhse ceithre bliana agus thainig siad
le chéile sé huaire le linn na bliana 2020. Leagtar
amach sa tabla thios mioneolas faoi thréimhsi
ceapachain na gcomhaltai reatha:

Comhalta Udarais Data a
hAthc

Geraldine Clarke Cathaoirleach *28/11/2016 27/11/2020
Paul Mooney Comhalta *28/11/2016 27/11/2020
Edward Carey Comhalta *28/11/2016 27/11/2020
Muiris O'Ceidigh Comhalta *28/11/2020 -
Aideen Hayden Combhalta *28/11/2020 -
Hilary Griffey Combhalta *28/11/2020 -
Ella Dunphy Comhalta 15/04/2019 -
Gordon Hughes Comhalta 15/04/2019 -
Emer Byrne Comhalta 15/04/2019 -
Orla Moran Comhalta 15/04/2019 -
Martin McDermott Comhalta 04/06/2019 D’éirigh as an
24/06/2020

Rinneadh athbhreithnit inmheanach ar an Udarés in
2020.

T4 dha choiste curtha ar bun ag an Udaras mar seo
a leanas:

1. Coiste Inidchodireachta agus Riosca: ata
comhdhéanta de bheirt de chomhaltai an
Udaréis agus beirt chomhaltai neamhspleacha.
Is é rél an Choiste Initichta agus Riosca (CIR)
né tacaiocht a thabhairt don Udaras maidir lena
chuid freagrachtai i ndail le saincheisteanna
a bhaineann le riosca, riall, rialachas agus
dearbhu ina leith sin. Ta an CIR neamhspleach
ar lucht bainistiochta airgeadais na heagraiochta.
Déanann an Coiste, go hairithe, a chinntid
go mbionn monatéireacht 4 déanamh go
gniomhach agus go neamhspleach ar na corais
rialala inmheanacha, na bearta initchoéireachta
san &ireamh. Tuairiscionn an CIR chuig an
Udarés i ndiaidh gach cruinnithe.

Is iad baill an Choiste Initchta agus Riosca
na: An Dr. Muiris O'Ceidigh (Cathaoirleach),
Hilary Griffey Uasal, Therese Carolan Uasal
(neamhspleach) agus an tUasal David Salter
(Ceaptha 26/05/2020) (neamhspleach) Thainig
téarma ceapachain an Uasail Myles O Reilly
ar an ARC chun deiridh an 13/05/2020. Bhi 4
chruinnit ag an ARC in 2020.

2. Coiste Comhairleach an Chiste Cuitimh:
comhdhéanta de thridir comhaltai den Udarés.

Ta Coiste Comhairleach an Chiste Cuitimh
comhdhéanta de thritr comhaltai den Udarés:
Hilary Griffey Uasal, An Dr. Aideen Hayden agus
An Dr. Muiris O'Ceidigh. Déanann an Coiste
Comhairleach iarratais ar dheontais don Chiste
Cuitimh a mheas agus déanann sé moladh chun
éilimh a leagtar faoi bhraid an Udarais a dheont,
a dheonu i bpéirt n6 a dhidlta. Thainig an Coiste
le chéile 2 uair i rith na bliana, ar an 4 Meén
Fémhair, 2020 agus ar an 18 Samhain, 2020,
nuair a rinneadh tri éileamh don Chiste a mheas.
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Sceideal maidir le cursai Tinrimh, Tailli agus Costais
Leagtar amach thios sceideal do fhreastal ag cruinnithe an Bhoird agus an Choiste do 2020 lena n-airitear tailli

agus costais a fuair gach comhalta:

An Bord Coiste an Chiste

Caitimh

6 p
Geraldine Clarke 6
Paul Mooney 6
Edward Carey 6
Muiris O'Ceidigh 6 2
Aideen Hayden 6 2
Hilary Griffey 5) 2
Ella Dunphy 6
Gordon Hughes 5
Emer Byrne 6
Orla Moran 6
Martin McDermott 3

Therese Carolan
David Salter
Myles O Reilly

Bhi trir comhaltai den Udards, An Dr. Muiris
O'Ceidigh, Emer Byrne Uasal and an tUasal
Martin McDermott, nach bhfuair tailli Boird de réir
phrionsabal an Aon Tuarastail Amhain don Aon
Duine Amhain (OPOS).

Thainig coram den Bhord le chéile tri huaire breise
in 2020 chun dha Thuarascaéil Deiridh Imscrudaithe
a bhreithnit. Comhalta Boird: Thainig Emer Byrne
Uasal, Orla Moran Uasal, an tUasal Edward Carey,
an tUasal Gordon Hughes agus An Dr. Muiris
O’Ceidigh le chéile uair amhéin chun ceann de
na Tuarascalacha Deiridh Imscridaithe a mheas.
Thainig coram eile de chomhaltai Boird: An Dr.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Coiste Iniichta Tailli
agus Riosca 2020
4 3
8,230 -
5,486 -
5,486 54
4 . B,
5,985 -
4 5,985 -
5,985 1,237
5,985 -
5,985 50
2 - -
3 1,132 -
1 - -
50,259 1,341

Muiris O’Ceidigh, an tUasal Paul Mooney, Ella
Dunphy Uasal, Hilary Griffey Uasal agus An Dr.
Aideen Hayden, le chéile chun an dara Tuarascail
Deiridh Imscradaithe a bhreithnid.  Thainig na
comhaltai le chéile faoi dho leis an Tuarascéil seo a
mheas. Tathar ag leanuint ar aghaidh leis an da chéas
faoi lathair.

Athruithe ar Phriomhphearsana

D'éirigh comhalta amhain as an mBord i mi
an Mheithimh 2020. Thainig téarma oifige
Chathaoirleach an Udaréis agus bheirt chomhaltai an
Udarais chun deiridh i mi na Samhna 2020. Bhi na
follntais seo f6s gan lionadh ar an 31 Nollaig 2020.

Nochtuithe a Eilitear faoi Chod
Cleachtais maidir le Rialachas
Combhlachtai Stait (2016)

Ta an tUdarés freagrach as a chinntit gur chomhlion
an tUdards Rialdla Seirbhisi Maoine ceanglais
Chéd Cleachtais maidir le Rialachas Combhlachtai
Stait (2016) (“an Cod”) arna fhoilsii ag an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe i mi Lunasa
2016. Eilitear na nochtuithe a leanas faoin gCod:

Miondealu ar shochair
ghearrthéarmacha fostaithe
Airftear i Néta 4 (b) — Miondealt ar shochair

fostaithe - tabla ina ndéantar miondeal( ar shochair
ghearrthéarmacha fostaithe.

Costais Chomhairleoireachta

Airitear le costais chomhairleoireachta an costas
a ghabhann le comhairle sheachtrach ar an
lucht bainistiochta agus ni thugtar feidhmeanna
ghnathdhéanamh an ghnd seachfhoinsithe san
direamh.

Combhairle dlf 19,070 36,288

lomlan 19,070 36,288

Costais agus Socraiochtai DIi

Sa tabla thios léiritear miondeall ar shuimeanna a
aithnitear mar chaiteachas sa tréimhse tuairiscithe
maidir le socraiochtai, imeachtal comhréitigh
agus eadrana i ndail le conarthai le trid pairtithe.
Ni chuimsitear caiteachas a tabhaiodh maidir le
comhairle gineardlta dli a fuair an tUdaras Rialéla
Seirbhisi Maoine agus a nochtar sna costais
Chomhairleoireachta thuas.

Tailli DIi - imeachtai dli 165,018 133,070

lomlan 165,018 133,070

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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Costais Taistil agus Cothabhala

Déantar costais taistil agus cothabhéla a chatagéiriu
mar seo a leanas:

In Eirinn

- An Bord 1,341 1,066
- Fostaithe 5,415 21,753
lomlan 6,756 22,819

Caiteachas Failteachais

Luaitear caiteachas ar fhailtiilacht mar seo a leanas
sa Chuntas loncaim agus Caiteachais:

Failteachas an Bhoird - 1,100
lomlan - 1,100

Raiteas faoi Chursai Comhliontais

Ta an Cod Cleachtais maidir le Comhlachtai Stait a
Rialt (2016) glactha ag an Udarés agus t&4 nésanna
imeachta curtha i bhfeidhm chun comhliontacht leis
an gCaéd a chinntiti. Bhi an tUdaras Rialdla Seirbhisi
Maoine ag comhlionadh go hiomlén leis an gCdd
Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialt (2016) do
2020.

Thar ceann an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uas., Priomhoifigeach Feidhmidchain:
Déta: 28/05/2021

!ﬂ%
An tUasal Michael Quinlan, Cathaoirleach:
Data: 28/05/2021
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Raiteas ar Rialu |

Scoip na Freagrachta

Thar ceann an Udardis Rialdla Seirbhisi Maoine,
admhaim an fhreagracht ata ar an Udaras a chinntit
go ndéanfar coras éifeachtach rialaithe inmheanaigh
a chothabhail agus a fheidhmit san Udaréas. Glactar
san aireamh sa fhreagracht seo ceanglais an Choid
Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialu (2016).

Cuspadir an Raitis ar Riala Inmheanach

Ta an coras rialala inmheanach leagtha amach
chun riosca a bhainistid a d’'fhagfadh an riosca ar
leibhéal inseasta seachas a bheith in ann a chur ar
neamhni ar fad. D& bhri sin, ni féidir leis an gcéras
ach deimhniu réasunta seachas deimhnithe cinnte a
thabhairt go bhfuil sécmhainni cosanta, idirbhearta
Udaraithe agus taifeadta go cui agus go seachnaitear
botdin n6 neambhrialtachtai nd go dtabharfai faoi
deara iad go trathuil.

Bhi an céras um rialt inmheéanach, ata de réir na
treorach a d’eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchoirithe, i bhfeidhm san Udarés Rialéla
Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an 31 Nollaig
2020 agus suas go dti an data ar ceadaiodh na raitis
airgeadais.

Rialuithe Inmheanacha ata i bhFeidhm

Ta an tUdards sasta go bhfuil na coérais atd i
bhfeidhm aige, réasunach agus cui i ndail le
himthosca an Udarais ag féachaint d& mhéid,
leibhéal caiteachais, acmhainni foirne agus cineal a
chuid oibriochtai. Ach mar sin féin, ni thugann na
corais agus ni féidir leis na corais, deimhniu iomlan a
sholathar in aghaidh earraidi abharacha.

Ta an Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a
Riall a d’eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchoirithe in 2016 glactha ag an Udaras Rialéla
Seirbhisi Maoine.

An Acmhainn déileail le Riosca

Téa Coiste Initchdireachta agus Riosca (ARC) ag an
Udaras Rialdla Seirbhisi Maoine atd comhdhéanta
de bheirt chomhaltai Udarais agus beirt chomhaltai
seachtracha. | mo Chathaoirleach ar an Udaras, taim
sasta gur urscaoil an ARC a rél go héifeachtach le
ceithre chruinnit tiondlta in 2020.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Ta beartas bainistiochta riosca ina leagtar amach
inghlacthacht riosca, na praoisis bainistiochta riosca
até i bhfeidhm athbhreithnithe agus comhaontaithe
ag an Udarés.

Is é an tAonad Inidchta Inmheanaigh sa Roinn
DIi agus Cirt a chomhlionann feidhm Inilchta
Inmhednaigh an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine
faoi fhormhaoirseacht an Choiste Initichta ar Voéta 24
(DI agus Ceart). Is é rol Aonad Initchta Inmheénaigh
na Roinne DIi agus Cirt dearbhi neamhspleach
a thabhairt don Oifigeach Cuntasaiochta ar
éifeachtacht na rialuithe inmhednacha ata i
bhfeidhm ar fud an Vota.

Déanann Aonad Inidchta Inmheanaigh na Roinne
Dli agus Cirt iniuchadh ar rialuithe airgeadais agus ar
rialuithe eile san Udaras gach bliain.

Creat Riosca agus Rialaithe

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag an
Udaras Rialala Seirbhisi Maoine a aithnionn agus a
thuairiscionn na priomhrioscai agus na gniomhartha
bainistiochta ata a nglacadh chun dul i ngleic leis na
rioscai sin agus iad a mhaolt a mhéid agus is féidir.

Ta clar rioscai i bhfeidhm a aithnionn na
priomhrioscai atd le sart ag an Udaras agus ta
siad sin aitheanta, measUnaithe agus gradail
déanta orthu de réir tdbhachta. Déanann an Coiste
Inidchdireachta agus Riosca an clar a athbhreithnid
agus a thabhairt cothrom le data, i gcomhar leis
an Ardbhainistiocht. Baintear leas as torthai na
measunachtai sin chun acmhainni a phleanail agus
a leithroinnt chun a chinntid go ndéantar rioscai a
bhainistit chuig leibhéal inghlactha.

Tugtar mioneolas sa chlar rioscai ar na bearta rialéla
agus na gniomhartha eile is ga chun rioscai a mhaolu
agus luaitear an dualgas maidir leis na bearta rialéla
a dhéanamh le daoine sonracha den lucht foirne.
Deimhnionn an tUdards go bhfuil timpeallacht
rialaithe i bhfeidhm a bhfuil na gnéithe seo a leanas
mar chuid de:

o 14 doiciméadu déanta ar nésanna imeachta do
gach priomhphréiseas ghno,

o freagrachtai airgeadais sannta ag leibhéal
bainistiochta agus cuntasacht da réir i gceist,

o ta coras buiséadaithe iomchui le buiséad
blianttil a bhionn faoi athbhreithnit ag
bainistiocht shinsearach ann,

o ta coérais ann ata dirithe ar shlandail na gcéras
Teicneolaiochta Faisnéise agus Cumarsaide a
chinntit, Solathraionn Rannan TFC na Roinne
DIf agus Cirt seirbhisi TFC don Udaras Rialala
Seirbhisi Maoine. | mi Feabhra 2020, chuir
siad raiteas dearbhaithe ar féil inar leagadh
amach na praisis rialaithe a bhi i bhfeidhm an
trath sin. Rinneadh inidchadh inmheéanach sa
bhliain 2018 ar an gcoéras TFC a chuir an Roinn
DIf agus Cirt ar fail don Udaras Rialéla Seirbhisf
Maoine, aithniodh saincheisteanna ar abhar
imni iad maidir leis an gcoras a bhi i bhfeidhm
agus tugadh moltai don Rannan TFC le dul i
ngleic leo. Ta roinnt maith de na moltai seo fos
le réiteach ar an 31 Nollaig 2020, agus is abhar
imni sin don Udaras. Cuireann An Post céras
iarratais ceadunais ar line ar fail tri Licences.ie
thar ceann an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine.
Fuarthas doiciméad dearbhaithe 6 An Post i mi
Feabhra 2020 maidir le slandail agus rialuithe
an chorais de réir mar a bhi i bhfeidhm i rith na
bliana 2020. Ta comhaontu leibhéal seirbhise i
bhfeidhm le An Post.

o t& coérais i bhfeidhm chun sécmhainni an
Udardis Rialdla Seirbhisi Maoine a chosaint,
agus

o t& nosanna imeachta rialaithe ann maidir le
measunu agus focaiochtai as an gciste cuitimh.

Cuireadh gnéithe airithe den timpeallacht rialaithe
laistigh den eagraiocht in oiritiint chun rioscai a
bhaineann leis na srianta a cuireadh i bhfeidhm san
ionad oibre de dheasca Covid-19 a mhaold.

Monatoireacht agus Athbhreithniu
Leanunach

Ta Doiciméad Rialaithe Inmheénaigh i bhfeidhm ag
an Udarés Rialala Seirbhisi Maoine, ar doiciméad
¢ ina sainaithnitear na rioscai don Udards, na
rialuithe ata i bhfeidhm agus na ndsanna imeachta
tuairiscithe agus faireachain.

Déanann an tUdards na moérchinnti straitéiseacha
agus tagann sé le chéile ag eatraimh trathrialta chun
faireachan a dhéanamh ar fheidhmiocht agus ar
phleananna. Ni ghniomhaionn an lucht bainistiochta
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feidhmidchain ach de réir an Gdarais a tharmligeann
an tUdarads chucu chun éifeacht a thabhairt do
bheartais agus do chinnti an Udaréis.

Rinneadh lamhleabhar mionsonraithe nds imeachta
a ullmha agus a chur i bhfeidhm. Nuair is féidir,
déantar dualgais foirne a dheighilt go cui agus na
rioscal atd ann an lion teoranta foirne a gcur san
direamh.

Deimhnim go bhfuil na cérais faireachain leantnaigh
seo a leanas i bhfeidhm:

o Sainaithniodh priomhrioscal agus
priomhrialuithe agus cuireadh préisis i bhfeidhm
chun faireachdn a dhéanamh ar oibrid na
bpriomhrialuithe sin agus chun aon easnaimh a
thuairisciu,

o Ta noésanna imeachta foirmidla ann maidir le
gach cineal earra agus seirbhis a cheannach,
maidir le sonraisc a cheadu i ndail le hearrai
agus seirbhisi agus maidir le hiocaiocht a tdaru i
ndail le hearrai agus seirbhisi.

o Déanann an Priomhoifigeach Feidhmitchéin
athbhreithnithe go trathrialta ar thuarascalacha
tréimhsitla agus bliantila feidhmiochta agus
airgeadais ina gcuirtear an fheidhmiocht i
gcomparaid le buiséid/réamhaisnéisi.

o Tagann ndsanna imeachta an Udaréis maidir
le riald airgeadais agus rialuithe eile faoi réir
athbhreithnit blianttil ag an Aonad Initchta
Inmhednaigh sa Roinn DIi agus Cirt. Déanann
Coiste Iniuchta na Roinne DIi agus Cirt
athbhreithnid ar obair an Aonaid Inilchta
Inmheéanaigh.

o Ta socruithe tuairiscithe bunaithe ag gach
leibhéal ina bhfuil freagracht i leith bainistiocht
airgeadais sannta.

Dearbhuithe

Baineann an tUdards Rialdla Seirbhisi Maoine
leas as an tseirbhis chomhroinnte tacaiochta
TFC a chuireann an Roinn DIi agus Cirt ar fail. Ta
Comhaontu Leibhéil Seirbhise ann leis an Roinn
i ndail leis an tseirbhis TFC agus ta socruithe i
bhfeidhm chun cultaca a ullmht i leith choérais
URSM. Cuireadh doiciméad dearbhaithe ar fail
0 Bhainistiocht agus Teicneolaiocht Faisnéise
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na Roinne DIi agus Cirt maidir le rialuithe a bhi i
bhfeidhm sa bhliain 2020.

Cuireann An Post céras iarratais ceadlnais ar line
ar fail tri Licences.ie thar ceann an Udarais Rialéla
Seirbhisi Maoine. Chuir an céras ar line go mor
le héifeachtllacht agus éifeachtacht an phroisis
ceadUnais. Fuarthas doiciméad dearbhaithe ¢ An
Post maidir le slandail agus rialuithe an chérais ata
ann. Ta comhaontu leibhéal seirbhise i bhfeidhm le
An Post.

Baineann an tUdaréas Rialéla Seirbhisi Maoine leas as
na seirbhisi comhroinnte airgeadais a chuireann an
Roinn DIi agus Cirt ar fail. Fuarthas litir dearbhaithe
6n Roinn DIi agus Cirt maidir le rialuithe i dtaca le
solathar seirbhisi comhroinnte.

Ina theannta sin, baineann an tUdards Rialdla
Seirbhisi Maoine leas as seirbhisi comhroinnte
de chuid an lonaid Seirbhisi Comhroinnte Parolla
(PSSC) atd & riar ag an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchdirithe. Ta an tseirbhis sin cumhdaithe
faoi Chomhaontl Leibhéil Seirbhise atda ann idir an
PSSC agus an Roinn.

Solathar

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta curtha i
bhfeidhm ag an Udarés Rialdla Seirbhisi Maoine
chun a chinntit go gcomhliontar na rialacha agus
na treoirlinte reatha maidir le solathar agus gur
chomhlion an tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine na
nésanna imeachta sin sa bhliain 2020.

Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm
ag an Udaréds Rialdla Seirbhisi Maoine chun
monatoireacht a dhéanamh ar éifeachtacht na
ndsanna imeachta bainistiochta riosca agus rialaithe.
Maidir le hobair an Udaréis Rialdla Seirbhisi
Maoine i ndéil le faireachan agus athbhreithnid
ar an gcoras rialaithe inilchta inmheanaigh, ta sé
bunaithe ar obair na n-inidchdiri inmhednacha
agus na n-inidchoiri seachtracha, ar obair an Coiste
Initchta agus Riosca a dhéanann formhaoirseacht
ar obair na n-initchéiri sin agus ar obair an lucht
bainistiochta sinsearaf laistigh den Udarés Rialdla
Seirbhisi Maoine ata freagrach i ndail leis an gcreat

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

rialaithe inmhedanaigh airgeadais a fhorbairt agus a
chothabhail.

Deimhnim gur thug an tUdarés faoi athbhreithniu

blianttil ar éifeachtacht na rialuithe inmheéanacha
don bhliain 2020. T4 an tUdards sésta, a mhéid
is indéanta, gur corais éifeachtacha iad na corais
rialaithe inmheénaigh airgeadais a bunaiodh agus a
cuireadh chun feidhme san Udarés Rialéla Seirbhisi
Maoine don bhliain airgeadais dar crioch an 31
Nollaig 2020.

Saincheisteanna Rialaithe Inmheanaigh

Nochtadh Mionsonrai faoi Chasanna inar tharla
Saruithe ar Riali

Nior sainaithniodh aon laigi sa bhliain 2020 maidir le
rialuithe inmheanacha ar laigi iad ar ga nochtadh a
dhéanamh ina leith sna raitis airgeadais.

Nochtadh Mionsonrai faoi Chaillteanais Abhartha né
faoi Chalaois

Nil aon &abhair chalaoise le tuairiscid don bhliain
2020.

fMM
An tUasal Michael Quinlan
Cathaoirleach

Deimhniu an Ard-Re

Tuarascail le cur faoi bhraid Thithe an
Oireachtais

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Rinne mé initichadh ar raitis airgeadais an Udarais
Rialala Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an
31 Nollaig 2020 faoi réir fhoralacha alt 22 den Acht
um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011. Ta na raitis
airgeadais comhdhéanta de

- raiteas ar ioncam agus ar chaiteachas agus ar
chulchisti coinnithe ioncaim

- an raiteas ar an staid airgeadais
« an raiteas maidir le sreabhadh airgid agus

« na notai gaoclmhara, lena n-airitear achoimre ar
na beartais cuntasaiochta suntasacha.

Is € mo thuairim,

« go dtugann na raitis airgeadais Ié;argas ceart ar
airgead a fuair né a chaith an tUdaras Rialala
Seirbhisi Maoine sa bhliain 2020 agus

« g0 bhfuil an staid airgeadais amhail an 31
Nollaig 2020 de réir na mbeartas cuntasaiochta
ata leagtha amach sna raitis airgeadais.

Thug mé faoi m’iniichadh ar na réitis airgeadais
de réir Chaighdeain Idirnaisitinta Initichéireachta
(ISAnna) faoi mar atéd fégartha ag Eagraiocht
Idirnaisitnta na ninstitididi Naisiunta Inidchéireachta.
Déantar cur sios ar na freagrachtai ata orm faoi na
caighdeain sin i bhfoscribhinn na tuarascéala seo.
Taim neamhspleach ar an Udarés Rialdla Seirbhisi
Maoine agus ta mo chuid freagrachtai eiticitla eile
comhlionta agam de réir na gcaighdean.

Measaim go bhfuil an fhianaise initichta ata aimsithe
agam leordhéthanach agus abhartha chun bunus a
chur le mo thuairim.

n An tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine

Property Services Regulatory Authority

Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Ta faisnéis airithe eile chomh maith leis na raitis
airgeadais curtha i lathair ag an Udaras Rialéla
Seirbhisi Maoine. Cuimsitear leis sin an raiteas
rialachais agus an raiteas maidir le riald inmheanach.
Déantar cur sios ar na freagrachtai atéd orm le
tuairisc a thabhairt maidir leis an eolas sin, agus ar
abhair airithe eile lena dtuairiscim tri eisceacht, i
bhfoscribhinn na tuarascéla seo.

Nil tuairisc ar bith le tabhairt agam ina leith sin.

P/

Colette Drinan

Do agus thar ceann

An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
31 Bealtaine 2021
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Aguisin a ghabhann leis an tuarascail

Leagtar amach freagrachtai chombhaltai an Udaréi§ sa raiteas
rialachais agus i dtuarascéil chomhaltai an Udarais. Ta
combhaltal an Udarais freagrach as

«  raitis airgeadais a ullmhu ar an mbealach a fhorordaitear
faoi alt 22 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011

« a chinntit go dtugann na raitis airgeadais |éargas ceart ar
airgead a fuarthas n6 a caitheadh sa bhliain 2020, agus
ar an staid airgeadais amhail an 31 Nollaig 2020 de réir
na mbeartas cuntasaiochta até leagtha amach sna raitis
airgeadais

« oirilinacht maidir le huséaid a bhaint as bonn cuntasaiochta
an ghndthais leantaigh a mheas, agus

« riald inmhednach déa leithéid a chinneann siad ata
riachtanach d’fhonn raitis airgeadais a ullmhu ata saor
6 mhiraiteas abhartha, cibé mar thoradh ar chalaois né
earraid.

Eilitear orm faoi alt 22 den Acht raitis airgeadais an Udarais
Rialdla Seirbhisi Maoine a inidchadh agus tuairiscit ina leith
chuig Tithe an Qireachtais.

Is é an cuspdir atd agam agus an t-iniachadh a chur i gerich
agam na teacht ar dhearbhu réastnach ar cibé an bhfuil na
raitis airgeadais trid is trid saor 6 aon mhiraiteas abhartha mar
thoradh ar chalaois n6 earréid. Is ionann dearbhu réastunach
agus leibhéal ard dearbhaithe ach ni hionann é is barantas
go dtiocfar i gcénali, le linn inidchadh a dtugtar faoi de réir na
ISAnna ar mhiréaitis abhartha nuair is ann doibh. D'fhéadfadh
miraitis eascairt ¢ chalaois né ¢ earrdid agus meastar iad a
bheith dbhartha ma ta ionchas réasunach ann go n-imreoidh
siad, astu féin no le chéile, tionchar ar chinnti eacnamaiochta
Usaideoiri a dhéantar bunaithe ar na raitis airgeadais seo.

Mar chuid d’initichadh de réir na ISAnna, cuirim breithitnas
gairmiuil i bhfeidhm agus cloim le sceipteachas gairmiuil i rith
an initchta. Lena linn sin déanaim,

« Na rioscal a bhaineann le miraiteas abhartha ar na raitis
airgeadais, cibé acu ata sé mar thoradh ar chalaois né
earraid a shainaithint agus a mheas; ndsanna imeachta
inilichta a leagan amach agus a chur i gcrich ata freagruil
do na rioscai sin; fianaise iniGchdireachta a fhail ata
leordhéthanach agus ébhartha chun bonn a chur faoi mo
thuairim. T4 riosca nios mé ann nach dtiocfar ar mhiraiteas
abhartha mar gheall ar chalaois seachas mar gheall
ar earradid, ¢s rud é go bhféadfadh claonphéirteachas,
brionnl, easnaimh d’aon turas, mifhaisnéis né riall
inmheanach a sharu a bheith i gceist.

« Tuiscint a fhail ar rial inmheédnach a bhaineann leis an
iniichadh d’fhonn nésanna imeachta inilchta a leagan
amach até oiriinach sna himthosca, ach gan chun criche
tuairim a chur in iUl maidir le héifeachttlacht na rialuithe
inmheanacha.

« Qirilinacht na mbeartas cuntasaiochta a Usdidtear agus
réasinacht na meastachan cuntasaiochta agus na
nochtuithe dbhartha a mheas.

«  Qirilinacht maidir le husaid a bhaint as bonn cuntasafochta
an ghnothais leantaigh a chinneadh, bunaithe ar an
bhfianaise inilchéireachta a fuarthas, maidir le cibé

“ An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

acu a bhfuil éiginnteacht dbhartha ann né nach bhfuil a
bhaineann le himeachtai né coinniollacha a d’fhéadfadh

. amhras suntasach a chaitheamh ar chumas an Udarais
Rialala Seirbhisi Maoine leanutint mar ghnéthas leantach.
Ma chinnim go bhfuil éiginnteacht &bhartha ann, té& sé
de cheanglas orm aird a tharraingt i mo thuarascail ar na
nochtuithe abhartha atéd sna réitis airgeadais, n6 mura
leor nochtuithe d& leithéid, mo thuairim a mhionathrd. Ta
mo choncluidi bunaithe ar an bhfianaise inilchoéireachta
a fuarthas suas go dti data mo thuarascéala. Ach mar sin
féin, d'fhéadfadh imeachtai n6 coinniollacha amach anseo
a bheith mar chuis leis an Udarés Rialala Seirbhisi Maoine
scor de bheith ag feidhmil mar ghnéthas leantach.

o Cur i lathair, struchtdr agus abhar ginearélta na raiteas
airgeadais a mheas, lena n-airitear nochtuithe, agus cibé an
I€irfonn nod nach Iéirionn na raitis airgeadais na hidirbhearta
bunusacha agus na himeachtai ar bhealach trina mbaintear
amach cur i lathair atd cothrom.

Déanaim teagmhail leosan a leagtar de chiram orthu rialachas
maidir le, i measc abhair eile, scoip agus trathulacht an initchta
agus fionnachtana suntasacha an inilchta, lena n-airitear aon
easnaimh shuntasacha sa rialt inmheanach a shainaithnim le
linn m’initchta.

Ni bhaineann mo thuairim a thugaim ar na raitis airgeadais le
haon fhaisnéis eile a ndéantar a chur i lathair sna raitis sin, agus
ni thugaim aon deimhniu concluideach de chineal ar bith ina
leith.

Maidir le m’inidchadh ar na réitis airgeadais, ta sé de cheanglas
orm faoi na ISAnna an fhaisnéis eile a chuirtear i lathair a Iéamh
agus lena linn sin a bhreithnit cibé an bhfuil an fhaisnéis eile
ag teacht go habhartha leis na raitis airgeadais né le heolas a
fuarthas le linn an initchta né sin an léir go bhfuil miraiteas
abhartha i gceist. Ma shocraim, bunaithe ar an obair atd déanta
agam, go bhfuil mirditeas abhartha i gceist san fhaisnéis eile
seo, éilitear orm tuairiscit ina leith sin.

Déanaim m’iniichadh tri thagairt a dhéanamh do bhreithnithe
speisialta a ghabhann le comhlachtal Stait maidir lena
mbainistiocht agus lena n-oibriocht. Tuairiscim ma fhaighim
nithe dbhartha ann a bhaineann leis an tsli a ndearnadh gno
poibli.

Lorgaim fianaise faoi rialtacht na n-idirbheart airgeadais
le linn an inidchta. Tuairiscim ar aon chas é&bhartha nach
bhfeidhmitear airgead poibli chun na gcrioch da bhfuil sé
beartaithe, n6 sa chas nach mbionn na hidirbhearta ag teacht
leis na hudarais a dhéanann riall orthu.

Tuairiscim tri eisceacht chomh maith mas rud &, de réir mo
thuairime,

« nach bhfaighim an fhaisnéis agus na minithe go léir a
theastaionn uaim chun m’inidchadh a dhéanamh, n6

« nach raibh taifid cuntasaiochta leordhéthanacha ann chun
go bhféadfai na raitis airgeadais a iniichadh go hiomchui
agus go réidh, n6

« nach bhfuil na raitis airgeadais ag teacht leis na taifid
chuntasaiochta.

Raiteas maidir le hlonc

Coinnithe don bhliain ¢

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
Property Services Regulatory Authority

loncam

Deontas Oireachtais 2 2,400,860 2,558,359
Acmhainni dilse 3 2,238,426 2,298,568
loncam lomlan 4,639,286 4,856,927
Caiteachas

Costais foirne 1,451,543 1,470,059
Riarachan, Oibriochtai agus cur chun cinn 5 955,913 1,113,273
Taille initichta 13,710 12,600
Dimheas 71,854 68,333
Caiteachas iomlan 2,493,020 2,664,265
Barrachas don bliain reimh leithreasuithe 2,146,266 2,192,662
Aistriti 6n gCuntas Caipitil 7 71,854 68,333
Curtha ar ais chuig an Roinn DIi agus Cirt 1(b) (2,210,000) (2,250,000)
Barrachas don bhliain tar éis leithreasuithe 8,120 10,995
Barrachas a tugadh ar aghaidh amhail an 1 Eanair 105,404 94,409
Barrachas a tugadh ar aghaidh amhail an 31 Nollaig 113,524 105,404

Airitear gnéthachain agus caillteanais a aithniodh sa bhliain sa Raiteas maidir le hloncam agus Caiteachas agus
Cilchisti loncaim Coinnithe. Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid

agus na notai 1 go dti 15.

Thar ceann an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Moere Mop

Maeve HoganUas., Priomhoifigeach Feidhmitichain:

fubonel Cuulen,

An tUasal Michael Quinlan, Cathaoirleach:

Data: 28/05/2021

Data: 28/05/2021
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Raiteas maidir leis an Staid Ai

amhail an 31 Nollaig 2020

Soécmhainni Seasta

Maoin innealra agus trealamh

Sécmhainni reatha
Airgead tirim agus coibhéisi airgid
Fardail

Féichitunaithe agus réamhiocaiochtai

Dliteanais reatha

Suimeanna Inioctha agus fabhruithe

Glansécmhainni reatha

Glansécmhainni lomlana

A lonadaionn do
Cuntas Caipitil

Culchisti ioncaim coinnithe

6 113,439 180,459
128,658 123,433

26,928

9 19,679 19,216
185,928 169,577

10 72,404 64,173
113,524 105,404

226,963 285,863

7 113,439 180,459
113,524 105,404

226,963 285,863

Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid agus na nétai 1 go dti 15.

Thar ceann an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan™Uas., Priomhoifigeach Feidhmitchain:

(uboel Celen,

An tUasal Michael Quinlan, Cathaoirleach:

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Déata: 28/05/2021

Déta: 28/05/2021

Raiteas maidir le Sreabhadh A
don bhliaindarcriochan31N

Glan-sreabhadh airgid 6 Ghniomhaiochtai Oibritichain

Barrachas Oibridchain don bhliain

Dimheas ar mhaoin, fearas agus trealamh
Glanaistriti chuig cuntas caipitil

(Ardu) ar fhardail

(Ardu)/ Laghdu ar infhaltais agus réamhiocaiochtai

Ardd/ (Laghdu) ar shuimeanna inioctha agus fabhruithe

Insreabhadh airgid nua 6 Ghniomhaiochtai Qibriichain

Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta

{ocafochtaf chun maoin, fearas agus trealamh a fhail
Méadi ar Airgead tirim agus coibhéisi Airgid thirim
Raiteas maidir le hathruithe i nglanchisti

Glanchisti amhail an 1 Eanair 2020
Glanchisti amhail an 31 Nollaig 2020

Property Services Regulatory Authority

n An tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine

Glan-Bharrachas ar airgead tirim agus coibhéis airgid thirim

8,120 10,995
71,854 68,333
(67,020) (56,247)
(10,663) (10,756)
(463) 11,430
8,231 (521)
10,059 23,234
(4,834) (12,086)
5,225 11,148
123,433 112,285
128,658 123,433
5,225 11,148

Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad na nétai 1 go dti 15.

Thar ceann an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan™Uas., Priomhoifigeach Feidhmitchain:
fﬂ%

An tUasal Mi¢hael Quinlan, Cathaoirleach:

Déata: 28/05/2021

Déata: 28/05/2021
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Notai leis na Raitis Ai

Beartais Chuntasaiochta

Ta an bunuUs cuntasaiochta agus na beartais
cuntasaiochta shuntasacha ata glactha ag an
Udarés Rialdla Seirbhisi Maoine leagtha amach
thios. Cuireadh i bhfeidhm go seasta iad i rith na
bliana agus sa bhliain roimhe sin.

Bunaiodh an tUdaréas Rialdla Seirbhisi Maoine
faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail),
2011. Ta an cheannoifig lonnaithe ag Foirgnimh
na Mainistreach, Béthar na Mainistreach, An
Uaimh, Co. Na Mi, C15 K7PY. Is iad a leanas
priomhchuspéiri an Udaréis Rialdla Seirbhisf
Maoine mar a leagtar amach in Alt 11 den Acht
um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011:

Ceadunais a eisitint agus a athnuachan;
Clar na gCeadunaithe a Chothabhail;

Riachtanais cailiochtai agus riachtanais eile
a fhorfheidhmiu

o Caighdedin a fhorfheidhmiu, caighdeain
theicnitla agus caighdeéain eitice chui san
aireamh;

An Ciste a Riaradh;

Céran imscruduchéin i dtaobh ceadlnaithe
a riaradh;

o Mion-smachtbhannai no mor-
smachtbhannai a fhorchur ar cheadunaithe;

o larratas a dhéanamh chuig an Ard-Chuirt
chun mor-smachtbhannai a fhorchur ar
cheadunaithe a dheimhnid;

o Feasacht an phobail a chur chun cinn agus
faisnéis a scaipeadh ar an bpobal i ndail le
seirbhisi maoine;

Na Coid Chleachtais a chur chun cinn;

An tAire a choinnedil ar an eolas faoi
fhorbairti maidir le ceadunaithe a bheith ag
solathar seirbhisi maoine ag ceadunaithe
agus cuidit leis an Aire beartas a
chomhordU agus a fhorbairt ina leith sin;

o Sonrai phraghsanna diola maoine cénaithe a
fhoilsiu;

o Bunachar na Léasanna Trachtdla a
Chothabhail; agus

o Aon fheidhmeanna eile tugtha dé ag aon
fhorail den Acht né in aon achtachéan eile né
ag rialachain a ndéantar faoin Acht né aon

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

achtachén eile a chomhlionadh.

Is Eintiteas Leasa Phoibli (PBE) é an tUdaras
Rialala Seirbhisi Maoine.

Déantar na tailli ceadlnas a ghineann an
tUdaras a foc isteach sa Statchiste agus ansin
déanann an Statchiste forail airgeadais don
Udarés. Deirtear in Alt 25(3) den Acht go
mbeidh an méid iomlan de na tailli a ghearrtar
go bliantuil faoin Acht seo, ag leibhéal chomh
gar agus is féidir, ag cur bliain amhain le
bliain eile, ionann leis an gcaiteachas iomlan a
thabhaitear go bliantuil i ndail leis an Acht seo
a riar. In 2020, d'foc an tUdarés €2,210,000
ar an Statchiste agus fuair sé forail airgeadais
€2,405,694 (féach nota 2)

Ceanglaftear faoi Alt 77(1) den Acht ar an
Udarés ciste ar a dtugtar an Ciste Ctitimh

um Sheirbhisi Maoine a bhun, a riar agus a
chothabhail. Ulimhaitear agus initchtar cuntais
an Chiste ar leithligh de réir sceidil 6 den Acht.

Ulimhafodh raitis airgeadais an Udaréis Rialala
Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2020 de réir na mbeartas cuntasaiochta
a leagtar amach thios, agus san foirm a
fhaomhfaidh an tAire DIi agus Cirt le toiliti 6n
Aire Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.

loncam a aithnitear sna raitis airgeadais faoi
dheontas Oireachtais arbh ionann é agus
maoinit a cuireadh ar fail don Udaras trf Véta na
Roinne Dli agus Cirt a dhéanann gach iocaiocht
thar ceann an Udaréis. Meaitsealann ioncam
deontais an Oireachtais agus ioncam a cuireadh
i bhfeidhm maidir le caiteachas caipitil an tsuim
a chuirtear in aghaidh chuntais leithreasa na
Roinne.

Déantar an t-ioncam 6n taille ceadlnais a
aireamh ar iarratas ceadunais a fhail. Cuirtear
ioncam 6 thailli ceadunais ar ais chuig an

Roinn Dli agus Cirt uair sa raithe. Déantar é a
thaifeadadh mar leithreasai i gcabhair i gcuntais
de chuid na Roinne. Coinnfonn an tUdaras
iarmhéid ina chuid cuntas chun tailli a aisfoc.

Déanann an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchairithe proiseail ar chaiteachas ar fad
lena n-airftear péarolla agus taifeadtar ar bhonn
fabhruithe é sna raitis airgeadais.

Té gach ball d’'fhoireann an Udarais ar iasacht
on Roinn DIi agus Cirt. Déanfar dliteanas pinsin
d’'fhoireann den sort sin a sheasamh as Vota 12
Aoislitintas agus nil aon fhorail déanta i ndail leis
na costais seo sna raitis airgeadais.

Léiritear maoin, innealra agus trealamh ar an
nglqnluach leabhair ar dhata an aistrithe chuig
an Udaras.

Déantar dimheas ar mhaoin, innealra agus
trealamh ar bhonn line diri thar a saol Usaideach
measta ag tosu sa chéad mhi a gcuirtear an
tsocmhainn i bhfeidhm.

Troscéan 10% de réir na line
diri

Crua-earrai agus

Bogearrai TF 20% de réir na line
dirf

Trealamh Qifige 20% de réir na line
diri

Aithnitear fardail atd comhdhéanta d’earrai
nach bhfuil le hathdhiol ag an gcostas is isle de
chostas agus an glanluach inréadaithe (NRV).
Déantar costas a riomh ar bhonn is tuisce
isteach is tlisce amach (FIFO) agus éiritear
gach costas ceannaigh. Is € NRV an praghas
diola (iarmhir né measta) Itide gach costas
breise riachtanach lena thabhairt chun criche.

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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Is ionann an cuntas caipitil agus an luach
joncaim neamhamuchta a Usaidtear do
chaiteachas caipitil.

Sochair Ghearrthéarmacha

Aithnitear sochair ghearrthéarmacha, mar
saoire le pa mar chostas sa bhliain, agus airitear
sochair a thabhaitear ag deireadh na bliana sa
bhfigilr ‘caiteachas’ sa Raiteas maidir le Staid
Airgeadais.

Sochair Scoir

s statseirbhisigh iad fostaithe an Udarais Rialéla
Seirbhisi Maoine agus ta siad ina gcomhaltai de
scéim sochair shainithe neamh-mhaoinithe agus
déanann an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe an scéim a riaradh.

Rinneadh dli d’Acht na Seirbhise Poibli (Scéim
Aonair agus Foréalacha eile) 2012 an 28 1uil
2012 agus leis sin tugadh isteach an Scéim
Pinsean Seirbhise Poibli Aonair (‘An Scéim
Aonair’) a thainig i bhfeidhm an 01 Eanair 2013.
Té gach ball foirne den Udarés Rialéla Seirbhis
Maoine, a bheadh ag obair san earnail phoibli
den chéad uair, ar n6 i ndiaidh an 01 Eanéair
2013 ina chomhalta ar an Scéim Aonair.

Nil aon mhuirear sna raitis airgeadais d’aon
dlitqanas a d’'fhéadfadh eascairt as sochair scoir
an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine.

Deontas Oireachtais

Fo-cheannteidil 2,400,860 2,558,359
Al1 de Vota 24 -
DIf agus Ceart

| dteannta dheontas an Qireachtais, cuireadh
suim €4,835 ar fail don Udaras chun criocha
caiteachas caipitiuil.
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3 Acmbhainni Dilse

loncam faighte 6 2,317,850 2,362,854
thailli ceadUnais

Luide (82,867) (75,000)
aisiocaiochtaf

loncam 3,443 10,714 4
lichinealach

loncam lomlan 2,238,426 2,298,568

Ni mér do Cheantélaithe, gniomhairi eastait,
gniombhairi ligin agus gniomhairf bainistiochta
a bheith ceadunaithe agus rialailte ag an
Udaras. Ta tailli ceadunais le hioc gach bliain.
Rinne an tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine i
bhfeidhmid na gcumhachtai a tugadh do faoi
alt 95 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail),
2011 le toilia 6n Aire DIi agus Cirt rialachain a
thainig i bhfeidhm an 30 Bealtaine 2012. San
Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011
(Ceadunuchan) Rialachain 2012 leagtar amach
an taille a bhaineann le ceadunas a eisitint n6
a athnuachan: fostéir seirbhisi maoine €1,000,
conraitheoir neamhspleach €1,000 agus
priomhoifigeach n¢ fostai €100.

4, Tuarastail

P& agus tuarastail 1,444,787 1,447,240

Taisteal agus 6,756 22,819
cothabhail
lomlan 1,451,543 1,470,059

D’fhostaigh an tUdaras 30.8 ball foirne buana
coibhéis lanaimseartha in 2020 (2019: 29.8)
agus nior fostaiodh ball foirne sealadach ar bith
in 2020 (2019: 6).

Ni raibh aon ré-iocaiochtai ann amhail an 31
Nollaig 2020 na an 31 Nollaig 2019.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Raon de Shochair Lion na bhFostait
d’Fhostaithe lomlana

€60,000 €69,999 1 1
€70,000 €79,999 1 1
€80,000 €89,999 = =
€90,000  €99,999 = =
€100,000 €109,999 1 1

Tabhair ar Aird: Chun criocha an nochta seo,
airitear sochair ghearrthéarmacha fostaithe
maidir le seirbhisi a solathraiodh le linn na
tréimhse tuairiscithe, liintais ragoibre agus
focaiochtai eile déanta thar ceann an fhostai ach
nf iritear ASPC an fhostora.

Ba €103,126 (€100,697 in 2019) luach saothair
an Phriomhfheidhmeannaigh don bhliain dar
crioch an 31 Nollaig 2020. Rinneadh focaiochtai
Taistil agus Cothabhala €186 (€3,897 in 2019)
leis an bPriomhfheidhmeannach i gcomhréir le
ratal na Statseirbhise.

Ni théann teidliochtai pinsin an
Phriomhfheidhmeannaigh thar na teidliochtai
caighdeanacha i scéim aoisliintais shainithe
na hearnala poibli. Ni dhearnadh aon
focaiochtai i gcoibhneas le feidhmiocht ar an
bPriomhfheidhmeannach in 2020.

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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5 Riarachan, Oibriochtai agus Cur chun cinn

Tailli Chomhaltai an Bhoird! 50,873
Postas agus teileachumarsaid 68,069 59,092
Innealra oifige agus solathairtf eile oifige 97,490 101,618
Glantachéan oifige agus cothabhéil 9,630 39,182
Solas agus Teas 8,548 11,816
Taillf dli 184,088 169,358
Margaiocht agus Cur Chun Cinn 183,048 180,806
Taillf Fiosrichain 240,597 336,266
Tailli bainc agus ceadunuchain 35,650 37,502
Foilseachéin agus Tuarascalacha 6,579 33,272
Costais ghinearalta 78,033
Tailli cuntasaiochta 7,454 15,455

955,913 1,113,273

Tabhair ar Aird: 'Bunafodh an tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine an 3 Aibrean 2012. Airitear miondeald ar na
tailli a focadh ar chomhaltai boird aonair in 2020 sa réaiteas rialachais ar na raitis airgeadais seo.
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6 Maoin, Innealra agus Trealamh

e vcalamn diige | Troscan |l

Costas

Amhail an 1 Eanair 2020 348,925 31,843 25,325 406,093
Suimeanna Breise - 4,834 - 4,834
Ditscairt = (13,909) = (13,909)
Amhail an 31 Nollaig 2020 348,925 22,768 25,325 397,018

Dimheas carntha

Ambhail an 1 Eanair 2020 178,401 30,703 16,530 225,634
Gearrtha le linn na bliana 69,785 470 1,599 71,854
Ditiscairt - (13,909) - (13,909)
Amhail an 31 Nollaig 2020 248,186 17,264 18,129 283,579
Glanluach Leabhair:

Amhail an 31 Nollaig 2020 100,739 5,504 7,196 113,439
Amhail an 31 Nollaig 2019 170,524 1,140 8,795 180,459

7 Cuntas Caipitil

larmhéid amhail an 1 Eanair 180,459 232,616
Amuchadh ag teacht le dimheas sécmhainni (71,854) (68,333)
Suimeanna Breise 4,834 12,086
Gluaiseachtal Eile - 4,090
113,439 180,459
8 Fardail

Staiseandireacht 24,655 21,028
Fotachoipeadil / TF 10,332 4,288
Earraf lighnéitheacha 2,604 1,612
37,591 26,928

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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9 Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai

Réambhiocaiochtaf 19,679 19,216
19,679 19,216

Té gach infhéltas dlite laistigh de bhliain amhain.

10 Suimeanna Inioctha agus Fabhruithe

Suimeanna Inioctha agus Fabhruithe 72,404 64,173
72,404 64,173

Ta téarmai na bhfabhruithe bunaithe ar na conarthai buntsacha.

11 Aitreabh Tobhach Pinsin

Is iad na costais tuarastail a n-airitear sa chuntas seo costais chomhlana an Udarais don tréimhse. locann
an Roinn DIi agus Cirt tuarastail thar ceann an Udarais. Déanann an Roinn asbhainti tobhaigh pinsin, de
réir Alt 2(3) den Acht um Bearta Airgeadais Eigeandala ar Mhaithe le Leas an Phobail, 2009 (Uimh. 5 de
2009). Coinnitear mar Leithreasai-i-gcabhair don Roinn sin iad agus bionann iad agus €30,144 (2019:
€35,985).

12 Aitreabh

T4 ceannoifig an Udarais lonnaithe ag Foirgnimh na Mainistreach, Béthar na Mainistreach, An Uaimh, Co.
na Mi, C15 K7PY agus chun gearain a fhiosrg, 6n oifig lonnaithe in Cearnég an Easpaig, Baile Atha Cliath,
D02 TD99. Cuireann QOifig na nOibreacha Poibli an da oifig ar fail saor in aisce.

13 Dliteanais Theagmhasacha

Téa an tUdarés Rialala Seirbhisi Maoine pairteach i roinnt casanna dli ag deireadh na bliana airgeadais. Nil
an tUdaras abalta meastachan iontaofa a dhéanamh ar an tionchar airgeadais a d'fhéadfadh a bheith i
gceist mar thoradh ar na casanna seo.

14 Idirbhearta Le Pairti Gaolmhar / Nochtadh Leasanna

Is iad ata i bPriomhphearsanra Bainistiochta n an Priomhfheidhmeannach agus comhaltai an Udarais. Ba
ionann an cuiteamh iomlan a iocadh le priomhphearsanra bainistiochta, lena n-airitear tdilli chomhaltai
an Udarais agus luach saothair iomlan an Phriomhfheidhmeannaigh agus €153,385 (2019: €151,562).

Combhlionann an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine an Céd Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait
(2016) arna eisitint ag an Roinn Airgeadais maidir le nochtadh leasanna ag comhaltai an Udarais agus a
fhoirne. T4 nésanna imeachta foirmitla ann lena chinntit go gcomhlionfar an ceanglas seo den chdéd. Ni
raibh aon idirbheartaiochtai ann le pairtithe gaolmhara sa bhliain 2020.

15 Na raitis airgeadais a cheadu
Cheadaigh Udaras an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine na raitis airgeadais seo an 24 Bealtaine 2021.
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Raiteas maidir le Fre:

Ceanglaitear faoi Alt 22(2) den Acht um Sheirbhisi
Maoine (Rial4il), 2011 ar an Udaras de Udaras
Rialala Seirbhisi Maoine chun gach cuntas cui agus
rialta a choimead ar airgead a fuair sé n6 a chaith sé,
i gcibé foirm a fhaomhfaidh an tAire DIi agus Cirt le
toilii 6n Aire Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe.

Agus na raitis airgeadais seo & n-ullmhu, ceanglaitear
ar Udaras an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine:

o beartais chuntasaiochta oirilnacha a roghnu
agus iad a fheidhmiu go seasta,

o breithilinais agus meastachain a dhéanamh ata
réastinach agus stuama;

o na raitis airgeadais a ullmha ar bhonn an
ghnéthais leantaigh, sin mura mbionn sé mi-
oiriinach glacadh leis go leanfaidh an comhlacht
lena ghno, agus

o a ra cibé ar ullmhaiodh na raitis airgeadais de
réir na gcaighdean cuntasaiochta infheidhme,
faoi réir ag aon imeacht dbhartha a nochtar agus
a mhinitear sna raitis airgeadais.

T4 an tUdarés freagrach as gach cuntas cui agus
rialta a choimead ar airgead a ioctar isteach sa Chiste
Cuitimh agus eisiocafochtal én gCiste Cuitimh, lena
n-airitear cuntas ioncaim agus caiteachais, raiteas
faoi shreabhadh airgid agus clar comhardaithe, de
réir sceidil 6 (7) den Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail), 2011. T4 an tUdarés freagrach freisin as
a shécmhainni a chosaint agus as sin, céimeanna
réastinacha a ghlacadh chun calaois n6 mirialtachtai
eile a chosc agus a bhrath.

Thar ceann an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uas., Priomhoifigeach Feidhmilchéin:
Data: 28/05/2021

!MM
An tUasal Michael Quinlan, Cathaoirleach:
Data: 28/05/2021
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Raiteas ar Rialu Inm

Scoip na Freagrachta

Thar ceann an Udardis Rialdla Seirbhisi Maoine,
admhaim an fhreagracht até ar an Udarés a chinntit
go ndéanfar coras éifeachtach rialaithe inmheanaigh
a chothabhail agus a fheidhmit san Udarés. Glactar
san aireamh sa fhreagracht sin ceanglais an Choid
Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialt (2016).

Cuspoir an Raitis ar Rialu Inmheanach

Ta an coras rialdla inmheanach leagtha amach
chun riosca a bhainistid a d’'fhagfadh an riosca ar
leibhéal inseasta seachas a bheith in ann a chur ar
neamhni ar fad. D& bhri sin, nf féidir leis an gcéras
ach deimhniu réasinta seachas deimhnithe cinnte a
thabhairt go bhfuil sdcmhainni cosanta, idirbhearta
Udaraithe agus taifeadta go cui agus go seachnaitear
botdin n6 neamhrialtachtai n6 go dtabharfai faoi
deara iad go trathuil.

Bhi an céras um rialt inmheanach, ata de réir na
treorach a d’eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchairithe, i bhfeidhm san Udaréds Rialéla
Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an 31 Nollaig
2020 agus suas go dti an data ar ceadaiodh na réitis
airgeadais.

Rialuithe Inmheanacha ata i bhFeidhm

Té an tUdards sasta go bhfuil na cérais até i
bhfeidhm aige, réastnach agus cui i ndail le
himthosca an Udardis ag féachaint d4 mhéid,
leibhéal caiteachais, acmhainni foirne agus cineal a
chuid oibriochtai. Ach mar sin féin, ni thugann na
corais agus ni féidir leis na corais, deimhnid iomlan a
sholathar in aghaidh earraidi abharacha.

Ta an Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a
Rialt a d’eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchéirithe in 2016 glactha ag an Udarés Rialéla
Seirbhisi Maoine.

An Acmhainn déileail le Riosca

Ta Coiste Initichéireachta agus Riosca (ARC) ag an
Udarés Rialdla Seirbhisi Maoine atd comhdhéanta
de bheirt chomhaltai Udarais agus beirt chomhaltai
seachtracha. | mo Chathaoirleach ar an Udaras,
taim sasta gur urscaoil an ARC a rél go héifeachtach
le ceithre chruinniud tiondlta in 2020.

Ta beartas bainistiochta riosca ina leagtar amach

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
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inghlacthacht riosca, na proisis bainistiochta riosca
atéd i bhfeidhm athbhreithnithe agus comhaontaithe
ag an Udarés.

Is ¢ an tAonad Initchta Inmheanaigh sa Roinn
DIi agus Cirt a chomhlionann feidhm Inilchta
Inmheanaigh an Udaréis Rialdla Seirbhisi Maoine
faoi fhormhaoirseacht an Choiste Inidchta ar Vota 24
(Dli agus Ceart). Is é rol Aonad Initchta Inmheéanaigh
na Roinne DIi agus Cirt dearbhi neamhspleach
a thabhairt don Oifigeach Cuntasaiochta ar
éifeachtacht na rialuithe inmhednacha ata i
bhfeidhm ar fud an Voéta.

Déanann Aonad Initchta Inmheéanaigh na Roinne
DIi agus Cirt iniL’Jchadh ar rialuithe airgeadais agus ar
rialuithe eile san Udaréas gach bliain.

Creat Riosca agus Rialaithe

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag an
Udarés Rialala Seirbhisi Maoine a aithnionn agus a
thuairiscionn na priomhrioscai agus na gniomhartha
bainistiochta atd a nglacadh chun dul i ngleic leis na
rioscai sin agus iad a mhaolt a mhéid agus is féidir.

Ta clar rioscai i bhfeidhm a aithnionn na
priomhrioscal atd le sard ag an Udarads agus t&
siad sin aitheanta, measlUnaithe agus gradail
déanta orthu de réir tabhachta. Déanann an Coiste
Inilchoireachta agus Riosca an clar a athbhreithniu
agus a thabhairt cothrom le data, i gcomhar leis
an Ardbhainistiocht. Baintear leas as torthai na
measunachtai sin chun acmhainni a phleanail agus
a leithroinnt chun a chinntid go ndéantar rioscai a
bhainistit chuig leibhéal inghlactha.

Sonraitear sa chlar rioscal na rialuithe agus na
gniomhartha até de dhith chun rioscai a mhaolu
agus déantar freagracht i ndail le feidhmiu rialuithe
a shannadh ar bhaill foirne shonracha. Deimhnionn
an tUdaras go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm
a bhfuil na gnéithe seo a leanas mar chuid de:

o tadoiciméadu a dhéanamh ar nésanna imeachta
do gach priomhphréiseas ghno,

o t& freagrachtal airgeadais sannta ag leibhéal
bainistiochta agus cuntasacht da réir i gceist,

o ta coras buiséadaithe iomchui le buiséad
blianttil a bhionn faoi athbhreithnit ag
bainistiocht shinsearach ann,
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o ta coérais ann ata dirithe ar shlandail na gcéras
Teicneolaiochta Faisnéise agus Cumarséide a
chinntit, Solathraionn Rannéan TFC na Roinne
DIi agus Cirt seirbhisi TFC don Udaras Rialala
Seirbhisi Maoine. | mi Feabhra na bliana 2020,
chuir siad raiteas dearbhaithe ar fail inar leagadh
amach na praisis rialaithe a bhi i bhfeidhm an
trath sin. Rinneadh inidchadh inmheanach sa
bhliain 2018 ar an gcoéras TFC a chuir an Roinn
Dli agus Cirt ar fail don Udaras Rialdla Seirbhisi
Maoine, aithniodh saincheisteanna ar abhar imni
iad maidir leis an gcoéras a bhi i bhfeidhm agus
tugadh moltai don Rannan TFC le dul i ngleic
leo. Ta roinnt maith de na moltai seo fés le
réiteach ar an 31 Nollaig 2020, rud a chuireann
imni ar an Udards.  Cuireann An Post céras
iarratais ceadunais ar line ar fail tri Licences.ie
thar ceann an Udarais Rialla Seirbhisi Maoine.
Fuarthas doiciméad dearbhaithe 6 An Post i mi
Feabhra 2020 maidir le slandail agus rialuithe
an chorais de réir mar a bhi i bhfeidhm i rith na
bliana 2020. Ta comhaontt leibhéal seirbhise i
bhfeidhm le An Post.

o t& coérais i bhfeidhm chun sécmhainni an
Udaréais Rialala Seirbhisi Maoine a chosaint,
agus

o ta noésanna imeachta rialaithe ann maidir le
measunu agus focaiochtai as an gciste cuitimh.

Cuireadh gnéithe airithe den timpeallacht rialaithe
laistigh den eagraiocht in oiritint chun rioscai a
bhaineann leis na srianta a cuireadh i bhfeidhm san
ionad oibre de dheasca Covid-19 a mhaolu.

Ciste Cuitimh

Rinne an tUdaréds an Ciste Cuitimh a 4racht chun
aghaidh a thabhairt ar an riosca go bhféadfadh
gileamh suntasach aonair in aon bhliain amhain
laghdu suntasach a chur ar an gciste cuitimh.

Solathar

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm
ag an Udaras chun a chinntiti go bhfuil rialacha agus
treoirlinte solathair reatha & gcomhlionadh. Tugtar
abhair a eascraionn as rialuithe ar sholathair chun
solais faoi shaincheisteanna rialaithe inmheanaigh

thios.

n An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm
ag an Udards Rialdla Seirbhisi Maoine chun
monatoireacht a dhéanamh ar éifeachtacht na
ndsanna imeachta bainistiochta riosca agus rialaithe.
Cuireann obair na n-initchoiri inmheanacha, an
Coiste Initchoiri agus Riosca a dhéanann maoirsiu
ar a gcuid oibre, na hinitichdiri seachtracha agus
an bhainistiocht shinsearach san Udards Rialéla
Seirbhisi Maoine ata freagrach as creat rialaithe
inmhedanaigh airgeadais a fhorbairt agus a choinneail
obair mhonatodireachta agus athbhreithnithe an
Udarais Rialala Seirbhisi Maoine ar éifeachtacht an
chorais rialaithe inmheanaigh ar an eolas.

Deimhnim gur thug an tUdaréds faoi athbhreithniu
bliantuil ar éifeachtacht na rialuithe inmheanacha
don bhliain 2020.

Ta an tUdards muinineach, a mhéid is indéanta,
gur corais éifeachtacha iad na corais rialaithe
inmheéanaigh airgeadais a bunaiodh agus a cuireadh
i bhfeidhm san Udaras Rialala Seirbhisi Maoine don
bhliain airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2020.

Saincheisteanna Rialaithe Inmheanaigh
Solathar Neamhchomhliontach

Tabhaiodh €141,960 i gcaiteachas le linn 2020
maidir le seirbhisi arachais nuair nach raibh na
nésanna imeachta a cuireadh i bhfeidhm ag clof leis
na treoirlinte solathair. Ba mar gheall ar thar-rolladh
conartha a bhi ann cheana é sin. Bronnadh an
conradh seo ar dtls i mi Dheireadh Foémhair 2017
i ndiaidh dha iarratas ar thairiscinti nar éirigh leo sa
mhéid is nach bhfuarthas aon tairiscinti cui.

Nil sé i gceist ag an Udaréas tabhairt faoi chomértas
nua do sheirbhisi arachais go ceann tamaill.

Thar ceann chomhaltai an Udaréis

/ i ; )
An tUasal M'réfhael Quinlan, Cathaoirleach:
Data: 28/05/2021

Deimhnia an Ard-R

Tuarascail le cur faoi bhraid Thithe an
Oireachtais

Ciste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine

Rinne mé initchadh ar raitis airgeadais an Chiste
Cuitimh um Sheirbhisi Maoine arna n-ullmha ag
an Udaras Rialéla Seirbhisi Maoine don bhliain dar
crioch 31 Nollaig 2020 faoi réir fhoralacha sceidil 6
(8) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011.
Ta na raitis airgeadais comhdhéanta de

. an raiteas ar ioncam agus caiteachas
. an raiteas ar an staid airgeadais
- an raiteas maidir le sreabhadh airgid agus

« na notai gaclmhara, lena n-airitear achoimre ar
na beartais cuntasaiochta suntasacha.

Is € mo thuairim go dtugann na raitis airgeadais
|éargas ceart

« ar na hidirbhearta ar an gCiste Cuitimh um
Sheirbhisi Maoine 2020, agus

« an t-iarmhéid den Chiste an 31 Nollaig 2020.

Thug mé faoi m’iniichadh ar na réitis airgeadais
de réir Chaighdeain Idirnaisiinta Initchéireachta
(ISAnna) faoi mar atéd fégartha ag Eagraiocht
Idirnaisiunta na ninstitididi Naisiunta Inidchéireachta.
Déantar cur sios ar na freagrachtai ata orm faoi na
caighdeain sin i bhfoscribhinn na tuarascéala seo.
Taim neamhspleach ar an Udaras Rialdla Seirbhisf
Maoine agus ta mo chuid freagrachtai eiticitla eile
comhlionta agam de réir na gcaighdean.

Measaim go bhfuil an fhianaise initichta ata aimsithe
agam leordhoéthanach agus abhartha chun bunus a
chur le mo thuairim.

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
Property Services Regulatory Authority

Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Ta faisnéis airithe eile chomh maith le réitis
airgeadais an Chiste curtha i l4thair ag an Udaras
Rialdla Seirbhisi Maoine. Cuimsitear leis sin raiteas
um fhreagrachtai an Udardis agus an raiteas
maidir le riald inmheanach. Déantar cur sios ar
na freagrachtai atd orm le tuairisc a thabhairt
maidir leis an eolas sin, agus ar abhair airithe eile
lena dtuairiscim tri eisceacht, i bhfoscribhinn na
tuarascala seo.

Nil tuairisc ar bith le tabhairt agam ina leith sin.

Colette Drinan
Do agus thar ceann
An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

31 Bealtaine 2021

Tuarascail Bhliantdil n



Aguisin a ghabhann leis an tuarascail

Sa raiteas um fhreagrachtai leagtar amach freagrachtai
chomhaltaf an Udarais. T4 comhaltaf an Udaréis freagrach
as raitis airgeadais a ullmhu ar an mbealach a fhorordaitear
faoi sceideal 6 (7) den Acht

« achinntit go gcuireann na raitis airgeadais idirbhearta
an Chiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine don bhliain
agus iarmhéid an Chiste ag deireadh na bliana i lathair
i gceart

. rialtacht na n-idirbheart a chinntiu, agus

« rialt inmheénach da leithéid a chinneann siad ata
riachtanach d’fhonn rditis airgeadais a ullmhu ata saor
6 mhiraiteas abhartha, cibé mar thoradh ar chalaois
né earraid.

Eilitear orm faoi sceideal 6(8) den Acht raitis airgeadais an
Chiste a initchadh agus tuairiscit ina leith chuig Tithe an
Oireachtais.

Is € an cuspoir atd agam agus an t-inidichadh & chur i
gcrich agam na teacht ar dhearbhu réasunach ar cibé an
bhfuil na raitis airgeadais trid is trid saor 6 aon mhiraiteas
abhartha mar thoradh ar chalaois né earraid. Is ionann
dearbhu réasunach agus leibhéal ard dearbhaithe ach ni
hionann € is barantas go dtiocfar i gcénai, le linn iniichadh
a dtugtar faoi de réir na ISAnna ar mhiraitis abhartha nuair
is ann doibh. D'fhéadfadh miréitis eascairt 6 chalaois n6 6
earraid agus meastar iad a bheith abhartha ma ta ionchas
réastinach ann go n-imreoidh siad, astu féin né le chéile,
tionchar ar chinnti eacnamaiochta Usaideoiri a dhéantar
bunaithe ar na raitis airgeadais seo.

Mar chuid d'initchadh de réir na ISAnna, cuirim
breithitinas gairmitil i bhfeidhm agus cloim le sceipteachas
gairmidil i rith an inidchta. Lena linn sin déanaim,

e Na rioscai a bhaineann le miraiteas abhartha ar na
raitis airgeadais, cibé acu atd sé mar thoradh ar
chalaois né earraid a shainaithint agus a mbheas;
nésanna imeachta inilchta a leagan amach agus a
chur i gcrich ata freagruil do na rioscaf sin; fianaise
inichoireachta a fhail atéd leordhéthanach agus
abhartha chun bonn a chur faoi mo thuairim. Ta
riosca nios mé ann nach dtiocfar ar mbhirditeas
abhartha mar gheall ar chalaois seachas mar gheall
ar earraid, 6s rud é go bhféadfadh claonphéirteachas,
brionnd, easnaimh d’aon turas, mifhaisnéis né rialt
inmheanach a shéard a bheith i gceist.

e Tuiscint a fhail ar riald inmheanach a bhaineann leis
an iniichadh d'fhonn nésanna imeachta initchta
a leagan amach até oiriinach sna himthosca, ach
gan chun criche tuairim a chur in iUl maidir le
héifeachttlacht na rialuithe inmheanacha.

“ An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

e Qiritinacht na mbeartas cuntasaiochta a Usaidtear
agus réasunacht na meastachan cuntasaiochta agus
na nochtuithe dbhartha a mheas.

e Cur i lathair, struchtir agus abhar ginearélta na raiteas
airgeadais a mheas, lena n-airitear nochtuithe, agus
cibé an léirionn nd nach Iéirionn na raitis airgeadais
na hidirbhearta bunusacha agus na himeachtai ar
bhealach trina mbaintear amach cur i lathair ata
cothrom.

Déanaim teagmbhail leosan a leagtar de churam orthu
rialachas maidir le, i measc abhair eile, scoip agus
trathulacht an initchta agus fionnachtana suntasacha an
initchta, lena n-airitear aon easnaimh shuntasacha sa rialt
inmheanach a shainaithnim le linn m'inidchta.

Ni bhaineann mo thuairim a thugaim ar na raitis airgeadais
le haon fhaisnéis eile a ndéantar a chur i lathair sna raitis
sin, agus ni thugaim aon deimhnil concliideach de
chineal ar bith ina leith.

Maidir le m’inidchadh ar na réitis airgeadais, ta sé de
cheanglas orm faoi na ISAnna an fhaisnéis eile a chuirtear
i lathair a 1éamh agus lena linn sin a bhreithnit cibé an
bhfuil an fhaisnéis eile ag teacht go habhartha leis na raitis
airgeadais no le heolas a fuarthas le linn an initichta né sin
an léir go bhfuil miraiteas abhartha i gceist. Ma shocraim,
bunaithe ar an obair at4 déanta agam, go bhfuil mirditeas
abhartha i gceist san fhaisnéis eile seo, éilitear orm
tuairiscit ina leith sin.

Déanaim m'inidchadh tri thagairt a dhéanamh do
bhreithnithe speisialta a ghabhann le comhlachtai Stait
maidir lena mbainistiocht agus lena n-oibriocht. Tuairiscim
ma fhaighim nithe dbhartha ann a bhaineann leis an tsli a
ndearnadh gné poibli.

Lorgaim fianaise faoi rialtacht na n-idirbheart airgeadais
le linn an initchta. Tuairiscim ar aon chéas abhartha nach
bhfeidhmitear airgead poibli chun na gcrioch da bhfuil sé
beartaithe, n6 sa chas nach mbionn na hidirbhearta ag
teacht leis na hudarais a dhéanann rialt orthu.

Tuairiscim tri eisceacht chomh maith més rud &, de réir mo
thuairime,

«  nach bhfaighim an fhaisnéis agus na minithe go léir a
theastaionn uaim chun m’inidchadh a dhéanamh, né

« nach raibh taifid cuntasaiochta leordhéthanacha ann
chun go bhféadfai na raitis airgeadais a inidchadh go
hiomchui agus go réidh, n6é

«  nach bhfuil na raitis airgeadais ag teacht leis na taifid
chuntasaiochta.

Raiteas maidir le hlonc

don bhliain dar crioch &

loncam
Ranniocaiochtai leis an gCiste
Us Taisce faighte

loncam lomlan

Caiteachas

Arachas

Céin Choinneédla ar Us Taisce
Bronntai ctitimh

Caiteachas lomlan

Barrachas don bhliain
larmhéid a tugadh ar aghaidh an 1 Eanair 2020
larmhéid a tugadh ar aghaidh an 31 Nollaig 2020

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
Property Services Regulatory Authority

2 559,950 572,650
2 4,726 4,712
564,676 577,362

141,960 129,570

1,560 1,649

5 3,900 28,873
147,420 154,592

417,256 422,770

3,935,528 3,512,758

4,352,784 3,935,528

Airitear gnéthachain agus caillteanais a aithniodh sa bhliain sa Raiteas maidir le hloncam agus Caiteachas agus
Cilchisti loncaim Coinnithe. Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid

agus na nétai 1 go dti 8.

Thar ceann an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine

Moase

Maeve Hogan Uas., Priomhoifigeach Feidhmiuchain:

!MM

An tUasal Mi¢hael Quinlan, Cathaoirleach:

Data: 28/05/2021

Data: 28/05/2021
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Raiteas maidir leis an Staid Airgeadais Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid

amhail an 31 Nollaig 2020 don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2020
Sdcmhainni Reatha 4,235,184 3,966,405 loncaim breise thar chaiteachas 417,256 422,770
Airgead tirim agus coibhéisi airgid 5 117,600 112,560 (Ardu) ar infhaltais (5,040) (11,130)
Féichitnaithe agus réamhiocaiochtaf 4,352,784 4,078,965 (Laghdu)/Méadu ar shuimeanna infoctha (143,437) 133,596

Glan-sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain 268,779 545,236
Dliteanais reatha
Suimeanna Inioctha agus fabhruithe 6 - 143,437 Méadu ar airgead tirim agus comhluach in airgead tirim 268,779 545,236
- 143,437

Glansécmhainni Reatha 4,352,784 3,935,528 Airgead tirim agus comhluach in airgead tirim amhail an 1 Eanair 2020 3,966,405 3,421,169
Glansécmhainni lomlana 4,352,784 3,935,528 Airgead tirim agus comhluach in airgead tirim amhail an 31 Nollaig 2020 4,235,184 3,966,405

Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad na nétai 1 go dti 8.
A lonadaionn do

Ciste Cuitimh 4,352,784 3,935,528 Thar ceann an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine
4,352,784 3,935,528 L/m »44%',_
Maeve Hogar Uas., Priomhoifigeach Feidhmidchain: Data: 28/05/2021
Is cuid dhilis de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid agus na nétai 1 go dti 8. lubioel €oink
Thar ceann an Udaréis Rialala Seirbhisi Maoine An tUasal Miéﬁael Quinlan, Cathaoirleach: Data: 28/05/2021

M‘aeve Hoga#Uas Priomhoifigeach Feidhmitchain: Déata: 28/05/2021

bl Gl

An tUasal Michael Quinlan, Cathaoirleach: Déata: 28/05/2021
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Nétai leis na Raitis Airgeada

don bhliain dar crioch an 31

1. Beartais Chuntasaiochta

Ta an bunus cuntasaiochta agus na beartais
chuntasaiochta shuntasacha ata glactha ag an
gCiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine leagtha
amach thios. Cuireadh i bhfeidhm go seasta iad i
rith na bliana agus sa bhliain roimhe sin.

Bunaiodh an tUdarés Rialdla Seirbhisi Maoine
faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail),
2011. Ta an cheannoifig lonnaithe ag Foirgnimh
na Mainistreach, Boéthar na Mainistreach, An
Uaimh, Co. Na Mi, C15 K7PY.

Is iad a leanas priomhchuspoiri an Udarais
Rialdla Seirbhisi Maocine mar a leagtar amach in
Alt 11 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail),
2011:

CeadUnais a eisitint agus a athnuachan;
Clar na gCeadunaithe a Chothabhail;

Riachtanais cailiochtai agus riachtanais eile
a fhorfheidhmiu

o Caighdeain a fhorfheidhmit, caighdeéain
theicnitla agus caighdedin eitice chui san
aireamh;

An Ciste a Riaradh;

Céran imscruduchain i dtaobh ceadunaithe
a riaradh;

o Mion-smachtbhannai no mor-
smachtbhannai a fhorchur ar cheadunaithe;

o larratas a dhéanamh chuig an Ard-Chuirt
chun mor-smachtbhannai a fhorchur ar
cheadulnaithe a dheimhniu;

o Feasacht an phobail a chur chun cinn agus
faisnéis a scaipeadh ar an bpobal i ndail le
seirbhisi maoine;

Na Coid Chleachtais a chur chun cinn;

An tAire a choinnedil ar an eolas faoi
fhorbairti maidir le ceadlnaithe a bheith ag
solathar seirbhisi maoine ag ceadunaithe
agus cuidit leis an Aire beartas a
chomhordU agus a fhorbairt ina leith sin;

o Sonral phraghsanna diola maoine cénaithe a
fhoilsiu;

o Bunachar na Léasanna Trachtdla a
Chothabhail; agus

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

o Aon fheidhmeanna eile tugtha d6 ag aon
fhorail den Acht n6 in aon achtachan eile né
ag rialachain a ndéantar faoin Acht né aon
achtachén eile a chomhlionadh

Is Eintiteas Leasa Phoibli (PBE) é an tUdaras
Rialala Seirbhisi Maoine.

Ceanglaftear faoi Alt 77(1) den Acht ar an
Udaras ciste ar a dtugtar an Ciste Cuitimh
um Sheirbhisi Maoine a bhunu, a riar agus a
chothabhail. Ullmhaitear agus inidchtar cuntais
an Chiste ar leithligh de réir sceidil 6 den Acht.

Ullmhaiodh réitis airgeadais an Chiste Cuitimh
um Sheirbhisi Maoine de réir na mbeartas
cuntasaiochta a leagtar amach thios, agus
san fhoirm atéd ceadaithe ag an Aire DIi agus
Cirt le toilid 6n Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe.

Tuairiscitear ranniocaiochtai leis an gCiste, Us
faighte ar an gCiste agus damhachtaini cuirte ar
an gCiste ar bhonn faltas airgid.

Eilitear i gcomhréir le hAlt 77(3) go mbeadh
iarmhéid nach |0 na €2 milliin ar agus ceithre
bliana i ndiaidh dhéata a bhunaithe.

Aithnitear bronntai cuitimh mar chaiteachas
nuair atd an tUdaras sasta gur thabhaigh cliant
de chuid an cheadunai caillteanas mar thoradh
ar mhimhacéantacht 6 thaobh an cheadunai sin,
nd aon daoine eile ata ag feidhmil thar a cheann
/ a ceann, a bhainfeadh le solathar seirbhisi
maoine.

Tuairiscitear muirir Dirt ar bhonn airgid.

Tugtar cuntas ar gach caiteachas eile ar bhonn
fabhruithe

2.

loncam Ciste Cuitimh

Ranniocaiochtaf 559,950 572,650
leis an gCiste
Us taisce faighte 4,726 4,712

564,676 577,362

Rinne an tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine i
bhfeidhmit na gcumhachtai a tugadh do faoi
alt 95 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail),
2011 le toiliu 6n Aire DIi agus Cirt rialachéin a
thainig i bhfeidhm an 30 Bealtaine 2012. San
Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialéil), 2011 (Ciste
Cuitimh) Rialachain 2012 leagtar amach an
rannjocaiocht ata le déanamh ag duine i mbun
iarratais do cheadunas né i mbun ceadunas a
athnuachan i ndail leis an gCiste; fostoir seirbhisi
maoine €200, conraitheoir neamhspleach €200
agus priomhoifigeach no fostai €50.

Bronntai cuitimh

Rinneadh bronntaf ar fit €3,900 san iomlan iad
as an gCiste i rith na bliana dar crioch an 31
Nollaig 2020 (2019: €20,636), | dteannta sin, ni
raibh bronnadh ar bith gan foc fés ag deireadh
na bliana 2020 (2019: €2,737), ata curtha san
aireamh i bhfabhruithe i néta 6 thios.

Airgead tirim agus coibhéisi airgid

An Post: 3,247,651 3,144,485
Cuntais Bainc 987,533 821,920
Trachtala

4,235,184 3,966,405

Féichiunaithe agus réamhiocaiochtai

Réamhiocaiochtaf 117,600 112,560

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine
Property Services Regulatory Authority

Suimeanna Inioctha agus fabhruithe

Creiditnaithe - 140,700
Fabhruithe - 2,737
- 143,437

Bronntai - Teagmhas

Bhi 7 éileamh ar chuiteamh idir lamha ag an
Udarés nach raibh cinneadh déanta ag an
Udarés ina leith amhail an 31 Nollaig, 2020,
(31 Nollaig 2019: 79 éileamh ar chuiteamh idir
lamha).

Bhiothas ag feitheamh ar chinneadh 6n mBord
Achomhairc um Sheirbhisi Maoine maidir le 6
chas san iomlan a cuireadh faoina bhraid amhail
an 31 Nollaig 2020.

Nil an tUdarés &balta meastachan iontaofa
a dhéanamh ar an tionchar airgeadais a
d’'fhéadfadh a bheith i gceist mar thoradh ar na
casanna seo.

Ceadu na rditeas airgeadais

Cheadaigh Udaras an Udaréis Rialdla Seirbhisi
Maoine na raitis airgeadais seo an 24 Bealtaine
2021.

Tuarascail Bhliantiil
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