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Il Focal 6 Chathaoirleach an Udardis Rialala Seirbhisi
Maoine, Geraldine Clarke.

| Té athas orm tuarascail bhliantuil 2016 an Udaris Seirbhisi Maoine a chur i l4thair.

Ba bhliain a bhi thar a bheith gnéthach agus nuélach a bhi sa bhliain anuraidh don Udaras agus do
na ceadunaithe. Thug an tUdaras isteach saoraid athnuachana ceadunais agus iocaiochta ar line do
cheadunaitheimiAibredin2016. D'éirightharbarrleisseoagusisféidiranrathdlachtsinachursiosdon
leibhéalrannphéirtiochtaarthugantUdarasfaoile comhlachtaiionadaiochanagairme, naseimineair
arfudnatireagusbunudeascchabhrachtiomanta.Tamoladhmoragduldonaceadunaitheasaleibhéal
rannphairtiochta leis an bproéiseas ar line. Chuir a gcomhoibrit gniomhach agus a ndiograis go mér lena rathulacht. Ta
proiseas athnuachana ceadunais ata i bhfad nios éifeachtai agus nios éifeachtula i bhfeidhm ag an Udaras anois, ar chuir an
earnail agus na ceadunaithe failte mhor roimhe.

Bhi easpa acmhainni leordhéthanacha mar dhuashlan ag an Udaras 6 bunaiodh é, go hairithe le linn an choisc ar earct foirne.
Tugadh foireann ionadaiochta don Udaras nios tuisce i mbliana le haghaidh a thabhairt ar na riaraisti maidir le gearain.
Chomh maith leis sin, chuir an tUdaras tairiscint amach le hobair a dhéanamh go seachtrach ar imscriduithe gearain in
aghaidh ceadunaithe. Sinigh an tUdaras conradh i mi Itil na bliana 2016 le péirti ag a raibh na scileanna a bhi riachtanach
le tabhairt faoina leithéid sin d'imscriduithe thar ceann an Udarais. Bhi thart ar 400 iniuchadh faoi bhealach ag teannadh
le deireadh na bliana agus ta siad sin ag céimeanna éagsula maidir lena dtabhairt chun criche. Trid is trid, ghlac an ghairm
go fonnmhar leis na hinitichtai agus admhaitear go ginearalta, gur ionann iad agus uirlis atd luachmhar ¢ thaobh cuidiu le
ceadunaithe a gcuid oibleagdidi reachtula a comhlionadh.

Ag tarraingt le deireadh na bliana, tugadh na himscriduithe maidir le geardin ar ldimh do na cigiri seachtracha freisin agus
thug sé sin cabhair mhér don Udaras le haghaidh a thabhairt ar na riaraisti maidir le gearain.

Thug seisear comhalta de chuid an Udarais a dtéarma oifige chun criche i mi Aibreain 2016. Rinne an tAire Dli agus Cirt
agus Comhionannais triur de na comhaltai a bhi ag dul as oifig, Paul Mooney, Edward Carey agus mé féin a cheapadh aris
chomh maith le tri chomhalta nua, Hilary Griffey, an Dr Aideen Hayden agus an Dr Muiris O Céidigh. Ba chuis athais domsa
a bheith ceaptha mar Chathaoirleach aris. Ba mhaith liom fdilte a chur roimh na comhaltai ata ceaptha aris agus féilte a chur
roimh chomhaltai nua-cheaptha ag a bhfuil raon leathan saineolais agus taithi a rachaidh chun tairbhe don Udaras agus é
ag tabhairt faoina chuid feidhmeanna reachtula. Chomh maith leis sin, ba mhaith liom buiochas 6 chroi a ghabhail leis na
combhaltai atd ag dul as oifig, Carol Boate, Myles O'Reilly agus James Doorley, as a gcuid diograis agus a gcuid tacaiochta le
blianta beaga anuas. Ar ndéigh, ba mhaith liom mo bhuiochas a chur in itl freisin do mo chomhghleacaithe san Udaras as a
dtiomantas agus a ndiograis, ata rithabhachtach do rathulacht leandnach an Udarais.

Ni bheadh a bhfuil bainte amach i mbliana indéanta gan obair chrua, diograis agus bhuanseasmhacht an
Phriomhfheidhmeannaigh, Maeve Hogan, agus foireann an Udarais. Ta leibhéal mér éachtai ar fud feidhmeanna go léir an
Udarais mar thoradh ar a gcuid iarrachtai leantnach, a chiallaionn go bhfuil ar ar gcumas a bheith ag tnith go mér agus go
muinineach leis na blianta atd amach romhainn.

Ar deireadh, ba mhaith liom buiochas a ghlacadh leis an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais, Frances Fitzgerald, agus le
foireann na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais as a dtacaiocht leanunach.

Geraldine Clarke
Cathaoirleach
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Réamhra Phriomhfheidhmeannach an Udarais
Rialala Seirbhisi Maoine, Maeve Hogan

Ta athas orm, mar Phriomhfheidhmeannach ar an PRSA an dara tuarascail bhliantuil a chur i lathair
maidir le gniomhaiochtai an Udarais le bliain anuas. Ta sruthlinid céras rialala nua mar thoradh ar
obair leantnach an Udarais, céras a bhunaionn caighdeain, a chuireann gairmiulacht chun cinn
agus a chosnaionn leasa an tomhaltéra. Ta suil agam leanuint ar aghaidh ag cur leis na bunchlocha
seo ionas go mbeidh an PSRA ina eagraiocht rialdla ata nios éifeachtai do cheadunaithe agus do
thombhaltéiri araon.

Leanfaidh mé orm ag cur le struchtdir bhunaithe an Udarais le linn mo thréimhse mar Phriomhfheidhmeannach. Bhi tus a
chur le préiseas chun aistriti 6 chéras iarratais ar cheadunais a dhéantar de ldimh go céras athnuachana cheadunais agus
iocaiochtai ar line ar cheann de na priomhthionscadail a bhi romham ar dhul i mbun dualgais dom i mi Linasa 2015. Faoi
dheireadh na bliana 2016, bhi an tionscadal maidir le hathnuachan ceadunais ar line sna céimeanna deiridh forbartha,
arbh ionann é, ag an bpointe sin, agus tionscadal a chuir éifeachtulachtai suntasacha ar fail do cheadunaithe 6 thaobh
athnuachan a dhéanamh ar a gcuid iarratais ceadunais agus d'fhoireann an Udarais maidir le bainistiocht a dhéanamh
ar phroiseas athnuachana ceadunais a bhi nios éifeachtai agus i bhfad nios éifeachtula. Ta éifeachtulachtai & bhfail 6n
tionscadal seo i gconai, tionscadal a bhfuil éifeachtulachtai i dtéarmai am préisedla chomh maith le coigilteas acmhainni
bainte amach aige.

Thug an tUdaras faoi shraith seiminedr ar bhonn naisiinta mar chuid den fheachtas eolais maidir leis an bproéiseas ar line,
le ceadunaithe a chur ar an eolas maidir leis an bprdéiseas nua athnuachana ceadunais. Tionéladh seiminedir san Uaimh,
Sligeach, Gaillimh, Corcaigh, Port Laoise agus Baile Atha Cliath. Chomh maith leis sin, cuireadh bileoga eolais, treoracha
fisedin agus deasc chabhrach tiomanta ar féil chun an cuidit is fearr is féidir a sholdthar le rathdlacht an tionscadal a chinntid.

Le héascu a dhéanamh ar sheachadadh foghlama leantnach agus gairmiulacht nios fearr san earnail, ta fail a bheith ar
scéim Forbartha Ghairmidil Leantnach (CPD) rithdbhachtach. Ceadaigh an tUdaréas scéim CPD a ndéanfaidh solathroiri
ceaptha seachadadh uirthi thar ceann an Udarais ar bhonn creiditnaithe. Déanfar seachadadh ar an CPD do cheadunaithe tri
fhreastal ar léachtai agus tri charsai ar line agus cuirfear iad sin ar fail ar bhonn leandnach. Bhi an dul chun cinn maidir le
forbairt a dhéanambh ar phroiseas tairisceana an CPD ag luathchéim forbartha faoi dheireadh na bliana 2016.

I mi il na bliana 2016, d’fhostaigh an tUdaras cuideachta le saineolas i gcarsai imscriduithe chun inidchtai comhlionta agus
imscraduithe ar chasanna geardin a stiuradh. Faoi dheireadh na bliana 2016, chuir foireann an Udarais agus cigiri seachtra-
cha tus le thart ar 400 iniichadh. Bunaithe ar thorthai na n-initichtai a bhi tugtha chun criche faoi dheireadh na bliana bhi
leibhéal an-ard comhlionadh ann i measc na gceadunaithe.

Leanann Ciste Cuitimh an Udarais ag fas agus faoi dheireadh na bliana b'ionann luach iomlan an Chiste agus thart ar €2.7
milliun. Leanadh, ar feadh na bliana 2016, leis an bproéiseas maidir le roghanna a scradu i ndail leis an gCiste Cuitimh a chur
faoi arachas. Nior tugadh aon deontais 6n gCiste amhail mi na Nollag, 2016.

Bhi aghaidh a thabhairt ar riaraisti maidir le cisanna gearain mar thosaiocht ag an Udaras i gconai. Tri fhoireann a shannadh
do ranndg na nGearan, acmhainni breise a bhi ar fail tri éifeachtulachtai in oifig na hUaimhe agus fostu cigiri seachtracha,
baineadh feabhstchain shuntasacha amach 6 thaobh aghaidh a thabhairt ar riaraisti maidir le cursai gearain.

Ni bheadh an dul chun cinn at4 déanta go dti seo indéanta murach diograis agus tiomantas fhoireann an Udarais a thug an
oiread sin tacaiochta domsa i mo rél agus ba liom buiochas 6 chroi a ghlacadh leo go léir.

Maeve Hogan
Priomhfheidhmeannach



An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine | Tuarascdil Bhliantuil 2016 l !

Buneolas faoin Udaras

Bunaiodh an tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine (an tUdaras) an 3 Aibrean 2012 de bhun an Achta um Sheirbhisi Maoine (Rialail)
2011 (an tAcht) agus is é an comhlacht reachtuil é ar a leagtar an fhreagracht as ceadunu agus rialdil a dhéanamh maidir le
tionscal na seirbhisi maoine in Eirinn.

Ta ceanncheathru an Udarais lonnaithe san Uaimh, Co. na Mi 6 bunaiodh é agus bunaiodh an dara hoifig i gCearnég an Ea-
spaig, Baile Atha Cliath 2 i mi na Nollag 2013. Faoi dheireadh na bliana 2016, bhi 17.3 comhalta foirne lanaimseartha ag an
PSRA chomh maith le Priomhfheidhmeannach an Udarais.

Ta an tUdaras neamhspleach i gcleachtadh a chuid feidhmeanna. T4 an tUdaras faoi chathaoirleacht Geraldine Clarke,
Dliodéir, agus ta a chomhaltas comhdhéanta de thionscal na seirbhisi maoine agus ionadaithe leasa tomhaltéra.

Déantar forail sa reachtaiocht lena mbunaitear an tUdaras do cheadund lion catagoiri solathréiri seirbhisi maoine, eadhon:
Ceantalaithe/Gniomhairi Eastait
Daoine ata i mbun ceantala maoine seachas talamh (Ceadunas de Chineal A) agus daoine ata i mbun talamh a dhiol, cibé

bealach ina ndéantar é (Ceadunas de Chineal B)
Gniombhairi Ligin
Daoine atd i mbun talamh a ligean (Ceadunas de Chinedl C)

Gniomhairi Bainistiochta
Daoine ata i mbun seirbhisi bainistiochta a sholathar thar ccann Comhlachtai Bainistiochta (Ceaduinas de Chineal D).
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Combhaltas an Udarais

Ni mér don Aire Dli agus Cirt agus Comhionannais, aird a thabhairt le linn comhaltai a bheith & gceapadh ar an Udaras
faoin Acht, ar a inmhianta is atd a gcuid eolais né an taithi atd acu ar ghnéthai tomhaltéra, cirsai gné, airgeadais,
bainistiochta né riarachain né ar aon abhar eile, i dtuairim an Aire, a chuideodh leis an Udaras a chuid feidhmeanna faoin
Acht a chomhlionadh.

Forordaitear faoin Acht freisin, &fach, nach mér an méid seo a leanas a thabhairt san aireamh maidir le comhaltas an Udarais:
(a) daoine ata ina n-ionadaithe do dhaoine a sholathraionn seirbhisi maoine a bheidh i 3 dhuine acu ar a mhéad, agus
(b) daoine a bhfuil eolas agus taithi ar ghnéthai tomhaltéiri a bheidh i 3 dhuine acu ar a laghad.

Comhlionann comhaltas an Udarais an ceanglas reachtuil a bhfuil imline tugtha ina leith thuas.

Airiodh i gCombhaltas an Udarais suas go dti 3 Aibrean, 2016:

Geraldine Clarke Uasal (Cathaoirleach)
Carol Boate Uasal

An tUasal Edward Carey
An tUasal Patrick Davitt
An tUasal James Doorley
Deirdre Fox Uasal

An tUasal Martin Hanratty
Josephine Henry Uasal

An tUasal Paul Mooney
An tUasal Myles O’ Reilly
Regina Terry Uasal

Thainig deireadh le tréimhse oifige seisear d’aon chombhalta dhéag an Udarais an 3 Aibrean 2016. Cheap an tAire Dli agus Cirt
agus Comhionannais tridr de na comhaltai a bhi ag dul as oifig aris, an 28 Samhain 2016 agus cheap an tAire tri chomhalta
nua ar an Udarés freisin. Bionn comhaltai an Udarais in oifig ar feadh téarma ceithre bliana. Amhail an 28 Samhain 2016, bhi
comhaltas an Udarais comhdhéanta d'ionadaithe né de dhaoine a chuireann seirbhisi maoine ar fail, a bhfuil eolas né taithi
acu ar chursai tomhaltéra n6 ar oifigeach de chuid an Aire iad.

Airitear ar chomhaltai an Udariis:

Geraldine Clarke Uasal (Cathaoirleach)
An tUasal Patrick Davitt
An Dr. Muiris O Céidigh
An tUasal Edward Carey
Hilary Griffey Uasal
Deirdre Fox Uasal

An tUasal Martin Hanratty
Josephine Henry Uasal

An tUasal Paul Mooney
An Dr. Aideen Hayden
Regina Terry Uasal
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Cruinnithe an Udaréis

Bhi sé chruinnit ag an Udaras le linn na bliana 2016. Mar a leagtar amach thuas, thainig deireadh le tréimhse oifige
sheisear de chomhaltai an Udarais an 3 Aibreén, 2016. Tionéladh dha chruinniti i mionna an Mheithimh agus luil ar fhreastail
an cuigear comhalta a bhi fanta orthu. Ceapadh, an tlar-Chathaoirleach, Geraldine Clarke agus beirt chomhalta eile a bhi
ag dul as oifig ar an Udaras aris an 28 Samhain, 2016 — Edward Carey agus Paul Mooney. Cheap an tAire DIi agus Cirt agus
Combhionannais tri chomhalta nua ar an Udaras freisin, an Dr. Muiris O Céidigh, Hilary Griffey agus an Dr Aideen Hayden.

Leagtar amach thios mionsonrai maidir le freastal ar chruinnithe an Udarais:

Ainm Chomhalta
an Udarais 02-Fea-16| 01-Aib-16|22-Meit-16| 14-luil-16| 12-D.F.-16| 19-Noll-16
Geraldine Clarke*
Vi Vi N/M N/M N/M Vi
Edward Carey*
Vv Vv N/M N/M N/M Vv
Paul Mooney*
v \ N/M N/M N/M Vi
Myles O'Reilly*
' ' N/M N/M N/M N/M
James Doorley*
Vv Vv N/M N/M N/M N/M
Patrick Davitt
v v v ' ' Vv
Deirdre Fox
X X ' ' X Vv
Martin Hanratty
V' Vi Vi V' V' V'
Josephine Henry
' ' \' ' ' X
Regina Terry
Vv V' ' ' ' Vv
An Dr. Muiris O
Céidigh**
N/M N/M N/M N/M N/M )
Hilary Griffey**
N/M N/M N/M N/M N/M Vv
An Dr. Aideen
Hayden**
N/M N/M N/M N/M N/M '
Carol Boate***
X X N/M N/M N/M N/M
+ freastal ar chruinnithe x neamhfhreastal N/M neamhchombhalta

*Chuir comhaltai Udarais, Geraldine Clarke (Cathaoirleach), Edward Carey, Paul Mooney, James Doorley agus Myles O'Reilly
deireadh lena dtréimhse mar chombhaltai an Udarais in Aibrean 2016. Ceapadh Geraldine Clarke (Cathaoirleach), Edward
Carey agus Paul Mooney ar an Udaras aris i mi na Samhna 2016.

** Ceapadh an Dr Muiris O Céidigh, Hilary Griffey agus an Dr Aideen Hayden ar an Udaras i mi na Samhna 2016.

*** Bhi Carol Boate ar saoire reachtuil i dtus na bliana agus chuir si deireadh lena tréimhse oifige mar chomhalta Udarais in
Aibrean 2016.
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Is & priomhrél an Udaréis cuspoiri na reachtaiochta a fheidhmiu lena chinntit go bhfreastalaionn na daoine sitd ag a bhfuil

ceadunas seirbhisi maoine a chur ar fail ar na caighdedin is airde maidir le solathar seirbhise agus go mbionn cosaint iomlan
ag an tomhaltéir tri fhoradlacha an Achta a chur i bhfeidhm go dian.

Airitear ar phriomhfheidhmeanna an Udarais:

Riali, maoirsiu agus rialdil a dhéanamh ar Sholathréiri Seirbhisi Maoine (m.sh Ceantalaithe/Gniomhairi Eastait,
Gniomhairi Ligin agus Gniomhairi Bainistiochta); Céras cuimsitheach ceaduntchain a fheidhmiu ata ag cludach
gach Solathréir Seirbhisi Maoine;

Caighdedin a shainit agus a fhorfheidhmit le ceadunais a thabhairt do Sholathréiri Seirbhisi Maoine (m.sh. Caigh
deain oideachais/oilitina; leibhéil arachais maidir le hurrids gairmiuil), agus; caighdedin ata le sésamh ag Solathréiri
Seirbhisi Maoine maidir le seirbhisi maoine a chur ar fail (m.sh. caighdeain theicnitila, caighdeain chui eitice);
Coras imscrudaithe agus breithitinais geardin in aghaidh Solathréiri Seirbhisi Maoine a bhunu agus a riaradh.

Cdras imscrudaithe caighdedin a bhunt agus a riaradh maidir le Seirbhisi Maoine a chur ar fail;

Smachtbhannai a fhorchur ar Sholathréiri Seirbhisi Maoine mar gheall ar iompar michui (lena n-airitear finealacha
suas go €250,000 agus culghairm ceadunais);

Cosaint bhreise tomhaltora agus feasacht an phobail a chur chun cinn maidir le seirbhisi maoine go ginearalta;

Ciste Cuitimh a bhunu, a chothabhail agus a riaradh chun ctiteamh a thabhairt do chliaint a chailleann airgead mar
thoradh direach ar mhimhacantacht Solathréir Seirbhisi Maoine;

Coid Cleachtais a fhorbairt do Sholathroéiri Seirbhisi Maoine;

Clar Poibli na bPraghsanna Diolachdin Mhaoine a bhunti agus a chothabhail;
Bunachar Sonrai maidir le Leasanna Trachtala a bhunu agus a chothabhail;

Clar Poibli na Solathroiri Seirbhisi Maoine Ceadunaithe a bhunt agus a chothabhail;
Feidhmita mar Udaras Innitil Stait maidir le Scitradh Airgid;

Cuidiu leis an Aire 6 thaobh forbairt a dhéanamh ar bheartas a bhaineann le rialail ar Thionscal na Seirbhisi Maoine;
agus

Tabhairt faoi n6 coimisiiinii a dhéanamh ar thionscadail taighde.
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Misean agus Luachanna

Misean

Is é misean an Udarais rialu agus maoirseacht a dhéanamh ar Cheantalaithe, ar Ghniomhairi Eastait, ar Ghniomhairi
Ligin agus ar Ghniomhairi Bainistiochta agus leas an phobail a chosaint sa chaidreamh a bhionn acu leo, trina chinntit go
ndéantar cothabhail ar chaighdeain arda maidir le seirbhisi maoine a chur ar fail.

Luachanna
Leas an Phobail
T4 an tUdaras tiomanta a chuid feidhmeanna a chomhlionadh ar mhaithe le leas an phobiail.

Dea-Rialachas
Téa an tUdaras tiomanta na caighdeéin is airde rialachais agus ionracais a chomhlionadh agus a ghné a stiuradh ar bhealach
ata éifeachtuil agus éifeachtach 6 thaobh costais.

Combhairliachan
Té an tUdaras tiomanta do rannphairtiocht lena chuid geallsealbhoiri maidir le forbairt leantnach agus seachadadh seirbhisi
an Udarais.

Tiomantas don Fhoireann

T4 an tUdaras tiomanta do thacaiocht a thabhairt don fhoireann chun seachadadh a dhéanamh ar a chuid cuspéiri straitéi-
seacha agus gairm bheatha atd sasuil a fhorbairt laistigh den eagraiocht.

10
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Plean Straitéiseach 2014 — 2017

Cludaionn an Chéad Phlean Straitéiseach de chuid an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine (PSRA) an tréimhse 2014 go 2017 agus
leagtar amach sa Phlean na priomhshaincheisteanna nach mér don Udaras aghaidh a thabhairt orthu le linn na tréimhse seo.
Cuireann an plean seo leis an obair agus leis an dul chun cinn atd déanta go dti seo agus cuireann treochlar ar fail do threo
straitéiseach an Udarais. Diritear sa phlean straitéiseach ar:

« feabhas a chur ar struchtiir eagraiochttiil, ar chdrais, ar nésanna imeachta, ar phrétacail, ar rialacha agus ri
alachain ata bunaithe 6 chuir an tUdaras tus lena chuid oibre agus ata buntsach d’fheidhmiu fadtéarmach an
Udarais, agus

» achinntiu go leanfaidh creat rialala laidir ag feidhmiu sa tionscal.

Tugtar imline sa Phlean Straitéiseach ar rél, ar chuspairi agus ar threo an PSRA agus tuairisc ar an dul chun cinn go dti seo a

chialléidh trédhearcacht agus chomhsheasmhacht maidir le ceadund, rialdil agus riald Solathréiri Seirbhisi Maoine agus 6

thaobh eolas a chur ar fail do thomhaltéiri. Leagtar amach sa Straitéis freisin a bhfuil an tUdaras ag suil lena bhaint amach

agus an bealach a bhfuil sé i gceist acu mar eagraiocht na cuspéiri sin a sheachadadh. D4 bhri sin, is doiciméad larnach ata i

gceist anseo, as a dtiocfar ar phleanail gnd na heagraiochta, ar bhainistiocht feidhmiochta agus ar fhorbairt. Ta glactha ag an
Udarés leis na priomhchuspéiri seo a leanas:

CUSPOIR 1: Cothabhail a dhéanamh ar chéras cuimsitheach ceadunaithe do Sholathréiri Seirbhisi Maoine;

CUSPOIR 2: Cothabhail a dhéanamh ar chéras imscrudaithe agus breithitinais ar chaighdeain maidir le seirbhisi
maoine a chur ar fail;

CUSPOIR 3: Feasacht an phobail ar an Udaras a chur chun cinn;
CUSPOIR 4: Cothabhail a dhéanamh ar Chlair Phoibli;

CUSPOIR 5: A bheith éifeachtuil maidir leis an leas a bhaintear as acmhainni daonna, airgeadas, bainistiocht
agus an teicneolaiocht; agus

CUSPOIR 6: A chinntiu go gcuirtear i bhfeidhm na beartais, na struchtuir agus na nésanna imeachta cui maidir
le rialachas corparaide.
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Cuspair Straitéiseach 1 a Chur Chun Cinn
Cothabhail a dhéanamh ar chéras cuimsitheach ceadunaithe do Sholathroiri Seirbhisi Maoine

Ceadunais
Forailtear leis an Acht nach mér d’aon duine a sholathraionn seirbhisi maoine in Eirinn ceadinas a bheith acu 6n Udaras agus
airitear an méid seo a leanas sa sainmhinit maidir le seirbhisi den sort sin:

« Maoin seachas Talamh a chur ar Ceant (Ceadunas de Chineal A)
« Ceannach/Diol Talun - cibé bealach (Ceadtinas de Chineal B)
« Ligean Taliin (Ceadtinas de Chineal C), agus

« Solathar Seirbhisi Bainistiochta Maoine (Ceadunas de Chineal D)

Eisionn an tUdaras ceithre chineal ceadunas a thagann leis na cheithre chineal seirbhisi maoine a shainmhinitear san Acht.
Féadfaidh aon duine iarratas a dhéanamh ar aon cheadinas amhdin né ar nios mé ceaduinais gan aon chostas breise. Ni mér
ceadunais a athnuachan ar bhonn bliantuil.

Chuir an tUdaras tus le ceadunu seirbhisi maoine sa bhliain 2012 agus leantar, ag deireadh na bliana 2016, le sruthlinit a
dhéanambh ar an bproiseas le go bhfeidhmeoidh sé ar bhealach até nios éifeachtai agus nios éifeachtula. Mar gheall gur i lar
na bliana 2012 a bunaiodh an tUdaras, is gnath le téarmai ceadunas bliantuil nios mé na bliain fhéilire amhain a chludach.
Mar thoradh air sin, td sé riachtanach ar mhaithe leis an gcompardid idir blianta ceadunais, na staitistici maidir le cursaf
ceadunaithe a chur i lathair lasmuigh den tréimhse tuairiscithe atd i gceist. Fuarthas 8,380 iarratas ar an iomlan ar cheadunais
sa tréimhse 6n 6 [Uil 2012 go deireadh na bliana 2016. Astu sin, tugadh ceadulnas i 7,366 chas, ditltaiodh 934 iarratas agus ta
80 iarratas nua faoi athbhreithniu. As na ceadunais a eisiodh 6 mhi Uil 2012, ni dhearnadh athnuachan ar 1,587 gceadunas
no scor siad de bheith ag tradail faoi dheireadh na bliana 2016.

Ceadunais Nua

Bhi tionchar thar na bearta ag an gculu geilleagrach ar earnail na seirbhisi maoine. Go sonrach, afach, mar gheall ar an gcor
chun feabhais sa gheilleagar, ta an tUdaras ag eisitint ceadtnais nua déibh siid ar mian leo oibrit in earndil na seirbhisi
maoine anois. Imlinitear i gCairt 1 gur eisigh an tUdaras 470 ceadunas nua sa bhliain 2016 i gcomparaid le 485 sa bhliain
2015 agus 517 sa bhliain 2014. Is 4bhar dochais don Udarés é seo mar go léirionn sé tuiscint na hearnala maidir leis an
riachtanas ceadunas a bheith ag duine ata ag cur seirbhis mhaoine ar fail.
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Cairt 1 Ceadunais Nua ata Eisithe

®2014 *®2015 "2016

Athnuachan Ceadunais

Faoi dheireadh na bliana 2015, cuireadh tus le hobair ar chéras ceaduinais agus iocaiochta ar line a chuir an Post ar fail tri
Licences.ie. Chomhaontaigh an tUdaras tas a chur leis an tionscadal ar line le hiarratais ar cheadunais a athnuachan mar
chuid de Chéim 1 agus de Chéim 2 den tionscadal le haghaidh a thabhairt ar iarratais ar cheadunais nua. Airitear ar bhuntaisti
direacha an tionscadail seo:

« Comhlionadh beartas Riomhiocaiochta Rialtais;

+ Deireadh a chur le calaois;

» Laghdu suntasach sa leibhéal aisiocaiochta;

» Deireadh a chur le 6,500 foirm iarratais a bhi a gcomhlanu de laimh;

» Lanphairtia iomlan tri iarratais athnuachana ceadunais ar line, iocaiocht tdille ceadtinais agus ranniocaiocht leis
an gCiste Cuitimh le bunachar ceadunais an PSRA;

« Eifeachtulacht nios fearr 6 thaobh ceadtnais a eisitint;

» Coigilteas ar chostais foirne mar thoradh ar éifeachtulachtai an tionscadail.
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Tar éis rannphairtiocht dhearfach idir an tUdaras agus an Post agus Ranndg IT na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais,
thainig Céim 1 den tionscadal seo i bhfeidhm in Aibredn 2016. Chuir sé seo ar chumas ceadunaithe a gcuid ceadunas a
athnuachan agus a ioc agus ranniocaiocht a dhéanamh ar line leis an gCiste Cditimh.

Cuireadh saordid iocaiochta ar line ar fail, mar chuid den tionscadal seo, ait ar féidir tailli ceadunais agus ranniocaiochtafi
a ioc ar line leis an gCiste Cuitimh le carta dochair/cérta creidmheasa né tri Riomhaistria Airgid (EFT). Mar fhreagra ar
aiseolas on earnail, tri fhorbairt bhreise, cuireadh an tsaoraid ar line seo ar fail d'fhostoiri freisin, a dhéanann iocaiochtai den
sért sin go minic thar ceann a gcuid fostaithe. Rinne an céras athnuachana ceadunais agus iocaiochta ar line na proisis a
dhéantar de laimh agus an paipéarachas a bhi i gceist roimhe seo le proéisedil iarratais a laghdu go suntasach, leis an fhianaise
dhoiciméadach go léir (Tuairisc na gCuntasairi, Arachas maidir le hUrrds Ghairmiuil, Deimhnit Corparaide) a bhaineann le
hiarratais ceadunais a chur faoi bhraid go leictreonach. Ta na préisis go léir a bhaineann le hathnuachan ceadunais maidir le
ceadunais fostai agus fostéra araon 4 gcomhlanu ar line.

Rinne an tUdaras, agus é ag ullmhu le tabhairt faoi na dushlain ba mhé 6 tugadh isteach ceadunu, forbairt ar fheachtas
cuimsitheach rannphairtiochta le ceadinaithe agus leis an earnail iomlan. Go luath sa bhliain 2016, reachtail an tUdaras
seiminedir ar bhonn naisiinta agus tapaiodh an deis le léirid agus eolas a thabhairt do cheadunaithe maidir leis an gcéras
nua. Ar mhaithe le hinrochtaineacht agus praiticitlacht, rinne an tUdaras lion fisedin ar line a fhorbairt chun treoir céim ar
chéim a bhain leis an bproéiseas ar line a chur ar fail. Bunaiodh deasc chabhrach tiomanta agus cuireadh an deasc chabhrach
sin ar fail do cheadunaithe chun cinamh a thabhairt maidir leis an aistrid chuig an gcoéras athnuachana ceadunais ar line.
Ullmhaiodh agus foilsiodh bileoga treoracha ar laithrean gréasain an Udarais a chuir an t-eolas go léir a bhi ag teastail ar
fail. Bhi an tacaiocht a chuir Foras na gCeantalaithe & Luachdlaithe Gairmidla na hEireann (IPAV) agus Cumann Suirbhéiri
Cairte na hEireann (SCSI) araon ar fail ina bhuntaiste mér 6 thaobh cabhair a thabhairt da gcuid comhaltai le haistrit a
dhéanamh chuig an gcéras nua. Sa bhreis air sin, chuir an tUdaras saoraid ar fail le cinamh praiticitil a thabhairt chun
iarratais a uaslédail do cheadunaithe a raibh saincheisteanna acu maidir le leathanbhanda.

Mar a chéile le haon chéras nua eile, bhi roinnt mionfhadhbanna leis an gcéras i dtus baire, lena n-diritear, easpa eolais ar
an gcoras, moill maidir le heolas a uaslodail, agus teacht ar phasfhocal agus ar PIN. Bhi an riachtanas maidir le mionsonrai
uimhir rochtana maidir le himréiteach canach a chuir ar fail ar an gcéras athnuachana ceadunais nua mar chuis le roinnt
moille freisin. Eilitear ar gach eintiteas gno, ar stitrthéiri agus ar chomhphairtithe, mar chuid den phrdiseas ceadunas, a
gcuid dualgas canach a chomhlionadh agus bhain an tUdaras leas as proiseas fioraithe imréitigh canach nua ar line na
gCoimisinéiri loncaim a tugadh isteach i mi na Nollag 2015. Maidir leis sin, éiliodh ar gach fostdir/stitrthoir/comhphdirti
ceadunaithe mionsonrai maidir lena gcuid Uimhreacha Rochtana Imréitigh Canach 6 na Coimisinéiri loncaim (TCAN'nna)
agus Uimhreacha Tagartha Canach a chur faoi bhraid le cur ar chumas an Udaraéis tabhairt faoi sheicedlacha maidir le
himréiteach cédnach ar line. Ni raibh méran eolais ag lion suntasach de cheadunaithe ar phréiseas nua na gCoimisinéiri
loncaim agus cuireadh go leor glaonna agus fiosriichain chuig an deasc chabhrach mar gheall air sin.

Chuir comhlachtai ionadaiocha agus ceaduinaithe failte mhér roimh an gcéras agus rinneadh saincheisteanna 6 thaobh luas
a chur le hathnuachan ceadunais a éascu. Eisiodh thart ar 85.4% d'athnuachainti ceadunais faoi dheireadh mhi Lunasa na
bliana 2016, athnuachainti iad seo a cuireadh faoi bhraid i mi na Bealtaine 2016 i gcompardid le 73.1% thar an tréimhse ama
chéanna sa bhliain 2015. Tathar ag suil go leanfaidh feabhas ag teacht ar an achar a thégann sé ceadunais a eisidint, de réir
mar a theann ceadunaithe i dtaithi ar an gcéras ar line agus de réir mar a thagann ardu ar innitlacht fhoireann an Udarais 6
thaobh iarratais a phréisedil.

I ndail leis an bproiseas athnuachana ceadunais don bhliain 2016, rinneadh proéisedil ar an lion ba mhé riamh d’athnuachainti
ceaduinais 6 chuir an tUdaras tus le ceaddnu sa bhliain 2016. Rinneadh préiseail ar 5,029 iarratas ar an iomlan maidir le
ceadunas a athnuachan sa bhliain 2016 arbh ionann é agus ardd 1.6% ar an lion athnuachan ar thug an tUdaras faoi sa
bhliain 2015. Is ionann é sin agus ardu 6% i lion na gceadunas athnuachana a rinneadh préiseail orthu idir na blianta 2014
agus 2015.

Curtha i dtoll a chéile le lion iomlan na gceadunas nua a eisiodh, lion na bhfégrai athnuachana agus lion na gceadunas
le hathnuachan a bhfuiltear ag feitheamh ar bhreis eolais ina leith, leagtar amach i gCairt 2 go raibh 5,779 ceadunas
gniomhacha ar aniomlan ann ag deireadh na bliana 2016 i gcomparaid le 5,668 ceadunas sa bhliain 2015 arbh ionann é agus
ardu foriomlan 1.9% ar fud na gcinedlacha éagsula ceadunais go léir. Thdinig ardu 6% ar lion na gceaduiinas gniomhach ar fud
na gcinedlacha éagsula ceadunais go léir idir na blianta 2014 agus 2016.
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Cairt 2 Staid na gCeadunas amhail 31 Nollaig, 2016

Athnuachan
Eisithe

Neamh-athnuachan
Leagtar amach i gCairt 3 an leibhéal neamh-athnuachana do na blianta 2014, 2015 agus 2016. Sa bhliain 2016 ni dhearna lion
iomlan de 439 (7.75%) ceadunai athnuachan ar a gcuid ceadunas, i gcomparaid le neamh-athnuachan ceadunas sa bhliain
2015 de 331 (6.7%) agus 392 (8.4%) de cheadunaithe sa bhliain 2014. Is féidir é sin a mhinit de bheagan tri fhéachaint ar
lion na gceadunaithe a bheith ag dul ar scor 6n earniil. Luann ceadunaithe easpa téarnamh san earnail freisin mar chuiis le
neamh-athnuachan ceadunais.

Nua-Eisithe Athnuachan Athnuachan
-Fégartha -Ag
Feitheamh le
hEolas
Breise (Lena
n-airitear
Aistriu)

2014
w2015
2016

Nior dhiultaigh an tUdaréas don oiread iarratas ar cheadunais a athnuachan sa bhliain 2016 i gcomparaid leis na blianta 2015
agus 2014. Is mar gheall ar bhreis eolais ar na riachtanais go léir a bhaineann le ceadunas a athnuachan agus na cdiliochtai
agus na doiciméid chui a bheith ar fail ag trath an cheadunaithe é sin.

15



An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine | Tuarascdil Bhliantuil 2016 l !:

Cairt 3 Comparaid maidir le ceadunais nar iarradh a athnuachan né iarratais ar athnuachan a diultaiodh
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Diultu Ceadunais

Ta an tUdaras ag diultu iarratais ar cheaddnais nua i gcénai. Airitear i measc an gctiseanna le hiarratas ar an gcéad cheadunas
a dhiulty, gan an caighdean ciiliochta a bhaint amach, tuairisc 6n gcuntaséir neamhiomlan, gan deimhnit maidir le
himréiteach canach a bheith ar fail agus sa chas nach gcuirtear an t-eolas breise a bhionn 4 lorg ag an Udaras ar fail. | ngach
cas, tacaionn an tUdaras le hiarrataséiri nua, breithnionn go hiomlan an t-eolas agus na doiciméid a chuirtear facina bhraid
maidir lena n-iarratas ar cheadunas sula ndéantar cinneadh criochnaitheach ar gach iarratas.

Achomhairc maidir le hlarratais ar Cheadunais Nua

Rinneadh 110 iarratas ar cheadunas nua ar an iomlan a dhiultd sa bhliain 2016, i gcomparaid le lion cosuil leis (110) iarratas
ar cheadunas nua a diultaiodh sa bhliain 2015, ditltaiodh 141 iarratas sa bhliain 2014 agus 527 sa bhliain 2013. Léirionn an
caighdean nios fearr a bhi ar na hiarratais ar cheaduinais nua a fuarthas, go bhfuil tuiscint nios fearr ag iarrataséiri anois ar na
riachtanais agus ar na caighdedin ata de dhith ar an Udaras sula n-eisitear ceadunais.

Rinneadh 21 achomharc ar an iomlan maidir le ceadunais sa bhliain 2016 i gcomparaid le 13 achomharc maidir le ceadunais
sa bhliain 2015 leis an mBord Achomhairc Seirbhisi Maoine (PSAB) maidir le cinneadh an Udaréis iarratais ar cheadunais a
dhiudltd. Seo a leanas torthai na gcdsanna seo chuig an mBord Achomhairc:
« 16 chas tarraingiodh siar cinneadh an Udarais;
» 19 gcas seasadh le cinneadh an PSRA;
+ In 2 chas, moladh don PSRA an t-iarratas ar cheadunas a bhreithniu aris:-

- Maidir leis na hachomhairc seo, agus tar éis tuilleadh rannphairtiochta leis an iarrataséir, rinne an tUdaras

leasu ar a chinneadh agus d’eisigh ceaduinais nua tar éis don iarratasoéir eolas tacaiochta breise a chur ar fail.
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» lgcas amhain tarraingiodh siar an t-achomharc 6n PSAB mar cheadunas a eisiodh ar bhonn eolas breise a chur
faoi bhraid an PSRA.

» | gcas amhain, chuir an t-achomharcéir eolas breise faoi bhraid an PSRA agus eisiodh ceadtinas ina dhiaidh sin.

« 12 chas, bhi an t-achomharc faoi bhraid an PSAB faoi dheireadh na bliana 2016.

Daileadh Ceadunas Gno de réir Catagoire

Léirigh anailis ar dhaileadh an 5,779 ceadunas a eisiodh le linn na bliana 2016 maidir le fostaithe agus fostairi, gur bhain
3,918 (67.8%) de na ceadunais go léir a eisiodh le linn na bliana 2016 le fostaithe. Léirionn Cairt 4 1,861 ceadlinas ar an
iomlan a déileadh ar fhostéiri a bhi comhdhéanta de chuideachtai, comhphdirtiochtai, trddalaithe aonair agus conraitheoiri
neamhspleacha. Laistigh den ghrupa seo, is ag cuideachtai ata an lion is airde ceadunas fostéra, thart ar 53.3% agus ina
dhiaidh ag conraitheoiri neamhspledcha, is ionann é seo agus 28% de na ceadunais a eisiodh ar fhostoiri. Ba é 32.2% an
briseadh sios i gcomhréir leis na ceadunais a eisiodh d'fhostéiri agus 67.8% d'fhostaithe sa bhliain 2016. Ba é an briseadh
sios d’Fhostdiri 32.9% agus d’Fhostaithe 67.1% sa bhliain 2015. Sa bhliain 2014 ba iad na figiuiri faoi seach na 34% d’Fhostéiri
agus 66% d'Fhostaithe.

Cairt 4 Ceaduinais Ghno de réir Catagoire do 2016
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Neamhspleach
28%

Cuideachta
53%

Comhphairtioct
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Cineal Ceadunais

Sa bhliain 2016, dheonaigh an tUdarés 5,779 ceaduinas ar aniomlani gcompardid le 5,668 ceadunas sa bhliain 2015. Léiritear
an lion ceadunas a d'eisigh an tUdaras sa bhliain 2016 i gCairt 5 agus ta catagdirit déanta orthu de réir cineél na gceaduinas.
Airitear ar chatagoiri ceadunais, ceadiinas aonchinealach agus meascén de na cinealacha ceadunais go léir. Taispeanann an
Chairt seo an t-ardu suntasach até tagtha ar lion na gceadunaithe a bhfuil meascan de chinedlacha ceadunais acu maidir
le cinedlacha ABCD, BCD agus ceaduinas de chineal A amhain. Léiritear freisin an laghdu suntasach ata tagtha ar lion na
gceadunaithe a bhfuil ceadunais acu maidir le cinedl D amhain agus ceadunas de chineal C amhain.
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Cairt 5 Daileadh de réir an chineail ceadunais a eisiodh in 2014 - 2016
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Ar an iomldn, bhi feabhas suntasach ar fhreagra na gceadunaithe maidir leis na ceanglais atd riachtanach le ceadunas a fhail
in 2016. In ainneoin an fheabhais sin, is tdar imni i gconai é nach bhfuil tuiscint iomlan ag go leor de lucht an tionscail ar
na himpleachtai ata i gceist ma theipeann orthu na hoibleagaidi ata orthu faoin Acht a chomhlionadh go hiomlan. Chun na
criche sin, reachtail an tUdaras feachtais sna medin chun béim a chur ar an gceanglas ata ar dhaoine até ag solathair seirbhisi
maoine ceadunas a bheith acu agus ta an tUdaras ag dul i ndiaidh na ndaoine sin nach bhfuil ceadunais acu.

O Bunaiodh an tUdaras agus go héirithe le linn na bliana 2016, ta gach deis tapaithe ag an bPriomhfheidhmeannach le
freastal ar chomhdhdlacha lucht tionscal leis an teachtaireacht maidir le comhlionadh an Achta um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011 a chur chun cinn. Thug na himeachtai sin deis don Udaras treoir agus cinamh a chur ar fail maidir le habhair
a bhi ina n-udar imni do cheadunaithe. Is maith is eol don Udaras, afach, nach bhfuil gach ceadunai ina gcomhaltai de
chombhlacht ghairmitil, seolann an tUdaras litir chumhdaigh chuig ceadunaithe nuair a bhionn ceadunais & n-eisitint a
meabhraionn do cheadunaithe na dualgais reachtula atd orthu agus ar na himpleachtai ata i gceist ma theipeann orthu na
dualgais sin a chomhlionadh. Seolann an tUdaras nuachtlitreacha chuig na ceandunaithe go léir ar riomhphost freisin chun
iad a choinnedil ar an eolas maidir le ceanglais cheadunais.

18



An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine | Tuarascdil Bhliantuiil 2016 El)’il

Cuspair Straitéiseach 2 a Chur Chun Cinn

Cothabhail a dhéanamh ar chdras imscrudaithe agus breithitnais ar chaighdeain maidir le seirbhisi maoine a chur ar fail

Imscruduithe
T4 imscradu a dhéanamh ar Sholathréiri Seirbhisi Maoine ina ghné larnach de chumhachtai rialéla an Udarais. Ta tri chineal
imscrudaithe ann ar féidir leis an Udaras tabhairt futhu, eadhon:

« imscruda a dhéanamh ar sheirbhisi maoine a bheith a gcur ar fail go midhleathach ag solathréiri neamhc
headunaithe seirbhisi,

« imscradu a dhéanamh ar chaighdeain maidir le solathar seirbhisi maoine agus comhlionadh reachtaiochta ag
solathroiri ceadunaithe seirbhisi,

» Imscrudia a dhéanamh agus breithitnas a thabhairt ar gheardin ata déanta in aghaidh solathréiri ceadunaithe
seirbhisi maoine.

De réir Alt 28 den Acht is cion ata ann seirbhisi maoine a sholathar, a fhégairt no6 a thairiscint gan an ceadunas cui. Bionn
imscrudu a dhéanamh ar dhaoine a chuireann seirbhisi maoine ar fail gan an ceaduinas cui teoranta d’fhail amach an
bhfuil an duine atd i gceist ag cur seirbhis mhaoine ar fail mar a shainmhinitear san Acht agus an bhfuil n6é nach bhfuil an
tseirbhis sin & cur ar fail ar mhaithe le comaoin (iocaiocht). A luaithe is a dheimhnitear an da fhiric sin is faoin Udaras até sé
ionchuiseamh a thabhairt os comhair na gclirteanna maidir le sard Alt 28 den Acht.

Is de dheoin an Udarais féin a dhéantar caighdeain maidir le solathar seirbhisi maoine agus comhlionadh reachtaiochta
solathréiri seirbhisi maoine a scrudu. Ta scrudu i gceist leo seo maidir le cibé a raibh né nach raibh ceaddnu rannphairteach
in “iompar michui” né cibé ar sharaigh né nar sharaigh an ceadunai an tAcht.

Baineann an trit cinedl imscridaithe le “hiompar michui” amhdin a eascraionn mar gheall ar gheardn a rinneadh fao-
in Solathroir Seirbhisi Maoine. Leagtar amach an bunchreat dlithidil agus na nésanna imeachta do na cineédlacha seo
imscrudaithe i gCuid 7 den Acht. Go hachomair, cludaionn siad seo:

« na himthosca agus an bealach ina bhféadfaidh an tUdaras imscrida a dhéanamh ar “iompar michui”, mar a
shain mhinitear, ag Solathréir Ceadunaithe Seirbhisi Maoine;

« nacumhachtai ag cigiri chun dul isteach agus imscridi a dhéanamh ata ceaptha ag an Udaras le tabhairt faoi
imscruduithe agus dualgais na gCigiri sin;

« nadualgais ata ar an Udaras tar éis den imscrudu a bheith tugtha chun criche; agus

« na nithe a bheidh le breithniu ag an Udaras breithnit nuair a bheidh cinneadh & dhéanamh de bhun thuarascail
an Chigire agus na smachtbhannai a bheidh le forchur.

T4 sé tabhachtach a thuiscint nach féidir leis an Udaras tabhairt faoi imscrddd ach amhain i ndail le “hiompar michui” a
liomhnaitear in aghaidh solathréir seirbhise maoine, a shainmhinitear san Acht, mar a leanas:

“(a) an solathroir seirbhise do dhéanamh gnimh a fhagann nach duine innitil cui an solathréir seirbhise a thuilleadh
chun seirbhisi maoine a sholathar

(b) an solathrair seirbhise do dhéanamh saru ar cheachtar de na hailt seo a leanas den—
Alt 28(1), 29(9), 31(5), 37(1), (2), (4), (5), (6) n6 (7), 41(1), 43(1), (2) nb (3), 44, (2), 56(1), 57(1), 58(3), 59(1), 60(1), 61, nd
81(1) nd (2),
noé
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(c) an solathar seirbhise do dhéanamh saru ar fhorail de rialachain a dhéantar faoi alt 46, 62 n6 95 den Acht,

(d) an solathroir seirbhise do dhéanamh rditis maidir le margadhluach comhairlithe né maidir le luach comhairlithe
ligin talun ar léir a bheith miréasinach.’

Gearain

Fuair an tUdaras 285 gearan le linn na bliana 2016, ardd de bheagan ar an 283 gearan a fuarthas sa bhliain 2015. Airitear
tuarascdlacha san fhigiur seo maidir le seirbhis mhaoine a sholathar gan cheadunas. Leagtar amach i gCairt 6 na geardin go
Iéir a fuarthas 6 mhi IGil 2012 go 31 Nollaig 2016 (taispedntar figitiri comhionanna don 31 Nollaig 2016 freisin chun criocha
léirithe);

Cairt 6 Stadas na nGearan a fuarthas go dti an 31 Nollaig, 2016.

Stadas an Ghearain 31/12/16 31/12/15
Céim Thosaigh na Measunachta 148 410
Céim Chigireachta 186 130

Tugtha chun criche - Diultaithe/Nior Glacadh/

Suaibhreosach/Crditeach agus lasmuigh de

na Téarmai Tagartha 862 398
Socraithe/Comhaontaithe idir na Péirtithe 14 13
Tarraingthe siar ag an nGearanai 53 30
Ag Feitheamh ar Achomharc 5 5
Achombharc Tarraingthe Siar 13 =

In ainneoin na ndushlan leandnach maidir leis na hacmhainni atd ar fail, léiritear i gCairt 6 an dul chun cinn suntasach ata
déanta maidir le riardiste na gcdsanna gearan a laghdu sa da phriomhréimse:

(i) lion na ngearan a tugadh chun criche gan aon gha le himscradu agus

(ii) lion na ngearan ata fos ag an gCéim Thosaigh Measunachta le “cinneadh a dhéanamh maidir lena
n-ord tosaiochta”.

Rinneadh dul chun cinn maidir leis an ngné thabhachtach seo d’obair an Udarais tri acmhainni na foirne inmheénai a bheith
ar fail mar thoradh ar an tionscnamh athnuachana ceadunais ar line a raibh cur sios air ag tus na tuarascala seo, agus ta nios
mo& ama ag an bhfoireann anois chun tabhairt faoi thograi eile.

Faoi dheireadh na bliana 2016 bhi 862 ar an iomlan né 67% de na gearain a fuarthas go dti seo tugtha chun criche gan aon
gha le cigire a cheapadh le himscridu a stidradh. Ta sé sin i gcompardid leis na 398 n6 40% de chdsanna sa bhliain 2015.
Thug an tUdaras miniti i ngach céas den sért sin ar na cliseanna narbh fhéidir tabhairt faoi imscridu, go priomha, mar gheall
nar thainig dbhar an ghearain laistigh den sainmhiniu ar “iompar michui” mar a shonraitear san Acht. Is féidir cinneadh an
Udarais diulta tabhairt faoi imscradu a achomharc chuig an mBord Achombhairc Seirbhisi Maoine.
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Ag deireadh na bliana, bhi 148 né 12% de na geardin a fuarthas ag fanacht leis an mheastinacht thosaigh le cinneadh a
dhéanamh ar chéiriad a dhiultd né a imscridu (glan ar na 285 gearan a fuarthas le linn na bliana 2016). Ba 410 n6 42% de na
casanna go léir iad na figitiri comhionanna ag deireadh na bliana 2015. | roinnt casanna, airitear sa mheasunacht thosaigh
soiléiriu a lorg 6n gceadunai né 6n ngearanai sula ndéantar cinneadh. Tapaionn an tUdaras an deis freisin ag an gcéim seo
lena mheabhra don da phairti go bhféadfai a theacht ar shocrd neamhfhoirmiuil mar atd in alt 63(2)(c) den Acht.

Measadh go raibh ga le himscrudu i 186 cas, agus cuireadh iad sin ar sidl nuair a ceapadh cigire né bhiothas ag fanacht le
cigire a cheapadh ag deireadh na bliana. Rinneadh roinnt dul chun cinn sa réimse seo freisin agus mar thoradh ar an dul
chun cinn seo bhi acmhainni na foirne inmheanai ar fail de bharr an laghdaithe a bhi ar lion na gcésanna ina raibh gé le
measunacht thosaigh né “cinneadh a dhéanamh maidir lena n-ord tosaiochta” i gceist leo. Sa bhreis air sin, sa leath deiridh
den bhliain 2016, rinne an tUdaras roinnt den obair imscrudaithe seo a sheachfhoinsit agus tathar ag suil go leanfar leis
seo sa bhliain 2017. D'fhostaigh an tUdaras, tar éis comdrtas tairisceana a bhi iomaioch, seirbhisi cuideachta a fhostaionn
Imscrudaitheoiri le taithi leathan i dtabhairt faoi imscriduithe de chinealacha difridla le gniomhaireachtai Stait éagsula.

Faoi dheireadh na bliana 2016, bhi ualach na gcdsanna laghdaithe go suntasach i dtéarmai uimheartha agus céatadain
araon. Bhi 334 cas oscailte ag deireadh na bliana 2016, n6 26% den lion casanna a fuarthas. Cuirtear sin i gcomparaid leis an

staid amhail an 31 Nollaig 2015 trath a raibh 540 n6 55% de na 981 cas a fuarthas, oscailte ag an bpointe sin

Cairt 7 Chiseanna a bhi leis na Gearain a fuarthas suas go dti 31 Nollaig, 2016

Catagoir Lion na nGearan % den lomlan
Solathar seirbhise (Ni raibh an gearanai sasta
leis an tseirbhis a cuireadh ar fail) 428 33%

Oibriocht gan cheadunas (Déantar tradail

neamhcheadunaithe a thuairiscid, n6 déantar gearan

maidir le tradail neamhcheadunaithe, né geardn maidir

le gné gan cheadunas) 359 28%

Airgead & choinneail ag an Solathraéir Seirbhise Maoine 300 23%

Tailli n6 eisiocaiochtai (Ta an gearanai mishasta le méid
na dtailli ata a ngearradh/né le méid na
n-eisiocaiochtai ata a dtabhu) 170 13%

lompar Eiticiuil (Mothaionn an gearanai nach
raibh iompar an tSolathréra Seirbhisi Maoine eiticiil) 150 12%

Litir Fostaiochta (Ni raibh an Litir Fostaiochta ar fail né
bhi an Litir easnamhach ar shli éigin) 131 10%

Cuntas Cliaint (Liomhain iompar michui maidir
le feidhmid Cuntas an Chliaint) 69 5%

Chludaigh abhar na ngearan raon leathan saincheisteanna. Taispeantar i gCairt 7 seacht gcinn de na catagdiri is coitianta
inar féidir gearan a dhéanamh ina leith, bunaithe ar dbhar an ghearain. Ta sé tabhachtach a thabhairt ar aird, agus léirmhiniu
a thabhairt ar uimhreacha agus ar chéatadain sa chairt, go bhféadfadh gearan a bheith ilghnéitheach agus da bhri sin, go
bhféadfadh an geardn a theacht faoi nios mé na aon chatagdir amhain. Mar sin féin, is tascaire maith atd sa chairt maidir le
habhar na ngearan agus na dtuarascalacha nach mér don Udaras measunu agus imscridu a dhéanamh orthu. Ta an t-iompar
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agus an t-easnamh a dhéantar gearan ina leith i roinnt de na catagéiri, mar shampla, Soldthar Seirbhise agus lompar Eiticiuil,
oscailte maidir lena léirmhiniu. D’fhéadfadh sé go mbeadh an geardnai mishasta i ndairire né go bhfuil siad den tuairim
gur caitheadh go dona leo agus iad ag déiledil leis an solathroir seirbhise, ach go bhféadfadh sé nach dtiocfadh sé seo faoi
shainmhiniu an Achta ar “iompar michui” atd in alt 2 den Acht. Sainmhinionn an difriocht seo idir an dearcadh maidir le
héagoir agus cad ata i gceist le hiompar michui, cuid mhér, an lion réasunta ard gearain ar dhiudltaigh an tUdaras iad a
imscradu mar a taispednadh nios tuisce i gCairt 6.

Mor-smachtbhannai

Rinneadh solathréir seirbhise maoine i gContae Chill Mhantéin a imscridu nuair a rinneadh gearan ina leith in Aibrean
na bliana 2014, inar liomhnaitear nar tugadh éarlais dirithinte substaintiuil ar ais do chliant ceadunai nuair nar dioladh an
mhaoin. Rinne an tUdaras idirghabhail laithreach leis an solathréir seirbhise chun a chinntit go raibh airgead an chliant slan,
agus d‘éiligh ar an gceadunai an t-airgead a thabhairt ar ais don chliant.

Leanadh leis an imscridd ag an am céanna le hidirghabhail an Udarais, agus cuireadh tuarascail imscradaithe faoi bhraid
an Udarais. Breithnigh an tUdaras an tuarascail seo an 14 IGil 2016, agus bhi an tUdaras sasta gur tharla iompar michui a
d'eascair, inter alia, as droch-bhainistiocht an cheadunai ar airgead an chliant. Thog an tUdaras nithe éagsula san direamh agus
iad ag déanamh cinneadh maidir leis an smachtbhannai cui, lena n-airitear, nar fhulaing aon chliant de chuid an cheadunai
aon chaillidint airgid ar bhonn buan. Rinne an tUdaras mér-smachtbhannai a fhorchur agus thug treoir don cheaddnai suim
€25,000 a ioc isteach sa Chiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine. Mar a cheanglaitear faoi alt 71(2) den Acht, dheimhnigh an
Ard-Chuirt cinneadh an Udarais smachtbhannai a fhorchur an 20 Deireadh Fémhair 2016.

D'aontaigh an ceadunai freisin socrd a dhéanamh lena bhféadfaidh gnélacht cuntaséiri neamhspleéch tuairiscia don Udaras
maidir le feidhmiu cuntas an chliaint ar bhonn raithiuil ar feadh dha bhliain. Ni raibh aon tdar imni sna tuarascalacha a
cuireadh ar fdil suas go deireadh na bliana maidir leis an gcaoi a raibh airgead na gcliant a laimhsiu.

Achomharc maidir le Geardin

Forailtear san Acht do phréiseas achomhairc neamhspleach, facinar féidir leis an mBord Achomhairc Seirbhisi Maoine (BSAB)
éisteacht agus cinneadh a dhéanamh maidir le hachombhairc in aghaidh na gcinnti seo a leanas de chuid an Udaréis.

(a) Diultu ceadunas a eisitint ar an fhoras nach duine cui ceart an duine chun an tseirbhis maoine lena mbaine
ann a sholathar né nach gcomhlionann an duine aon cheanglas de chuid an Achta;

(b) Diultu imscrudu a dhéanamh maidir le gearan faoi alt 63(2);
(c) Mion-smachtbhannai a fhorchur faoi alt 68(4)(a);
(d) Gearan a dhibhe faoi alt 68(4)(c); agus

(e) Diulta deontas a thabhairt, n6é a bhaineann le méid an deontais a thugtar, as an gCiste Cuitimh.

Is féidir le haon duine, lena n-diritear duine dleathach né cuideachta a bhfuil éagéir déanta ag cinneadh de chuid an
Udaréis orthu, achomharc a dhéanamh leis an PSAB laistigh de 30 |4 6 fhaightear cinneadh an Udarais. Ni mér achombharc a
dhéanamh i scribhinn, agus an t-achomharc a sheoladh chuig Runai an Bhoird Achomhairc, agus na forais lena ndéantar an
t-achomharc a leagan amach agus na cudiseanna, na breithnithe agus na hargéinti ar a bhfuil sé bunaithe a leagan amach.
Bionn an tUdaras ina phairti i ndail le gach achomharc. Faoi lathair nil aon taille forordaithe le hioc ag an achomharcéir.

Ar fhégra a fhail maidir le hachombharc, ni mér don Udarés, laistigh de 14 13, céipeanna de na doiciméid go léir no eolas
a bhaineann leis an gcinneadh, abhar an achombhairc a chur faoi bhraid an Bhoird Achombhairc. Is féidir leis an Udaras, da
ldanrogha féin, aighneachtai i scribhinn a chur faoi bhraid an Bhoird Achomhairc laistigh de 30 13. Sa chas go bhfuil an Bord
Achomhairc den tuairim go bhfuil eolas ar bith a bhfuil ga leis a chuirfidh ar a chumas cinneadh a dhéanamh maidir leis
an achomhareg, is féidir leis fogra a sheirbhedil ar aon phairti a cheangail ar an bpairti sin an t-eolas sonraithe sin a chur faoi
bhraid.
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Is féidir leis an mBord Achomhairc (a) an cinneadh maidir le habhar an achomhairc a dheimhnid, (b) an cas a chur ar ais chuig
an Udaras lena athbhreithniu agus cinneadh nua a dhéanamh ina leith, né (c) an cinneadh maidir le habhar an achomhairc
a chur ar neamhni agus cinneadh eile a dhéanamh.

Ni mér don Udaras aon achomharc a dhibhe, mas é a thuairim gur achomharc suibhreosach né créiteach é né gur achomharc
gan substaint gan foras é. Is féidir le haon phairti i gcas achomhairc, achomharc a dhéanamh chuig an Ard-Chuirt maidir le
ceist dli a eascraionn 6 chinneadh an achomhairc.

Achombhairc a Breithniodh agus Torthai

Fuair an Bord Achomhairc 27 n-achomharc 6 gheardnaithe le linn na bliana 2016:

(i) ar dhiultaigh an tUdaras a ngearain a imscridu faoi alt 63(2) den Acht né

(ii) ar mhian leo achomharc a dhéanamh maidir le cinneadh an Udarais faoi alt 68(4) (a) n6 (c) den Acht maidir le
hachomharc a dhibhe né smachtbhannai a fhorchur ar thabhairt chun criche an imscrudaithe.

Rinne an Bord Achomhairc, achomhairc a bhreithnid i 17 gcés le linn na bliana 2016, lena n-diritear clig chas a tugadh
ar aghaidh 6n mbliain 2015. Tharraing an t-achomharcéir siar dha achomharc sula raibh siad breithnithe ag an mBord
Achomhairc.

Chuaigh téarma ceapachdin ghnathchomhaltai go Iéir Bhord Achomhairc na Seirbhisi Maoine in éag i mi il 2016 agus
bhi na foluntais sin fés le lionadh amhail 31 Nollaig 2016. Bhi breithnit 13 achomharc a cuireadh faoi bhraid an Bhoird

Achombhairc fés ag feitheamh ag deireadh na bliana.

Cairt 8 Achoimre ar Chinnti an Bhoird Achombhairc le linn na bliana 2016

Toradh Lion Achomharc Céatadan den lomlan
Achombharc nar Ceadaiodh-
Seasadh le Cinneadh an Udarais 13 76%

Achombharc a Ceadaiodh -
Curtha ar ais chuig an Udaras le hathbhreithnit a dhéanamh orthu 3 18%

Achomharc a Ceadaiodh -
Nior Seasadh le Cinneadh an Udarais 1 6%

Rinne an Bord Achomhairc cinneadh maidir le 17 gcés le linn na bliana 2016, m.sh. ctig cinn a tugadh ar aghaidh én mbliain
2015 agus dha cheann déag de na 27 n-achomharc a fuarthas le linn na bliana 2016. Taispeantar achoimre ar thorthai na 17
n-achombharc ar dhéiledil an Bord Achomhairc leo i gCairt 8.

Nior cheadaigh an Bord Achomhairc an t-achomharc i 13 cas (76% den iomlan ar thangthas ar chinneadh maidir leo) ag
daingnid, ar an tsli sin, cinneadh an Udarais i ngach cas.

Chuir an Bord Achomhairc na cdsanna ar ais chuig an Udaras le hathbhreithnit a dhéanamh orthu i dtri chés (18%), a raibh
imscradu didltaithe ag an Udaras, mar gur breithniodh nach raibh iompar michui i gceist. Didltaigh an tUdaras, aris eile, tar
éis an athbhreithnithe, imscriadu a dhéanamh i ndail le haon cheann de na tri chds mar gheall ar an gcuis bhunaidh. Tugadh
miniud a bhi nios mionsonraithe maidir leis na cinnti seo do na gearanaithe.

Nior sheas an Bord Achomhairc, i gcas amhdin eile, le cinneadh an Udarais tabhairt faoi imscradu a dhiultd. Ta an gearan seo
a imscrudu anois agus ni raibh an t-imscrddu tugtha chun criche faoi dheireadh na bliana.
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Tradail gan Cheadunas agus lonchiiseamh

T4 an tUdaras landairire faoin gceanglas reachtuil gur ga ceadunais nuair atathar ag solathar, ag tairiscint né ag déanamh
fégraiochta maidir le seirbhisi maoine. Ceileann cuideachtai né daoine aonair a chuireann seirbhisi ar fail gan cheadunas,
cosaint thabhachtach don tomhaltéir a fhorailtear dé faoin Acht ar a gcuid cliant agus cruthaionn siad iomaiocht até
éagorach doibh siud a chuireann seirbhisi ar fail ar bhealach dlithivil. Déanann an tUdaras imscriduithe a stidradh
maidir le cuideachtai né daoine aonair a bhfuil amhras futhu go bhfuil siad i mbun tradala gan cheadunas, le suil le
hionchuiseamh a thabhairt faoi alt 28 den Acht. D'fhéadfadh na himscriduithe eascairt de bhun tuairisci 6 dhaoine den
phobal maidir le trddail gan cheadunas, né geardin maidir le hiompar michui a dhéanann cliaint de mheon mhaith na
solathréiri seirbhise nach dtuigeann go bhfuil na cuideachtai n6é an duine aonair a bhfuiltear ag déanamh gearain futhu
ag tradail gan cheadunas. T4 imscrddu a dhéantar maidir le daoine a sholathraionn seirbhisi maoine gan an ceadunas cui
teoranta 6 thaobh a fhdil amach an bhfuil an duine atd i gceist ag soldthar, ag tairiscint n6 ag déanamh fégraiochta maidir
le seirbhis mhaoine mar a shainmhinitear san Acht agus go bhfuil seirbhis den sért sin a chur ar fail ar mhaithe le comaoin
(iocaiocht). A luaithe is a bhionn an da fhiric sin deimhnithe, is faoin Udaras ata sé ionchudiseamh a thionscnamh os comhair
na cuirte maidir le halt 28 den Acht a sharu.

Thég an tUdaras ionchdiseamh amhain sa bhliain 2016 a bhain le marglann beostoic a bhi ag feidhmiiu gan cheadunas.
Phléadail an cosantéir ciontach sa chuirt nuair a cuireadh fianaise an Udarais i lathair. Ni raibh cinneadh déanta maidir le
pianbhreith ag deireadh na bliana agus ta an cas fés os comhair na cuirte mar gheall ar an gcuis seo. Léiriodh sa chuirt go
mbeifear ag tégail iarrachtai an phairti atd ciontach ceadunas a fhail san aireamh agus pianbhreith & gearradh. Rinne an
mharglann atd i gceist iarratas ar cheaduinas san am a caitheadh, ach diultaiodh an t-iarrataséir.

Té sé mar phriomhaidhm ag an Udaras, a chinntit, chomh fada agus is féidir, go bhfuil ceadtnas ag gach solathréir seirbhise
sa Stat. Ni mér don Udaras an costas agus an chastacht a bhaineann le hionchuiseamh a thabhairt os comhair na cuirte
a chothromu i gcoinne a dhualgas maidir lena chinntit go bhfuil ceadunas cui ag gach solathréir seirbhise. Sa chas go
bhfaightear amach go bhfuil solathréir sheirbhis mhaoine ag cur seirbhisi ar fail gan cheadunas, is féidir leis an Udaras
cinneadh a dhéanamh nach ga gurbh é leas an phobail é leanuint le hionchuiseamh, sa chas go bhfaigheann an pairti ata
ciontach ceadunas, né sa chas go n-éirionn siad as a bheith ag tradail.

| gcas marglanna beostoic, is maith is eol don Udaras go gcuireann siad seirbhis luachmhar ar fail don phobal aitiil agus
chuirfeadh a ligean i léig as go mér agus chuirfeadh costais ar fheirmeoiri sa cheantar. Cé nach bhfuiltear ag cur
cosaint airgid an chliant agus critéar ciiliochta eile i gcontuirt 6 thaobh cinneadh a dhéanamh maidir le hiarratais ar
cheadunais, ta an tUdaras fés meéite ar cheadtnas a bheith ag na marglanna go léir den sért seo agus an creat cosanta a
thugann ceadinas do mharglanna a sholathar do chustaiméiri. Fuarthas amach 6 dhd imscrudu eile go raibh marglanna ag
feidhmiu gan cheadunas, bhiceadunas ditltaithe don dd mharglann sin roimhe seo. Bailiodh fianaise le linn na n-imscraduithe
agus cuireadh tus le hionchtiseamh. Tar éis rannphairtiocht ghniomhach 6 thaobh an Udarais leis an d4 mharglann, afach,
tugadh aghaidh go hiomlan ar shaincheisteanna lenar bhain tdar imni, sa chaoi is go raibh ar chumas an Udarais ceadunas a
thabhairt don déa mharglann. Sna himthosca sin, rinneadh cinneadh gan dul ar aghaidh le hionchtiseamh, cé go raibh pairt
thabhachtach ag na himscraduithe agus ag tus a bheith curtha le hionchuiseamh ar chdrsai a chur ina gceart. O chuaigh an
tUdaras i mbun feidhme i Mi 1til 2012 go dti deireadh na bliana 2016, osclaiodh 323 comhad maidir le cuideachtai né maidir
le daoine aonair a liomhnaiodh a bheith ag tradail gan cheadunas. Ni thagann lion na gcomhad agus lion na n-imscraduithe
le chéile go direach, mar go bhféadfadh sé go mbeadh go leor geardn & ndéanamh faoi oibritheoir aonair, agus ni bheadh
ach aon imscradu amhain i gceist leis sin; d'fhéadfadh sé freisin go mbeadh nios mé na cas ionchuisimh amhain mar thoradh
ar imscradu aonair, m.sh. in aghaidh cuideachta agus in aghaidh stiurthéir(i) na cuideachta. Soldthraitear sonrai i gCairt 9
maidir le stadas an 323 chomhad, mar seo a leanas:
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Cairt 9 Stadas na nGearan maidir le hOibritheoiri gan Cheadtnas

Lion na gComhad Stadas
80 Bhi ceaduinas faighte cheana féin ag an té ar tugadh tuairisc ina leith n6 bhi ceaduinas
faighte sular tugadh an t-imscradu chun criche.

12 Ni seirbhis mhaoine a bhi i gceist leis an iompar ar tugadh tuairisc ina leith agus ni raibh
ga le ceaduinas.

82 Tugadh na comhaid seo chun criche mar gheall ar chdiseanna éagsula, lena n-airitear
gan aon fhianaise prima facie maidir le trddail gan cheadunas, gan eolas leord
héthanach curtha ar fail lena bhféadfai abhar an ghearain a aithint né a aimsiu,
nior thacaigh réamh-imscridu leis an tuairisc.

42 Measunacht tosaigh faoi bhealach lena fhail amach an bhfuil aon fhianaise prima facie
ann maidir le trddail gan cheaduinas n6 ag fanacht le toradh an iarratais ar cheadtinas.

90 Ag fanacht go gceapfar Cigire le tabhairt faoin imscridu. Cé go bhféadfar a bheith ag
suil go dtiocfaidh ionchuiseamh as go leor de na himscriduithe seo, i roinnt
mhaith cdsanna, is déigh gurbh é an toradh a bheidh ar an im
scradu ar deireadh thiar go ndeimhneofar tuairim an Udarais nach bhfuil aon tradail nea
mhcheadunaithe ar siul i ndairire.

16 Imscradu faoi bhealach né ag teannadh le céim deiridh an imscradaithe.

1 Cas ionchuisimh amhain ata os comhair na gcuirteanna faoi lathair.

Ni mér go mbeidh ceadunas ag gach solathréir seirbhise maoine. Sa chomhthéacs sin, is gnach leis an Udaras scriobh
chuig cuideachtai né chuig daoine aonair a dtugtar tuairisc ina leith go bhfuil siad ag trddail gan cheadunas, ag cur
foradlacha an Achta ar na suile doibh, sé sin an ga ata le ceadunas agus gur cheart éiri as tradail ar an bpointe boise, ma ta siad
i nddirire ag tradail gan an ceadiinas ata riachtanach. Chomh maith le treoir dhireach a eisitint, sé sin éiri as tradail, ta cuspoir
tabhachtach ag na litreacha seo i bpréiseas an ionchuisimh sa tsli nach mbionn aon amhras ar an gcuirt go raibh an cosantéir
ar an eolas go hiomlén go raibh an dli & bhriseadh acu. Toradh amhain nach raibh aon suil leis afach, ach ar cuireadh failte
roimhe mar sin féin, a bhi ar an bhfeachtas gairid maidir le litreacha “éiri as tradail” a eisidint na go ndearna lion suntasach
cuideachtai agus daoine aonair teagmhail leis an Udaras agus fuair siad ceadunais.

Cigireacht maidir le hiniuchadh Comhliontachta

Thug an tUdaras, le linn na bliana 2016, faoi chigireacht maidir le hiniichadh comhliontachta ar ghnoélachtai ceadunaithe.
Breithnionn an tUdaras go bhfuil dha chuspdir le cigireacht initchta, i dtus baire, sard an Achta a aithint ach nios tabhachtai
fos, cuireann siad bealach ar fail chun a bheith rannphairteach le ceadtnaithe agus le treallus a chur faoi chaighdean gairmiuil
comhsheasmhach seirbhise a sheachadadh do chliaint go léir na solathréiri seirbhise maoine.

I mi Uil na bliana 2016, d'fhostaigh an tUdaras cigiri ar conradh leis an saineolas a bhi riachtanach le tabhairt faoi inidchtai
comhliontachta thar ceann an Udarais. Tar éis oilitint a sholathar d’fhoireann nua an Udarais agus do chigiri seachtracha
maidir le fordlacha an Achta, cuireadh tus le cigireachtai comhliontachta sa dara leath den bhliain. Tugadh ar aird, agus
sannadh na n-inidchtai 8 mbeartu, an lion fostaithe seirbhise maoine a bhi lonnaithe i ngach contae. D4 réir sin, rinneadh
inilchtai a shannadh agus bhi tis curtha leo i ngach contae faoi dheireadh na bliana.

Rinneadh thart ar 400 initichadh comhliontachta a shannadh ar chigiri, agus airiodh anseo, foireann an Udarais agus cigiri ar

conradh. Tugadh 58 de na hinitchtai ar cuireadh tus leo chun criche faoi dheireadh na bliana. Thaispedin torthai foriomlana
na n-inidchtai a bhi criochnaithe go raibh na gnélachtai go léir a ndearnadh iniuchadh orthu ag comhlionadh an Achta.
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Bhiothas ag leanuint ar aghaidh ag deireadh na bliana le thart ar 340 (85.5%) de na hinitchtai a bhi sannta.

Tugtar dréacht-thuarascdil do na ceadunaithe tar éis an initichta, ina n-aithnitear na réimsi lena mbaineann udar imni agus
cuirtear deis ar fdil le freagra a thabhairt ar na torthai a bhi i ndréacht-thuarascail an initchta. Is deis ata inti seo do na
ceadunaithe le haghaidh a thabhairt ar thorthai den sort sin agus le fianaise a chur ar fail maidir le habhair a aithniodh a
bhfuil aghaidh tugtha orthu n6é nach moér aghaidh a thabhairt orthu.

Leagtar amach i gCairt 10 an lion initchtai a sannadh de réir contae, an lion a bhi ag comhlionadh agus initchtai a bhi ag
leanuint ar aghaidh ag deireadh na bliana.

Cairt 10 An Stadas maidir le hinituchtai Comhliontachta
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Cuspair Straitéiseach 3 a Chur Chun Cinn

Feasacht an Phobail ar an Udaras a Chur Chun Cinn

Tapaionn an tUdaras chuile dheis le feasacht ar rél agus ar fheidhm an PSRA a chur chun cinn.

Feachtas sna Meain
Sa bhliain 2016, bhain an tUdaras leas as fégraiocht ar an raidié ag leibhéal naisiinta agus ag leibhéal &itiuil araon leis an
Udaras a chur chun cinn agus le heolas a chur ar fail don phobal maidir le rél agus feidhm an PSRA.

D'eagraigh an tUdaras dha fheachtas eolais sna medin ar raidié naisiinta agus ar raidio aitidil le linn mionna an Aibreain
agus na Samhna, agus airiodh ar na téamai ar tugadh aghaidh orthu, cosaint tomhaltéra agus ag cur ar na suile don
phobal na hiarmhairti a ghabhann le solathréir seirbhise maoine gan cheadinas a Usdid. Tar éis an da fheachtas raidi6, fuair an
tUdaras aiseolas dearfach én earnail agus thainig ardd ar thuarascalacha a bhain le hoibritheoiri gan cheadtnas. T4 tuilleadh
imeachtai eolais cosuil leo sin beartaithe.

Nuachtlitir

D'eisigh an tUdaras ceithre nuachtlitir ar na ceadunaithe go léir le linn na bliana 2016. Cludaiodh raon leathan &bhar sna
nuachtlitreacha a bhi dbhartha, lena n-diritear, an céras nua iarratais ar athnuachan ceadunais agus iocaiochta ar line,
ldmhleabhar treoracha maidir le saincheisteanna éagsula earndla, oibritheoiri gan cheadunas, agus seachfhoinsiu a
dhéanambh ar bhearta i gcoinne scitradh airgid. T4 féilte mhor curtha ag lucht na hearndla leis an nuachtlitir do cheadunaithe
agus ta sé beartaithe ag an Udaras cur leis an rathulacht seo mar chuid da straitéis cumarsaide mar bhealach éifeachtach le
cumarsdid a dhéanamh le ceadunaithe.

Seimineair

Reachtail an tUdaras dha sheimineér déag ar bhonn naisiunta (an Uaimh, Baile Atha Cliath, Sligeach, Gaillimh, Corcaigh agus
Port Laoise) mar chuid da fheachtas eolais maidir leis an bproiseas athnuachana ceadunais ar line agus d'fhreastail 1,200
ceadunai ar na himeachtai sin. Bhain an tUdaras Usdid as an bhfeachtas eolais seo freisin le haghaidh a thabhairt ar lion
saincheisteanna leis na ceadunaithe, lena n-airitear, tabhairt isteach na Forbartha Gairmiula Leanunai (CPD) ata beartaithe,
an PSRA a bheith mar udaras inniuil don earnail i ndail le scitradh airgid, 4bhair a bhaineann le gearain, stitradh inidchtai, an
ciste clitimh agus litreacha fostaiochta. Thug na seimineair deis do cheadunaithe aghaidh a thabhairt ar aon cheisteanna né
ar aon fhiosrichain ar bhonn duine le duine le comhaltai foirne an PSRA a bhi i lathair.

Fisean

Mar chuid de thabhairt isteach an chérais athnuachana ceadunais agus iarratais ar line, chuir an tUdaras raon fisean le chéile
chun cuidiu le ceadunaithe a n-iarratais a chomhlanu go leictreonach ar line. Cuireadh na fisedin suas ar laithrean gréasain
an Udarais, laithrean gréasain Chumann Suirbhéiri Cairte Eireann (SCSI) agus laithredn gréasain Fhoras na gCeantalaithe
agus na Luachalaithe Gairmiula (IPAV). Chinntigh an comhoibrit seo go raibh gach cinamh & chur ar fail do cheadunaithe 6
thaobh a gcuid iarratas athnuachana a chur faoi bhraid ar line.

Laithrean Gréasain

Tathar ag leantint leis an bhforbairt ar laithrean gréasain an Udarais agus ta sé mar aidhm é a bhi nios idirghniomhai do na
daoine siud a thugann cuairt ar an laithredn, ta sé nios éasca é a nascleanuint agus cuireann sé an t-eolas atd 4 lorg ag an
gcuairteoir ar fail freisin. Aireofar rannég ar an laithrean nua a bheidh dirithe ar thomhaltéiri, ait a mbeidh ar a gcumas eolas
agus treoir a fhail maidir le solathrdir seirbhise maoine a Usdid. Cuireadh tus leis an bhforbairt ar an laithredn ag deireadh na
bliana 2016.

Foram

Bhunaigh an tUdaras Féram geallsealbhdiri earnala, lena n-airitear comhaltai dha ghrupa ionadaiocha agus oifigigh
comhliontachain, thainig solathréiri seirbhise le chéile ag dha éciid le linn na bliana. Phléigh an Féram saincheisteanna
maidir le ceadunu, oibritheoiri gan cheadunas, geardin, rannphairtiocht leis an earnail agus an proiseas athnuachana
ceadunas ar line. Is bealach dearfach ata san Fhéram le tuairimi ar shaincheisteanna earndla a roinnt.
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Cuspair Straitéiseach 4 a Chur Chun Cinn

Cothabhail a dhéanamh ar Chlair Phoibli

Clair Phoibli
Déanann an tUdaras tri Chlar Phoibli a chothabhail, eadhon, Clar na bPraghsanna ar Mhaoin Chénaithe, Clar Poibli na
Solathraithe Ceadunaithe Seirbhisi Maoine agus Clar na Léasanna Trachtala.

Clar na bPraghsanna ar Mhaoin Chénaithe

Foilsitear, i gClar na bPraghsanna ar Mhaoin Chénaithe, praghas, data diolachdin agus seoladh na maoine cénaithi go léir a
dioladh in Eirinn 6 mhi Eanair 2010. Faightear an t-eolas maidir le praghsanna diolachain maoine 6 rannég riomhstampala
na gCoimisinéiri loncaim. Tugtar an t-eolas seo cothrom le data ar bhonn seachtainiuil agus foilsitear é laistigh d’aon mhi
amhain 6 dhioltar an mhaoin.

Tugadh 1.6 milliin cuairt ar an iomlan sa bhliain 2016 ar Chlar na bPraghsanna ar Mhaoin Chdénaithe, a chiallaionn go bhfuil
sé ar an gceann is mo de chlair an Udarais a dtugtar cuairt air. Tugadh os cionn 7.2 millian cuairt ar an laithrean 6 foilsiodh ar
dtus é i mi Mhean Fomhair 2012 go deireadh mhi na Nollag 2016.

Clar na Solathroiri Ceadunaithe Seirbhise Maoine

Foilsitear Clar na solathréiri ceadunaithe seirbhise maoine ar laithrean gréasain an Udaréis. Baineann cliaint solathréiri
seirbhise maoine leas as an gclar seo chun a dheimhnil go bhfuil ceadinas ag an solathroir seirbhise ata 4 fhostu acu.
Tri Usaid a bhaint as solathréir seirbhise ceadunaithe, td cosaint ag an gcliant faoin Acht, lena n-airitear, rochtain ar
mheicniocht gearain an Udarais, an ceart ar imscradu a dhéanambh ar a ngearan agus rochtain ar Chiste Caitimh an Udarais
sa chas go mbeadh caillteanas ann don chliant mar thoradh ar ghniomh mimhacanta an cheadunai. Nil sé ar chumas an
Udaréis imscrada a dhéanamh ar ghearain a dhéanann cliaint solathroiri seirbhisi maoine neamhcheadunaithe, mar gheall
nach ceadunaithe iad. In imthosca den sért sin, déanfaidh an tUdaras, afach, imscrddu ar an oibritheoir neamhcheadunaithe
a ndearna an cliant gearan ina aghaidh.

Airitear ar na sonrai a fhoilsitear i gClar na Solathréiri Seirbhise Maoine:
« Ainm an Cheadunai
« Seoladh an Cheadunai
Catagoir an Cheadunai (m.sh. Cuideachta, Tradalai Aonair, Fostai)
+ Cineal an Cheadunais (A,B,C,D)
. Déta Dhul in Eag an Cheadunais
Tugtar an Clar cothrom le data ar bhonn seachtainiuil.
Clar na Léasanna Trachtala
Ta dualgas reachtdil ar thiondntai maoine trachtdla an t-eolas seo a leanas a chur ar fail maidir le |éasanna trachtala a
dhéantar an 3 Aibredn 2012 né ina dhiaidh sin:
« Seoladh na maoine trachtdla léasaithe;
Data léasaithe na maoine;
- Téarma an léasa de réir na mblianta;

« An cios atd inioctha maidir leis an maoin;

Data tosaithe théarmai an léasa;
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« An chomaoin caipitil (mas ann) atd le hioc ag an tionénta né ag an tiarna talin maidir leis an maoin trachtala is dbhar
don léas;

« An mhiniciocht ina ndéantar athbhreithniu ciosa ar an maoin;

« Na sonrai maidir leis an duine ata faoi dhliteanas maidir le rétai, arachas, tailli seirbhise agus deisiichdin maidir leis
an maoin;

« Glanachar urlair, in aghaidh gach urlar, den mhaoin;

Na sonrai (mas ann) maidir le tréimhsi ata saor 6 chios, an tréimhse feistithe a cheadaitear, liintas maidir le feistit agus
ranniocaiochtai caipitil maidir leis an maoin;

Na sonrai faoi aon chldsal a bhaineann le briseadh isteach ata sa léas; agus
+ Uimhir aitheantais deimhnithe laistigh de bhri na Rialachan Dleachta Stampa (Riomhsamplail lonstraimi) 2009.

Chomh maith le heolas mionsonraithe a chur ar fail maidir le [éasanna a chuaigh i bhfeidm an 3 Aibredn 2012 né ina dhiaidh
sin, ta eolas bunusach sa chlar freisin maidir le |éasanna a rinneadh idir 1 Eanair 2010 agus an data sin. Claraiodh 52,704
iontrail ar an iomlan suas go deireadh mhi na Nollag 2016. T4 sé sin i gcomparaid le figitr de 43,574 ag deireadh na bliana
2015. Forailtear leis an gceanglas dli faoi alt 88 den Acht go bhfuil oibleagaid dhlithiuil orthu sitid a ghlacann léas trachtala
clara ar Bhunachar Sonrai an Udarais laistigh d'aon mhi amhain. Ta lion suntasach tionéntai ann a ghlacann léasanna den
sort sin nach gcomhlionann an ceanglas seo.

Faoi dheireadh na bliana 2016, bhi an tUdaras ar ti an Bunachar Léasanna Trachtala a athdhearadh chun gabhail
éigeantach an eolais até riachtanach a éascu ar bhealach ata nios eagraithe agus nios éasca le husaid. Bhiothas fési mbun na
forbartha sin ag deireadh na bliana, ach cuirfidh sé an t-eolas até riachtanach ar fail ar line nuair a bheidh sé criochnaithe agus
gheobhaidh sé réidh leis an nga ata ann faoi lathair doiciméad a chur faoi bhraid maidir le hiontrdil.
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Cuspair Straitéiseach 5 a Chur Chun Cinn

A bheith éifeachtuil maidir leis an leas a bhaintear as acmhainni daonna, airgeadas, bainistiocht agus an
teicneolaiocht

Acmhainni Foirne
Bhi acmhainni foirne ar cheann de na dushlain ba mho a bhi ag an Udaras sa bhliain 2016.

Breithniodh, nuair a bhi an tUdaras a bhunu, go mbeadh 30 comhalta foirne ar laghad (1CEOQ, 2AP, T0HEQ, 11EO agus 6CO)
riachtanach le cur a chumas an Udarais tabhairt faoina chuid feidhmeanna. Sa bhreis ar an leithdhaileadh foirne a tugadh
don Udaras nuair a bunaiodh ¢, cuireadh seisear comhalta foirne breise ar fail don Udaras ag breith isteach ar dheireadh
na bliana 2013, le bainistiocht a dhéanamh ar thart ar 300 gearan a bhi 4 bhfail go bliantuil agus le haghaidh a thabhairt ar
an riardiste suntasach maidir le himscraduithe geardin. Ina ainneoin sin, mar gheall ar dhaoine a bheith ag dul ar scor agus
daoine & n-aistriti chuig réimsi eile den Roinn, bhi leibhéal foirne an Udarais mar fhachtéir suntasach 6 thaobh an dul chun
cinn a bhi ar chumas an Udarais a dhéanamh maidir le himscriduithe gearain agus iad a thabhairt chun criche, 6 thaobh
cigireacht a dhéanambh ar iniichadh comhliontachta, agus le heolas tomhaltéra agus cruinnithe feasachta a thabhairt chuig
leibhéal a bhi sasuil.

Acmbhainni Breise

Eisiodh fogra, i mi na Nollag 2015, ar fhoireann na Roinne ag lorg ‘Léirit Spéise’ uathu siud a raibh spéis acu oibriu leis
an Udaras. Léirigh dha HEO agus seisear EO spéis. Sannadh HEO amhain agus tridr EO don Aonad Imscridaithe Gearan.
Cuireadh dian-oilidint ar fail ag a raibh tionchar dearfach ar thabhairt chun criche imscridaithe gearain agus ar aghaidh a
thabhairt ar riaraisti gearain.

Fuair beirt EO a sannadh chuig an Aonad Imscridaithe Gearén, afach, ardu céime ag deireadh na bliana 2016. Rinneadh EO
amhain a athshannadh faoi dheireadh na bliana agus ta EO eile ag fanacht lena bheith athshannta. Mar thoradh air sin, bhi
foluntas d'EO amhain ann ag deireadh na bliana. Taobh amuigh de sin, bhiothas ag fanacht ar HEO eile a chur ar fail don
Aonad Imscrudaithe Gearan.

Seachfhoinsiit Acmhainni

Le linn athbhreithnit a dhéanambh ar an leibhéal acmhainni a bhi ar fail don Udaras i rith na mblianta a raibh cosc ar earct
foirne, léirigh athbhreithniu ar leas a bhaint as acmhainni breise go gcuirfeadh samhail seachfhoinsithe na hacmhainni
cailithe a bhi riachtanach ar fail le tabhairt faoi imscraduithe. Tar éis proiseas tairisceana, ba iad IP Forensics Ltd a bhi rathuil.
Tar éis comhairlitichain leis na ceardchumainn, tugadh faoi acmhainni foirne a shannadh don Aonad Imscrudaithe Gearén.
Thangthas ar chomhaontu le hacmhainni buana a shannadh chuig an Aonad Imscrudaithe Gearan agus siniodh conradh le
haghaidh seirbhisi IP Forensics Ltd i mi Itil 2016.

Ta cigireacht inidchta ar chomhlionadh ceadunaithe leis an Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011, mar phriomhréimse
maidir le hobair imscradaithe. Chuir thart ar dheichniur cigire seachtracha tus le cigireacht initchta ar cheadinaithe i Mean
Fémbhair, 2016. Faoi dheireadh na bliana bhi thart ar 400 iniuchadh maidir le comhlionadh sannta ar fud gach aon chontae
agus bhi siad ag céimeanna éagsula maidir le dul chun cinn ag deireadh na bliana. Ghlac na ceaduinaithe go maith leis an
gcigireacht iniichta maidir le comhlionadh ar tugadh futhu, mar dheis eolais do na ceadunaithe maidir lena gceanglais
reachtula faoin Acht agus mar bhealach do na ceadunaithe na ceanglais sin a chomhlionadh araon. Is uirlis don Udaras ata sa
gcigireacht iniuchta maidir le comhlionadh le treallds a chur faoi chomhlionadh agus faoi chaighdedin san earndil.

Chomh maith le cigireacht initichta maidir le comhlionadh, ta tus curtha ag na cigiri seachfhoinsithe le himscradaithe ar

gheardin, a thabharfaidh cinamh le laghdu a dhéanamh ar an riardiste geardin. Leanfar le hobair chonartha seachfhoinsithe
sa bhliain 2017.
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Cairt 11 Struchtur Foirne amhail 31 Nollaig 2016

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine Nollaig 2016
Priomhfheidhmeannach
|
! !
An Uaimh Baile Atha Cliath
1 Fholintas AP (Post Nua) 1 AP
! !
! ! ! !
0.8 HEO 1 HEO 1 Fholintas HEO 1 HEO 1 Fholintas HEO
! ! ! !
Ceadinu Seirbhisi Corparaideach CPD Gearain
Arachas HR/Airgeadas Scitradh Airgid Forfheidhmit
Imréiteach Canach An Ciste Cuitimh Initchtai !
! Léasanna Trachtala Cumarsaid !
! ! ! !
3 EO 1.8 EO 1 Fholuntas EO (Post Nua) 2E0 1 Fholintas EO
2.3CO 2.8CO 1.6 CO

Bhi tacaiocht ag an Udaras, le linn an tsamhraidh 2016, 6 dheichnitr oifigeach cléireachais, cuigear ar feadh 10
seachtaine agus cuigear ar feadh 13 seachtaine, 115 seachtaine ar fad, chun cuidit le préisedil adhéanamh ariarratais maidir le
ceadunais a athnuachan. Bhi tionchar dearfach ar fhail a bheith ag an Udaras ar na hacmhainni breise seo ar an am préiseala
agus chiallaigh torthai éifeachtulachta d'iarratais ar cheadunais nua agus d'iarratais athnuachana araon.

Maoinia an Udarais
foctar na tailli a ghineann an tUdaras go direach isteach sa Statchiste gach aon bhliain agus ansin déantar solathar airgid as
an Statchiste leis an Udaras.

Forailtear le hAlt 25(3) den Acht nach féidir leis an Udaras brabus né caillteanas a dhéanamh agus go mbeidh iomlan
na dtdilli a ghearrtar gach bliain, chomh gar agus is féidir, ar bhlianta a aireamh lena chéile, comhionann le hiomlan an
chaiteachais a thabhaitear go bliantuil. O bunaiodh an tUdaras in Aibrean na bliana 2012 agus suas go dti 31 Nollaig 2016,
chuir an tUdaras ioncam 6 cheadunas tailli de €11.3 milliun ar ais chuig an Statchiste agus cuireadh €2.3 millitin de sin ar ais
sa bhliain 2016. Sa tréimhse sin, bionann iomlan na ndeontas a thug an Statchiste don Udaras agus €6.2 milliun.

An Ciste Caitimh

Déanann an tUdaras riarachan ar an gCiste Cuditimh um Sheirbhisi Maoine a bunaiodh faoin Acht. Déanann an earnail
maoiniu ar an gCiste ar bhonn bliantuil agus is €200 in aghaidh na bliana an leibhéal ranniocaiochta ata le hioc isteach sa
chiste ag Fostdir Seirbhisi Maoine agus €50 in aghaidh na bliana le hioc ag Fostai.

Ni mér don Udaras, sa chas go bhfuiltear sasta gur thabhaigh cliant Solathréir Seirbhisi Maoine caillteanas mar thoradh ar
mhimhacantacht, faoi réir ag coinniollacha airithe ata sonraithe san Acht, citeamh a ioc leis an gcliant as an gCiste. Amhail
an 31 Nollaig 2016, bhi os cionn €2.7 milliin ag seasamh chun sochair an Chiste. Baineadh amach an ceanglas sa bhliain
2016, sé sin €2 millitin a bheith sa Chiste laistigh de 4 bliana de bhunu an Udarais. Sa bhreis air sin, nior tugadh aon deontais
6n gCiste Cuitimh faoi dheireadh na bliana 2016.

Ag cur an Chiste Cuitimh faoi Arachas

Chomhaontaigh an tUdaras an Ciste Caitimh a chur faoi arachas ar mhaithe lena chosaint agus lena chinntiu go gcoinnitear
an tsuim ata chun sochair an Chiste ag €2 milliun ar a laghad, ionas gur féidir freastal ar gach éileamh a dhéantar ar an gCiste.
Tar éis proiseas tairisceana sa bhliain 2015 leis an gCiste a chur faoi arachas, nior cuireadh aon tairiscint isteach. Cuireadh
tus le réamhphlé agus le réamhshocruithe le bréicéiri arachais i Londain i ndeireadh na bliana 2016 leis an gCiste a chur faoi
arachas. Bhi plé suntasach leanunach ar sidl agus tugadh aghaidh ar nithe le frithgheallai atd i gceist 6 thaobh an riosca a
bhaineann leis an gCiste a chur faoi drachas. Bhi plé maidir leis an riosca agus leis an gcostas atd i gceist leis an gCiste a chur
faoi arachas fos ar siul ag deireadh na bliana 2016.
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Cuspair Straitéiseach 6 a Chur Chun Cinn

A chinntiu go gcuirtear i bhfeidhm na beartais, na struchtuir agus na nésanna imeachta cui maid-
ir le rialachas

Rialachas Corparaideach
Ta Rialachas Corparaideach laistigh den PSRA faoi threoir 6n:

« An tAcht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011

» An Céd Cleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait;
« An Céd lompair Gné do chomhaltai an Udarais;

» Nosanna Imeachta Airgeadais agus Solathair

Déanann an PSRA, mar chomhlacht poibli, na nithe abhartha go Iéir maidir le rialachas corparaideach a eisionn an Roinn Dli
agus Cirt agus Comhionannais, an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe agus aon Roinn eile de chuid an Rialtais, a
chombhlionadh.

Mar go dtagann an PSRA faoi théarmai tagartha na Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannais, ta an tUdaras faoi réir ag
iniichadh bliantdil Rannég Inidchta Inmhednaigh na Roinne. Ar leithligh, déanann an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
(C&AG) initichadh ar bhonn bliantuil ar an PSRA lena chinntiu go bhfuil leabhair chuntais agus proisis chui 4 gcoimead agus
go bhfuiltear ag comhlionadh ndsanna imeachta.

Ta an Priomhfheidhmeannach freagrach don Udaras as feidhmit na bhfeidhmeanna sin d4 bhforéiltear déibh faoi alt 10
den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialdil), 2011, lena n-diritear eolas den sért sin de réir mar is ga, maidir le feidhmiu na
bhfeidhmeanna sin. Cuireann an Priomhfheidhmeannach tuairisc atd cothrom le data maidir leis an bPlean Straitéiseach
agus leis an gClar Rioscai i lathair ag gach aon chruinniu de chuid an Udarais. Ta an tUdaras tiomanta go hiomlan do chinntid
go ndéanann an PSRA cothabhail ar chultdr laidir maidir le rialachas corparaideach ar fud na bhfeidhmeanna agus na
bhfreagrachtai go léir agus go dtugtar aghaidh nuair is ga ar aon laige a aithnitear.

Sa bhliain 2016, d'eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe Céd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu
(2016) leasaithe. T4 an Cod nios leithne anois agus aithnitear freagrachtai agus ceanglais tuairiscithe mionsonraithe. Ta
athbhreithniu déanta ag an Udaras ar gach aon cheann de na ceanglais seo agus ta proiseas curtha ar bun lena bhfeidhmid.

Feidhmiu an Udarais

Téa an Bord & stitradh ag Cathaoirleach an Udarais agus cinntionn a éifeachtulacht trina ghné a eagrua agus tri chlar oibre
a leagan sios. Chomh maith leis an gCathaoirleach, t& deich gcomhalta eile ar an Udaras ag a bhfuil raon leathan
scileanna laidre agus scileanna comhlantacha. Scaiptear, roimh gach aon chruinniu den Udaras, na tuarascalacha agus na
paipéir abhartha, lena n-diritear sonrai maidir le feidhmiocht airgeadais agus tuarascalacha mionsonraithe atd cothrom le
data ar dhul chun cinn agus ar fheidhmiu an Phlean Straitéisigh, sa chas gur cui, ar chomhaltai an Udarais. Bionn an deis ag
an mBord na tuarascalacha seo a phlé agus eolas atd cothrom le data a fhail 6n bPriomhfheidhmeannach a fhreastalaionn
ar na cruinnithe.

Airitear ar priomhfhreagrachtai agus réimsi fécais an Bhoird:
« Straitéis —cur le forbairt agus straitéis an Udarais a chomhaontu;

» Feidhmiocht Airgeadais agus Oibriochta -athbhreithniti agus monatoéireacht a dhéanamh ar fheidhmiu an
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Udarais, tri thuairisciti agus plé rialta leis an bPriomhfheidhmeannach;
« Acmbhainni- a chinntit go bhfuil na scileanna agus na hacmhainni ag an Udaras leis an straitéis a chur ar fail;

» Meastoireacht agus comhdhéanamh - athbhreithniti a dhéanamh ar fheidhmia an Bhoird lena éifeachtulacht a
chinntiu;

« Rialuithe inmheanacha - cothabhail a dhéanambh ar chreat rialaithe inmheanach ata cui;

» Riosca - a chinntit go bhfuil beartais agus proisis bhainistiochta éifeachtacha riosca agus struchtur rialaithe cui i
bhfeidhm.

Ta sceideal feidhmeanna tarmligthe ag an mBord don Phriomhfheidhmeannach, i measc daoine eile agus baineann sé le,
cursai ceadunais, tuarascalacha chuig an Aire, imscraduithe gearan agus iarratas chun na hArd-Chuirte.

Measunu Feidhmiochta an Udarais

Nior tharla an meastnu feidhmiochta i ndail leis an Udaras mar a éilitear faoin gCéd Cleachtais chun Comhlachtai Stéit a Rialu
2016.1s mar gheall ar thréimhse ocht mi a tharla sé sin, trath nach raibh ar an Udaras ach seisear as an aon chomhalta dhéag,
an t-achar is a bhiothas ag fanacht le ciiig chomhalta nua a cheapadh ar an Udaras i mi na Samhna 2016. Beidh féinmheasunu
an Udarais ar siul sa bhliain 2017.

Bainistiocht Riosca

T4 polasai Bainistiochta Riosca foirmiuil i bhfeidhm ag an Udaras agus déantar cothabhail ar Chlar Riosca de réir threoirlinte
na Roinne Airgeadais, a ndéantar bainistiocht air ar bhonn leaninach. T cothabhil an chldir leagtha amach lena chinntit go
n-aithnitear agus go ndéantar measunu ar rioscai ar bhonn leantnach agus go gcuirtear na bearta maolaithe cui, faoi réir ag
acmbhainni, i bhfeidhm. Is mir bhuan até sa Chlar Riosca ar Chlar Oibre gach aon chruinniu de chuid an Udarais.

Mar léiriti ar phriomhthosaiochtai an Udarais, airitear ar na priomhrioscai a d'fhéadfadh a bheith ann don eagraiocht:
« acmbhainni riarachain imscradaithe nach bhfuil déthanach na cui

« Clar na Léasanna Trachtala ata cuimsitheach

« Leibhéal cui arachais ar an gCiste Cuitimh

+ Aghaidh a thabhairt ar Riardisti Gearain

Combhlionadh le Caiteachas Poibli
Le linn na bliana 2016, bhi fordlacha dbhartha an Chéid Cleachtais do Rialachas Chomhlachtai Stait arna fhoilsiu ag an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe, & chomhlionadh ag an Udaras.

Tugadh Comhaontu maidir le Bainistiocht Feidhmiochta chun criche don bhliain 2016 idir an Priomhfheidhmeannach agus
an Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais. Sainordaionn an Comhaontu comhlionadh leantnach le ceanglais dbhartha an
Choid Cleachtais chun Comhlachtai Stéit a Rialu.

Caéd Caiteachais Phoibli
Le linn na bliana 2016, rinneadh ceanglais chui an Udarais maidir le C6d Caiteachais Phoibli na Roinne Caiteachais Phoibli
agus Athchoirithe a chomhlionadh.

Forbairt Ghairmiuil Leantnach (CPD)
Tar éis tograi a dhréachtu maidir le forbairt agus seachadadh an CPD, cuireadh imline faoi bhraid an Udarais lena cheadu,
cuireadh tus le hobair ar dhréachtu na scéime ina dhiaidh sin. Déanfaidh an Scéim solathar do chuig huaire an chloig de
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CPD do gach ceadunai. Beidh dha phriomhchatagoéir CPD ann, eadhon, Reachtaiocht/Rialachén agus Bainistiu Ginearalta.
Faoi dheireadh na bliana, bhi mionsonrai maidir leis na fochatagéiri f6s faoi fhorbairt. Beidh an Scéim bunaithe ar shamhail
chreiditnaithe agus déanfaidh an tUdaras creidiinu ar sholathréiri CPD le CPD a chur ar féil thar ceann an Udarais. Tabharfar
faoi initichadh bliantuil ar chomhlanud an CPD. Bhi tus curtha ag an Udaras, ag deireadh na bliana, le rannphairtiocht leis an
Oifig um Sholathar Rialtais le meastéireacht a dhéanamh ar dhréachtu tairiscint le CPD a sholathar.

Udaras Inniuil maidir le Sciaradh Airgid

D'fhorordaigh an tAire Dli agus Cirt agus Comhionannais an tUdaras Rialdla Seirbhisi Airgid (PSRA) mar udaras
innidil Stait maidir le scidradh airgid chun criocha Cuid 4 den Acht um Cheartas Coiriuil (Scidradh Airgid agus Maoiniu
Sceimhlitheoireachta) 2010.

Mar Udaras innidil, ta sé de dhualgas ar an PSRA monatoireacht a dhéanambh ar sholathroiri seirbhise maoine a bhfuil cur sios
déanta orthu mar ‘dhaoine ainmnithe” agus na bearta is ga le réasun a ghlacadh chun criocha comhlionadh na solathréiri
seirbhise maoine a bhaint amach de réir cheanglais Cuid 4 den Acht. Is “dacine ainmnithe” faoin Acht is ea na Solathroiri
Seirbhise Maoine. Mar Udaras innitil déanann an tUdaras initichadh ar Sholathréiri Seirbhise Maoine 6 thaobh comhlionadh
an Achta um Cheartas Coiriuil (Scidradh Airgid agus Maoiniu Sceimhlitheoireachta) 2010. Faoi dheireadh na bliana, bhi thart
ar 400 iniuchadh AML) sannta agus bhi siad ag céimeanna éagsula comhlénaithe ag deireadh na bliana.

Saorail Faisnéise (FOI)

Thainig an tUdaras faoi théarmai tagartha an Achta um Shaorail Faisnéise (SF) den chéad uair an 14 Aibreédn 2015, de bhua
an Achta um Shaorail Faisnéise 2014. Is é cuspdir SF a chinntit go bhfuil eolas oifigiuil ar fail don phobal an oiread agus is
féidir, ag teacht le leas an phobail agus ceart chun priobhaideachta an duine aonair.

Forailtear leis an Acht SF go bhfuil na cearta seo a leanas ag gach duine:
» an ceart chuig taifid oifigiula ata a gcoimead ag comhlachtai poibli mura bhfuil dioltine ina leith faoin dli;

» an ceart chun eolas pearsanta a cheartu né a thabhairt cothrom le data sa chas go bhfuil eolas den sért sin neam
hiomlan, micheart né mithreorach; agus

» an ceart na cuiiseanna le cinneadh a dhéanann comhlachtai poibli a chur in itl déibh, sa chas go mbionn tion
char go direach ag na cinnti sin orthu.

Ar mhaithe le sarchleachtas a chinntit 6 thaobh riarachain maidir lena fheidhm nua faoin reachtaiocht, cheap an tUdaras
combhalta foirne le feidhmiu mar Oifigeach SF agus chun cuidit leis an bpobal an éifeacht is fearr is féidir a fhail 6 nésanna
imeachta SF.

Cloiodh leis na teorainneacha ama dochta ata leagtha amach san Acht SF. Fuair an tUdaras 3 iarratas SF sa bhliain 2016.
D'fheidhmigh an tUdaras, agus measunu @ dhéanambh ar gach aon iarratas, an beartas go mbeifi ag suil an t-iarratas a dheond,
agus d'fheidhmigh ina dhiaidh sin an tastail maidir le “diobhail” agus an tastail maidir le “leas an phobail”ina dhiaidh sin aris,
de réir fhoralacha an Achta SF. Cloiodh le teorainneacha ama dochta a leagtar amach san Acht SF.

Rinne daoine den phobal dha iarratas agus rinne iriseoir iarratas amhdin. Deonaiodh i bpairt gach aon cheann de na tri
iarratas. Bhi idir fhaisnéis neamhphearsanta agus meascan d'fhaisnéis phearsanta agus neamhphearsanta araon ar an
gcineal faisnéise a lorgaiodh. Ni raibh aon iarratas ar fhaisnéis phearsanta amhain.

Lorgaiodh, i ngach aon chas de na tri chas, faisnéis phearsanta mar chuid de na hiarratais, agus diultaiodh gach aon cheann
acu faoi Alt 37 den Acht. In dha chas, lorgaiodh faisnéis, agus da gcuirfi an fhaisnéis sin ar fail, d'fhéadfadh sé cur isteach ar
chothroime imeachtai dli.

Tugtar achoimre i gCairt 12 ar thoradh na n-iarratas go léir agus léiritear na dioluinti san Acht SF a chuir cosc ar an fhaisnéis
a scaoileadh.
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Cairt 12 Dioluinti faoin Acht SF a bhi i bhFeidhm

Tag. don | Catagéir Deonaiodh | Deonaiodh | Diultaiodh | Dioldinti—
Chomhad | an i bPairt na hAilt den
larrataséra Acht SF lena
mbaineann
15 32 35 | 36 37
1 M v X X
2 M v X X
3 J v X X X
J =lriseoir

M = Duine den Phobal

Thug an tUdarés, i ngach aon chas, minii mionsonraithe don iarrataséir maidir lena chinneadh agus na ctiseanna leis an
gcinneadh sin. Go minic, i gcdsanna gur measadh nach bhféadfai an fhaisnéis a bhi a lorg a chur ar fail laistigh de réimse an
SF, cuireadh an fhaisnéis ar fail don iarratasdir ar bhealai eile lasmuigh den SF.

Achombhairc maidir le SF

Le linn na bliana 2016, fuair an tUdaras athbhreithnit inmheanach amhain maidir le cinneadh a rinneadh sa bhliain 2015. Bhi
athbhreithnit iomlan, ar leibhéal nios sinsearai, a dhéanamh ar an mbuniarratas SF i gceist leis seo. Ar achomharc seasadh
leis an mbuniarratas.

An tAcht um Nochtadh Cosanta 2014:
Fuair an tUdaréas gearan amhain le linn na bliana 2016 a d'éiligh a bheith ina nochtadh cosanta. Rinneadh breithitnas, ar
mheasunu a dhéanamh ar an ngearan, nach raibh sé ina nochtadh cosanta faoin Acht.

Leasuithe ar an Acht

Chuir an tUdarés, mar chuid de Scéim Ginearalta Bhille um Chuirteanna agus an Dli Sibhialta (Foralacha lighnéitheacha) na
Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannas, dha bhille faoi bhraid maidir leis an Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011. Bhi
an da leasu san direamh sa Bhille. Bhi baint ag an gcéad leasu le huasteorainn a chur ar an uasmhéid iocaiochta 6n gCiste
Cuitimh, agus bhi baint ag an dara ceann le leasu ar an sainmhiniti maidir le moér-smachtbhannai le forail a chur san aireamh
le go bhféadfadh an tUdaras céras maoirseachta a fhorchur i ndail le ceadunaithe.
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AGUISIN A

Raitis Airgeadais
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Raitis Airgeadais
An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2016
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHIiSi MAOINE

RAITEAS MAIDIR LE FREAGRACHTAI CHOMHALTAI AN UDARAIS

Ceanglaitear ar an Udaras le hAlt 22 (2) den Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011, gach cuntas cui agus den ghnathchineal ar airgead a
fhaightear agus a chaitear a choinneail den sort a cheadaionn an tAire DIi
agus Cirt agus Comhionannais le toiliu an Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchairithe.

Agus na raitis airgeadais & n-ullmha, ni mér don Udaras:

- Beartais chuntasaiochta oiriunacha a roghnu agus iad a fheidhmiu ar
bhonn seasmhach.

- Breithiunais agus meastachain a dhéanamh ata réasunach agus
stuama.

- Na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn an ghnéthais leantaigh, sin
mura mbionn sé mi-oiriinach glacadh leis go leanfaidh an tUdaras i
mbun feidhme.

- A lua nuair is cui gur cloiodh leis na caighdeain chuntasaiochta, faoi
réir ag aon imeacht abhartha a nochtaitear agus a mhinitear sna
raitis airgeadais.

Téa an tUdaras freagrach as taifid chuntasaiochta chui a choinneail a thugann
léargas réasunta cruinn ag trath ar bith ar staid airgeadais an Udarais a
chuireann ar a chumas a chinntiu go bhfuil na raitis airgeadais ag
comhlionadh Alt 22(2) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011. Ta an
tUdaras freagrach freisin as a chuid sécmhainni a chosaint agus as sin,
céimeanna reasunacha a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtai eile a
chosc agus a bhrath.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain : Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHIiSi MAOINE

RAITEAS AR RIALU AIRGEADAIS INMHEANACH

Thar ceann an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine, admhaimid ar bhfreagracht as a chinntiu go
ndéanfar céras cui rialaithe airgeadais inmheanaigh a fheidhmiu san Udaras.

Taimid sasta go bhfuil na cérais ata i bhfeidhm ag an Udaras réastinach agus abhartha do
chuinsi an Udarais le haird ar a mhéid, ar leibhéal an chaiteachais, acmhainni foirne agus
cineal na n-oibriochtai. Ni thugann na corais, agus ni féidir leo afach, dearbhu iomlan a
thabhairt nach dtarléidh earraidi dbhartha.

Ta an Cdd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu arna eisitint ag an Roinn Airgeadais in
2009 glactha ag an Udaras Rialala Seirbhisi Maoine.

Déanann an Priomhoifigeach Feidhmiuchain an cuntas caiteachais a taifeadadh chomh maith
leis an ioncam a fuarthas a athbhreithniu ar bhonn miosuil.

Is ¢ an tUdaras a dhéanann na morchinnti straitéiseacha agus tagann sé le chéile go
trathrialta chun feidhmiocht agus pleananna a mhaoirsii. Feidhmionn an bhainistiocht
fheidhmidchain laistigh den Gdaras a leagann an tUdaras orthu d'fhonn polasaithe agus cinnti
an Udarais a thabhairt i gcrich.

Cuireadh lamhleabhar nésanna imeachta mionsonraithe i dtoll a chéile agus cuireadh i
bhfeidhm é. Nuair is féidir, déantar dualgais na foirne a roinnt go cui leis na rioscai ata i
gceist agus an lion teoranta foirne ata ann a thégail san aireamh. Ta na ndésanna imeachta
sainiula seo i bhfeidhm ionas go gcuirtear rialt airgeadais éifeachtach ar fail.

1. Ta ndésanna imeachta foirmealta i bhfeidhm maidir le ceannach earrai agus seirbhisi,
ceadu sonrasc maidir leis na hearrai agus seirbhisi sin agus ceadu iocaiochtai i ndail leis
na hearrai agus seirbhisi sin. Neartaiodh ndésanna imeachta ina leith sin i rith na bliana
tri mholtai a lean as iniuchtai inmheanacha a chur i bhfeidhm.

2. Déanann an Priomhoifigeach Feidhmiuchain na cuntais bainistiochta mhiosuil a
athbhreithnia.

3. Ta nésanna imeachta rialaithe airgeadais an Udarais faoi réir athbhreithni ag rannég
iniichta inmheanai na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais.

4. Deéanann Coiste Iniuchta na Roinne DIi agus Cirt obair an iniuchta inmheanaigh a
athbhreithnia.

5. Combhlionann an tUdaras na treoirlinte cui ar fad maidir le solathar agus tathar ag cloi le
gach ciorclan a bhaineann le husaid éigeantach na gcreat-comhaontuithe agus conarthai.

Deimhnimid go ndearna an Bord éifeachtacht an chorais rialaithe airgeadais inmheanaigh a
athbhreithnil i ndail leis an mbliain dar crioch an 31 Nollaig 2016.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Déta:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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TUARASCAIL AN INIUCHORA

Tuarascail le cur faoi bhrad Thithe an Oireachtais

An Ciste Cuaitimh um Sheirbhisi Maoine

Ta iniuichadh déanta agam ar raitis airgeadais an
Chiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine don bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2016 faoin Acht um
Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011. Airitear leis na
raitis airgeadais, an raiteas maidir le hloncam
agus Caiteachas agus Culchisti loncaim
Coinnithe, an raiteas maidir leis an staid
airgeadais, an raiteas maidir le sreabhadh airgid
agus na notai gaolmhara. Ulimhaiodh na raitis
airgeadais san fhoirm a fhorordaitear faoi
Sceideal 6 leis an Acht agus de réir an ghnas
cuntasaiochta a bhfuil glacadh leis in Eirinn.

Freagrachtai an Udarais Rialala Seirbhisi
Maoine

Ta an tUdaras freagrach as na raitis airgeadais a
ullmhd, as a chinntit go dtugtar léiriu firinneach
coéir iontu agus as rialtacht na n-idirbheart a
chinntid.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste

Is é ata de fhreagracht ormsa na raitis airgeadais
a iniuchadh agus tuairisc a thabhairt orthu de réir
an dli is infheidhme.

Déantar an t-iniichadh i ndail leis na cuinsi faoi
leith a ghabhann le comhlachtai Stait maidir lena
mbainistiu agus lena n-oibriu.

Déantar an t-iniuichadh de réir na gCaighdean
Idirnaisiunta maidir le hinidchéireacht (an Riocht
Aontaithe agus Eire) agus i gcomhréir leis na
Caighdeain Eitice d’Iniuchdéiri a d'eisigh an Bord
um Chleachtais Inituchéireachta.

Scéip na hiniuchéireachta ar na Raitis
Airgeadais

Is éard até i gceist le hiniichadh fianaise a fhail
ar na suimeanna agus ar an nochtadh sna raitis
airgeadais, a oiread is ga ionas gur féidir
dearbhu réasunta a thabhairt go bhfuil na raitis
airgeadais saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé acu
ar de bharr calaoise n6 earraide sin. Airitear leis
sin measunu a dhéanamh ar na nithe seo a
leanas

® cibé go bhfuil n6 nach bhfuil na beartais
chuntasaiochta oiriunach maidir le
cuinsi Chuntais an Chiste, gur cuireadh
no nar cuireadh i bhfeidhm go
comhleanunach iad agus go ndearnadh
no6 nach ndearnadh iad a nochtadh go
leordhéthanach

* réasuntacht na meastachan suntasach
cuntasaiochta a rinneadh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhu, agus

e curilathair na raiteas airgeadais go
ginearalta.

Féachaim freisin le linn na hiniichoéireachta le
fianaise ar rialtacht na n-idirbheart airgeadais a
aimsiu.

Tuairim ar na Raitis Airgeadais

Is € mo thuairim maidir leis na raitis airgeadais

e go dtugtar léargas firinneach coir iontu
ar shéecmhainni, ar dhliteanais agus ar
staid airgeadais Chuntais an Chiste ar
an 31 Nollaig 2016 agus ar ioncam
agus ar chaiteachas an Chiste don
bhliain 2016; agus

e go ndearnadh iad a ullmhd mar is céir
de réir ghnas cuntasaiochta a bhfuil
glacadh leis go ginearalta.

Is € mo thuairim, go raibh taifid cuntasaiochta an
Chiste leordhothanach ionas gurbh fhéidir
iniichoéireacht a dhéanamh ar na raitis
airgeadais go réidh cui. Ta na raitis airgeadais
ag teacht leis na taifid chuntasaiochta.

Abhar ar a dtugaim tuairisc tri eisceacht

Tugaim tuairisc tri eisceacht sa chas nar
cuireadh an fhaisnéis agus an t-abhar
minitchain ar fad a theastaigh don initichoireacht
ar fail dom, n6 sa chas go dtugaim chun aire

* aon chas dbhartha nach chun na criche
a bhi beartaithe a caitheadh an t-
airgead no6 aon chas nach raibh na
hidirbhearta ag teacht leis an udaras a
dtainig siad faoina riald, n6

e do bhfuil ceisteanna abhartha eile ann
maidir leis an déigh a ndearnadh gnoé
poibli a chur i gcrich.

Nil aon rud le tuairiscid agam i ndail le habhar a
ndéantar a thuairisc tri eisceacht.

Mary Henry

Ar son agus thar ceann

An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
31 Bealtaine 2017
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHIiSi MAOINE

S
[ <

RAITEAS MAIDIR LE hIONCAM AGUS CAITEACHAS AGUS CULCHISTI
IONCAIM COINNITHE DON BHLIAIN DAR CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2016

loncam

Deontais Oireachtais
Acmbhainni an Udarais
loncam lomlan

Caiteachas

Costais foirne
Riarachan, Oibriuchain & Cur Chun

Cinn

Taille Iniuchta

Dimheas

Caiteachas lomlan

Barrachas don bhliain roimh chursai

leithreasa

Aistriu 6n gCuntas Caipitil

Arna ioc leis an Roinn Dli agus Cirt
agus Comhionannais

Barrachas don bhliain tar éis Cursai Leithreasa
Barrachas a thabhairt ar aghaidh

amhail an 1 Eanair

Barrachas a tugadh ar aghaidh amhail an 31

Nollaig

2016 2015

€ €
1,694,560 1,361,434
2,303,449 2,241,386
3,998,009 3,602,820
1,032,263 957,941
638,928 341,101
16,500 10,100
18,767 4,174
1,706,458 1,313,316
2,291,551 2,289,504
18,767 4,174
(2,260,000) (2,240,000)
50,318 53,678
75,127 21,449
125,445 75,127

Airitear sa Raiteas maidir le hloncam agus Caiteachas agus Culchisti
loncaim Coinnithe na gnéthachain agus caillteanais ar fad a aithniodh i rith
na bliana. Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo an Raiteas maidir le

Sreabhadh Airgid agus na nétai 1 go dti 14.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach:
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHIiSi MAOINE

L

RAITEAS MAIDIR LEIS AN STAID AIRGEADAIS

AMHAIL AN 31 NOLLAIG 2016

Noétai 2016 2015
€ €
Sécmhainni Seasta
Maoin, Fearas & Trealamh 6 201,868 20,206
Sécmhainni Reatha
Airgead Tirim & Coibhéisi Airgid
Thirim 93,197 77,750
Fardal 8 14,827 17,177
Suimeanna infhaighte agus
réamhiocaiochtai 61,918 14,313
169,942 109,240
Dliteanais Reatha
Suimeanna inioctha agus
fabhraithe 44 497 34,113
Glans6cmhainni Reatha 125,445 75,127
Glansécmhainni lomlana 327,313 95,333
Léirithe ag
Cuntas Caipitil 7 201,868 20,206
Culchisti coinnithe ioncaim 125,445 75,127
327,313 95,333

Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo an Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid

agus na nétai 1 go dti 14.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal,

Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal,

Cathaoirleach: Data:
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHiSi MAOINE

RAITEAS MAIDIR LE SREABHADH AIRGID
DON BHLIAIN DAR CRIOCH 31 NOLLAIG 2016

Sreabhadh Airgid Glan 6 Bhearta Oibrituchain

Barrachas oibriochta don bhliain
Dimheas maoine, fearais agus trealaimh
Glanaistriu chuig an gcuntas caipitil

Laghdu / (Méadu) ar fhardal
(Méadu) / Laghdu ar shuimeanna infhaighte agus
réamhiocaiochtai

Méadu / (Laghdu) ar shuimeanna inioctha agus fabhraithe
Glan-insreabhadh airgid 6 Bhearta Oibritichain

Sreabhadh Airgid 6 bhearta infheistiochta
locaiochtai chun maoin, fearas agus trealamh a fhail

Méadu in Airgead Tirim & Comhluach in Airgead Tirim

Raiteas maidir le hathruithe ar ghlanchisti

Glanchisti amhail an 1 Eanair 2016

Glanchisti amhail an 31 Nollaig 2016
Glanmhéadu in airgead tirim agus
comhluach in airgead tirim

Is cuid larnach de na raitis airgeadais na nétai 1 go 14.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach
Feidhmiuchain:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach:
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2016 2015

€ €
50,318 53,678
18,767 4,174
181,662 11,816
2,350 (2,913)
(47,605) 2,348
10,384  (36,275)
215,876 32,828
(200,429)  (15,990)
15,447 16,838
77,750 60,912
93,197 77,750
15,447 16,838

Data:

Data:
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AN tUDARAS RIALALA SEIRBHiSi MAOINE

NOTAI LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS
DON BHLIAIN DAR CRIOCH 31 NOLLAIG 2016

Beartais Chuntasaiochta

a)

b)

c)

Leagtar amach thios an bunus cuntasaiochta agus na beartais chuntasaiochta shuntasacha
atd glactha ag an Udaras Rialala Seirbhisi Maoine. Cuireadh iad ar fad i bhfeidhm go
leanunach i rith na bliana agus i rith na bliana roimhe seo.

Eolas Ginearalta

Bunaiodh an tUdaras Rialdla Seirbhisi Maoine faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail)
2011, agus ta an cheannoifig lonnaithe in Aras na Mainistreach, Béthar na Mainistreach, an
Uaimh, Co. na Mi, C15 K7PY. s iad seo a leanas priomhchuspéiri an Udarais Rialéla
Seirbhisi Maoine mar a leagtar amach in Alt 11 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail)
2011:

e Ceadunais a eisiuint agus a athnuachan;

e An Clar a bhunu agus a chothabhail;

e ceanglais chailiochta agus ceanglais eile a shonru agus a fhorfheidhmiu

e caighdeain a shonru agus a fhorfheidhmiu lena n-airitear caighdeain theicniula agus
caighdeain chui eiticiula;

* An Ciste a bhunu, a chothabhail agus a riaradh;

* coras imscrudaithe ar cheadunaithe a bhunu agus a riaradh;

* mion-smachtbhannai né6 mér-smachtbhannai a fhorchur ar cheadunaithe;

* larratas a dhéanamh chun na hArd-Chuirte chun forchur moér-smachtbhannai ar
cheadunaithe a dhaingniu;

* Feasacht an phobail a chur chun cinn agus faisnéis a
scaipeadh ar an bpobal i ndail le seirbhisi maoine;

e Spreagadh chun coéid chleachtais a fhorbairt agus a
ghlacadh;

* An tAire a choimead ar an eolas faoi fhorbairti i leith seirbhisi maoine a sholathar ag
ceadunaithe agus cuidiu leis an Aire chun beartas a chomhordu agus a fhorbairt ina
leith sin;

e Sonrai maidir le praghsanna diolta maoine conaithe a
chothabhail agus a fhoilsiu,

* An Bunachar Sonrai Léasanna Trachtala a bhunu agus a
chothabhail; agus

* Aon fheidhmeanna eile a thugtar do le haon  fhorail eile
den Acht seo n6 aon achtachan eile né le rialachain arna
ndéanamh faoin Acht seo no aon achtachan eile a
chomhlionadh.

Is Eintiteas Leasa Phoibli ¢ an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine.

Raiteas maidir le Comhlionadh agus bunus na cuntasaiochta

Ulimhaiodh réitis airgeadais an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2016 de réir FRS 102, an caighdean tuairisciochta airgeadais ata infheidhme sa RA
agus in Eirinn arna eisidint ag an gComhairle Tuairiscithe Airgeadais (FRC) agus arna
bhfégairt ag Cuntaséiri Cairte na hEireann. Is é seo dara raiteas airgeadais an Udarais
Rialdla Seirbhisi Maoine a ullmhaiodh de réir FRS 102. An 1 Eanair 2015 an data ar
athraiodh go dti FRS 102. Ni raibh aon tionchar ag an athrd go dti FRS 102 ar an staid
airgeadais na ar fheidhmiocht airgeadais a tuairisciodh roimhe seo. Ullmhaiodh na raitis
airgeadais de réir modh fabhraithe na cuntasaiochta, ach amhain nuair a luaitear thios, agus
de réir phrionsabail chuntasaiochta a nglactar leo go ginearalta faoin gcoinbhinsiun costas
stairitil agus san fhormaid ata ceadaithe ag an Aire Dli agus Cirt agus Comhionannais le
toilii an Aire sa Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.
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g)
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loncam

Luaitear ioncam deontais na Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannais agus
ioncam ¢ thailli ceadunais ar bhonn faltais airgid thirim. Déantar ioncam 6
thailli ceadunais a aithint ar iarratas ar cheadunas a fhail. Déantar ioncam 6
thailli ceadunais a ioc leis an Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais gach
raithe. Deéantar sin a thaifeadadh mar leithreasai-i-gcabhair- i gcuntais na
Roinne. Coimeadann an tUdaras iarmhéid ina chuid cuntais ionas gur féidir
tailli a aisioc.

Eilitear faoi Alt 77 (1) den Acht ar an Udaras ciste ar a dtabharfar an Ciste
Cuitimh um Sheirbhisi Maoine a bhunu, a riaradh agus a chothabhail.
Déantar cuntais an Chiste a ullmhu agus a iniuchadh ar leithligh de réir
Sceideal 6 den Acht.

Caiteachas

Déanann lonad Seirbhisi Comhroinnte Parolla na Roinne Caiteachais Phoibli
agus Athchdirithe an parolla a phroiseail agus déantar € a thuairisciu sna
raitis airgeadais ar bhonn iocaiochtai airgid thirim.

Ta foireann iomlan an Udarais ar iasacht 6n Roinn DIi agus Cirt agus
Comhionannais. locfar dliteanais pinsin na foirne sin as Véta 12 Aoisliuntas
agus nil solathar ar bith déanta sna raitis airgeadais seo i leith na gcostas sin.

Maoin, Fearas agus Trealamh
Léiritear maoin, fearas agus trealamh de réir an ghlanluach leabhair ar dhata
a n-aistrithe chuig an Udaras.

Déantar maoin, fearas agus trealamh a dhimheas ar bhonn na line diri thar a
saolré usaidte measta ag tosu sa mhi ina gcuirtear an tsécmhainn in usaid.

Troscan 10% de réir na Line Diri
Crua-Earrai agus

Bogearrai TE 20% de réir na Line Diri
Trealamh Qifige 20% de réir na Line Diri
Cuntas Caipitil

Is ionann an cuntas caipitil agus an luach ioncaim neamhamuchta a
fheidhmitear do chaiteachas caipitil.

Sochair d’Fhostaithe
Sochair ghearrthéarmacha

Aithnitear sochair ghearrthéarmacha, mar saoire le pa mar chostas sa
bhliain, agus airitear sochair a thabhaitear ag deireadh na bliana sna figiuiri
caiteachais sa Raiteas maidir leis an Staid Airgeadais.
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Deontais Oireachtais 2016 2015
€ €
Fo-mhircheann F3 de Vo6ta 24 - Dli agus Ceart
agus Comhionannas 1,694,560 1,361,434
Acmhainni an
Udarais
2016 2015
€ €
loncam 6 thailli ceadunais a fuarthas 2,389,952 2,385,770
Luide aisiocaiochtai (102,350) 2,287,602 (151,260)
Tailli rochtana an chlair maoine thrachtala - 30
loncam lighnéitheach 15,847 6,846
loncam lomlan 2,303,449 2,241,386

Ni mér do cheantalaithe, gniomhairi eastait, gniomhairi ligin agus gniomhairi bainistiochta
maoine a bheith ceadunaithe agus rialaithe ag an Udaras. Ta tailli ceadunais le hioc ar
bhonn blianttil. Rinne an tUdaras, i bhfeidhmitu na gcumhachtai a tugadh dé faoi alt 95
den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 le toilid an Aire Dli agus Cirt agus
Comhionannais rialachain a thainig i bhfeidhm an 30 Bealtaine 2012. Leagtar amach i
Rialachain 2012 (Ceadunu) fan Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011, an taille i ndail
le ceadunas a eisitint né a athnuachan: fostdéir seirbhisi maoine €1,000, conraitheoir

neamhspleach €1,000 agus priomhoifigeach né fostai €100.

Costais foirne

2016 2015

€ €

Pa agus tuarastail 1,008,308 942,187
Taisteal agus cothabhail 23,955 15,754
lomlan 1,032,263 957,941

18.3 ball foirne choibhéis lanaimseartha a bhi fostaithe ag an Udaras in 2016 (2015:18.2)

agus 10 ball foirne sealadach in 2016 (2015:10).

Ni raibh aon ro-iocaiochtai tuarastail amhail an 31 Nollaig 2016 na amhail an 31 Nollaig

2015

Briseadh sios ar Shochair na

bhFostaithe

Réimse Shochair lomlana na

bhFostaithe Lion na bhFostaithe
(o] Go dti 2016 2015

€70,000 €79,999 1 1

€80,000 €89,999 1 1

€90,000 €99,999 - 1
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5 Riarachan, Oibriuchain agus Cur Chun Cinn

2016 2015
€ €
Tailli chomhaltai an bhoird 28,928 50,873
Postas agus teileachumarsaid 49,919 53,589
Trealamh oifige agus solathairti oifige eile 45,106 36,328
Glanadh agus cothabhail oifige 7,606 7,434
Solas agus Teas 12,025 14,571
Tailli dli 139,208 157,083
Margaiocht agus Cur Chun Cinn 63,644 -
Tailli Imscrudaithe 240,453 4,906
Tailli bainc agus ceadunaithe 28,001 538
Speansais ghinearalta 14,797 4,658
Tailli cuntasaiochta 9,241 11,121
638,928 341,101
6 Maoin, Fearas & Trealamh
TE TrealamhOifige  Troscan lomlan
€ € € €
Costas
Amhail an 1 Eanair 2016 15,536 2,950 17,624 36,110
Suimeanna Breise 200,429 - - 200,429
Diuscairti
Ambhail an 31 Nollaig 2016 215,965 2,950 17,624 236,539
Dimheas Carntha
Amhail an 1 Eanair 2016 10,387 2,950 2,567 15,904
Muirearaithe le linn na
bliana’ 17,168 - 1,599 18,767
Ditscairti
Ambhail an 31 Nollaig 2016 27,555 2,950 4,166 34,671
Glan-luach Leabhar
Ambhail an 1 Eanair 2016 5,149 - 15,057 20,206
Ambhail an 31 Nollaig 2016 188,410 - 13,458 201,868

'Rinneadh dimheas a mhuirear sa bhliain ar bhunchostas ceannachain na sécmhainni.

7 Cuntas Caipitil

2016 2015

€ €

larmhéid amhail an 1 Eanair 20,206 8,390
Amuchadh ag teacht le dimheas (18,767) (4,174)
Suimeanna Breise 200,429 15,990
201,868 20,206
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Fardal
2016 2015
€ €
Staiseandireacht 11,419 9,990
Fétachoipeail / TE 2,567 5,250
Mireanna
ilghnéitheacha 841 1,937
14,827 17,177
Tobhach Pinsin

Is ionann na costais tuarastail sa chuntas seo agus an t-ollchostas chuig an
Udaras don tréimhse. locann an Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais
tuarastail thar ceann an Udarais. Déanann an Roinn asbhainti i ndail leis an
tobhach pinsin, de réir Alt 2(3) den Acht um Bearta Airgeadais Eigeandala ar
Mhaithe le Leas an Phobail 2009 (Uimh. 5 de 2009) agus coimeadtar sin mar
Leithreasai-i-gCabhair don Roinn sin.

Aitribh

Ta ceannoifig an Udarais lonnaithe in Aras na Mainistreach, Béthar na
Mainistreach, an Uaimh, Co. na Mi, C15 K7PY agus do ghearain imscrudaithe, as
oifig ar Chearnég an Easpaig, Baile Atha Cliath, D02 TD99. Cuireann Oifig na
nOibreacha Poibli an da oifig sin ar fail saor in aisce.

Dearbhu Leasanna na
gCombhaltai

Ghlac an tUdaras le nésanna imeachta de réir na dtreoirlinte a d'eisigh an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe maidir le nochtadh leasanna ag comhaltai
agus cloiodh leis na nésanna imeachta sin sa tréimhse. Nior tharla aon idirbheart
sa tréimhse maidir le gniomhaiochtai an Udarais ina raibh aon leas tairbhitil ag
comhaltai.

Luach Saothair an

Phriomhfheidhmeannaigh

Ba ionann luach saothair oifig an Phriomhoifigigh Fheidhmiuchain don bhliain dar
crioch an 31 Nollaig 2016 agus €83,151 (84,797 in 2015). Bhi an iocaiocht
€6,920 (€5,000 in 2015) i ndail le Taisteal agus Cothabhail a rinneadh leis an
bPriomhoifigeach Feidhmitichain de réir ratai na Seirbhise Sibhialta. iocadh
€11,132 maidir le héilimh i ndail le taisteal agus cothabhail a rinne an t-iar-
Phriomhoifigeach Feidhmiuchain in 2016 ach a chuaigh ar scor in luil 2015 ach
nach chuir isteach na speansais a bhi dlite dé 6 2013 go Iuil 2015, leis in 2016.

Ni théann teidliochtai pinsin an Phriomhoifigigh Fheidhmiuchain thar na
teidliochtai caighdeanacha i scéim eiseamlaireach aoisliuntais shainithe na
hearnala poibli. Ni dhearnadh iocaiochtai ar bith a bhain le cursai feidhmiochtai
leis an bPriomhoifigeach Feidhmiuchain in 2016.
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13 Tailli Chomhaltai an Bhoird

Bunaiodh Bord an Udarais Rialdla Seirbhisi Maoine an 3 Aibrean 2012. iocadh
tailli €38,155 le comhaltai boird an Udarais in 2012, €50,872 in 2013, €50,873 in
2014 agus in 2015 agus €29,928 in 2016 mar seo a leanas:

Comhalta Boird 2016 2015
€ €
Geraldine Clarke 2,993 8,978
(Cathaoirleach)ota 1)
Paul Mooney(neta 1) 1,995 5,985
Edward Carey (Nota 1) 1,995 5,985
Patrick Davitt (Nota 2) 5,985 5,985
Josephine Henry (Nota 2) 5,985 5,985
Deirdre Fox (Néta 2) 5,985 5,985
Myles O’Reilly (Néta 3) 1,496 5,985
James Doorley (Nota 3) 1,496 5,985
Hilary Griffey (Nota 4) 499 -
Aideen Hayden (Nota 4) 499 -
28,928 50,873

Nétai - Téarmai Oifige na gComhaltai Boird

1 Eanair go dti 2 Aibrean 2016 agus 28 Samhain go dti 31 Nollaig 2016
1 Eanair go dti 31 Nollaig 2016

1 Eanair go dti 2 Aibrean 2016

28 Samhain go dti 31 Nollaig 2016

Pob=

Bhi bearna sa téarma oifige idir Aibrean agus Samhain 2016 mar gheall nach ndearna an
rialtas na comhaltai boird a raibh a gcuid téarmai imithe in éag a cheapadh.

14. Ceadu na raitis airgeadais

Cheadaigh Bord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine na cuntais seo an
02/05/2017
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Raitis Airgeadais
An Ciste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine

don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2016
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CLAR ABHAIR
LEATHANACH

Raiteas maidir le Freagrachtai Chomhaltai an Udarais

Raiteas maidir le Rialu Inmheanach Airgeadais

Tuarascail an Iniuchéra

Raiteas maidir le hloncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim Coinnithe
Raiteas maidir leis an Staid Airgeadais amhail an 31 Nollaig 2016

Raiteas maidir le Sreabhadh Airgid don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2016

Nétai leis na Raitis Airgeadais
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHISi MAOINE

RAITEAS AR FHREAGRACHTAi CHOMHALTAI AN UDARAIS RIALALA
SEIRBHiSi MAOINE

Ceanglaitear ar an Udaras le hAlt 22(2) den Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011, raitis airgeadais a ullmhu sa bhfoirm atéd ceadaithe ag an Aire
Dli agus Cirt agus Comhionannais le toiliu an Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe agus i ndail le cibé tréimhse cuntasaiochta a cheadaionn siad.
Agus na raitis airgeadais & n-ullmhd, ni mér don Udaras:

- Beartais chuntasaiochta chui a roghnu agus iad a fheidhmiu ar bhonn
seasmhach.

- Breithiunais agus meastachain a dhéanamh ata réasunach agus
stuama.

- Na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn an ghnoéthais leantaigh, sin
mura mbionn sé mi-oiriinach glacadh leis go leanfaidh an tUdaras i
mbun feidhme.

- A'lua nuair is cui gur cloiodh leis na caighdeain chuntasaiochta, faoi
réir ag aon imeacht abhartha a nochtaitear agus a mhinitear sna
raitis airgeadais.

Ta an tUdaras freagrach as gach cuntas cui agus den ghnathchineal a
choinneail ar an airgead ar fad a ioctar isteach sa gCiste Cuitimh agus ar
gach iocaiocht a dhéantar amach as an gCiste Cuitimh, lena n-airitear an
cuntas ioncaim agus caiteachais, an raiteas maidir le sreabhadh airgid agus
clar comhardaithe, de réir Sceideal 6(7) den Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011. T& an tUdaras freagrach freisin as a chuid sécmhainni a
chosaint agus as sin, céimeanna réasunacha a ghlacadh chun calaois agus
mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHISi MAOINE

RAITEAS AR RIALU AIRGEADAIS INMHEANACH

Thar ceann an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine, admhaimid ar bhfreagracht as a chinntit go
ndéanfar coras cui rialaithe airgeadais inmheanaigh a fheidhmiu san Udaras.

Taimid sasta go bhfuil na cérais ata i bhfeidhm ag an Udaras réastnach agus abhartha do
chuinsi an Udarais le haird ar a mhéid, ar leibhéal an chaiteachais, acmhainni foirne agus
cinedl na n-oibriochtai. Ni thugann na coérais, agus ni féidir leo afach, dearbhu iomlan a
thabhairt nach dtarléidh earraidi abhartha.

Ta an Cdd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu arna eisitint ag an Roinn Airgeadais in
2009 glactha ag an Udaras Rialala Seirbhisi Maoine.

Déanann an Priomhoifigeach Feidhmiuchain an cuntas caiteachais a taifeadadh chomh maith
leis an ioncam a fuarthas a athbhreithniu ar bhonn miosuil.

Is ¢ an tUdaras a dhéanann na morchinnti straitéiseacha agus tagann sé le chéile go
trathrialta chun feidhmiocht agus pleananna a mhaoirsit. Feidhmionn an bhainistiocht
fheidhmidchain laistigh den Gdaras a leagann an tUdaras orthu d'fhonn polasaithe agus cinnti
an Udarais a thabhairt i gcrich.

Cuireadh lamhleabhar ndésanna imeachta mionsonraithe i dtoll a chéile agus cuireadh i
bhfeidhm é. Nuair is féidir, déantar dualgais na foirne a roinnt go cui leis na rioscai ata i
gceist agus an lion teoranta foirne ata i gceist a thdgail san aireamh. Ta na ndsanna
imeachta sainiula seo i bhfeidhm ionas go gcuirtear rialu airgeadais éifeachtach ar fail.

6. Ta ndsanna imeachta foirmealta i bhfeidhm maidir le ceannach earrai agus seirbhisi,
ceadu sonrasc maidir leis na hearrai agus seirbhisi sin agus ceadu iocaiochtai i ndail leis
na hearrai agus seirbhisi sin. Neartaiodh nésanna imeachta ina leith sin i rith na bliana
tri mholtai a lean as iniuchtai inmheanacha a chur i bhfeidhm.

7. Déanann an Priomhoifigeach Feidhmiuchain na cuntais bainistiochta mhiosuil a
athbhreithnia.

8. Ta nésanna imeachta rialaithe airgeadais an Udarais faoi réir athbhreithni ag rannég
iniichta inmheanai na Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannais.

9. Déanann Coiste Iniichta na Roinne DIi agus Cirt obair an iniichta inmheanaigh a
athbhreithnia.

10. Comhlionann an tUdaras na treoirlinte cui ar fad maidir le solathar agus tathar ag cloi le
gach ciorclan a bhaineann le husaid éigeantach na gcreat-comhaontuithe agus conarthai.

Deimhnimid go ndearna an Bord éifeachtacht an chorais rialaithe airgeadais inmheanaigh a
athbhreithnil i ndail leis an mbliain dar crioch an 31 Nollaig 2016.

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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TUARASCAIL AN INIUCHORA

An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Tuarascail le cur faoi bhrad Thithe an Oireachtais

An tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine

Ta iniichadh déanta agam ar raitis airgeadais an Udarais
Rialala Seirbhisi Maoine don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2016 faoin Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail)
2011. Airitear leis na raitis airgeadais, an raiteas maidir le
hloncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim
Coinnithe, an raiteas maidir leis an staid airgeadais, an
raiteas maidir le sreabhadh airgid agus na nétai
gaolmhara. Ullmhaiodh na raitis airgeadais san fthoirm a
fhorordaitear faoi Alt 22 an Achta agus de réir an ghnas
cuntasaiochta a bhfuil glacadh leis in Eirinn.

Freagrachtai an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Ta an tUdaras freagrach as na raiteas airgeadais a
ullmha, as a chinntiu go dtugtar Iéirit firinneach coir iontu
ar idirbhearta an Udarais agus as rialtacht na n-idirbheart
a chinntiu.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Is é ata de fhreagracht ormsa na raitis airgeadais a
iniichadh agus tuairisc a thabhairt orthu de réir an dli is
infheidhme.

Déantar an t-inidchadh i ndail leis na cuinsi faoi leith a
ghabhann le comhlachtai Stait maidir lena mbainistiu
agus lena n-oibriu.

Déantar an t-inidchadh de réir na gCaighdean
Idirnaisiunta maidir le hinidchéireacht (an Riocht
Aontaithe agus Eire) agus i gcomhréir leis na Caighdeain
Eitice d’Initichdiri a d'eisigh an Bord um Chleachtais
Iniuchoireachta.

Scoip na hiniuchéireachta ar na Raitis Airgeadais

Is éard até i gceist le hiniuchadh fianaise a fhail ar na
suimeanna agus ar an nochtadh sna raitis airgeadais, a
oiread is ga ionas gur féidir dearbhu réasunta a thabhairt
go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas abhartha,
cibé acu ar de bharr calaoise né earraide sin. Airitear leis
sin measunu a dhéanambh ar na nithe seo a leanas

. cibé go bhfuil né nach bhfuil na beartais
chuntasaiochta oiritinach maidir le cuinsi an
Udarais, gur cuireadh né nar cuireadh i
bhfeidhm go comhleanuiinach iad agus go
ndearnadh né nach ndearnadh iad a nochtadh
go leordhéthanach

. réasuntacht na meastachan suntasach
cuntasaiochta a rinneadh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhu, agus

. cur i lathair na raiteas airgeadais go ginearalta.

Féachaim freisin le linn na hinitchéireachta le fianaise ar
rialtacht na n-idirbheart airgeadais a aimsiu.

Déantar, chomh maith leis an méid sin, tuarascail
bhlianttil an Udarais a Iéamh d'fhonn aon mhiréir
abhartha leis na

Tuairim ar na Raitis Airgeadais
Is € mo thuairim maidir leis na raitis airgeadais,

e go dtugtar léargas firinneach céir iontu ar
shdécmhainni, ar dhliteanais agus ar staid
airgeadais an Udarais ar an 31 Nollaig
2016 agus ar ioncam agus ar
chaiteachas an Udarais don bhliain
2016; agus

* gondearnadh iad a ullmhd mar is céir de
réir ghnas cuntasaiochta a bhfuil glacadh
leis go ginearalta.

Is € mo thuairim, go raibh taifid cuntasaiochta an
Udarais leordhéthanach ionas gurbh fhéidir
iniuchdireacht a dhéanamh ar na raitis airgeadais
go réidh cui. Ta na raitis airgeadais ag teacht leis
na taifid chuntasaiochta.

Abhar ar a dtugaim tuairisc tri eisceacht

Tugaim tuairisc tri eisceacht sa chas nar cuireadh
an fhaisnéis agus an t-abhar minitchain ar fad a
theastaigh don iniuchéireacht ar fail dom, n6 sa
chas go dtugaim chun aire

* aon chas abhartha nach chun na criche
a bhi beartaithe a caitheadh an t-airgead
nd aon chas nach raibh na hidirbhearta
ag teacht leis an udaras a dtainig siad
faoina riald, né

e nach bhfuil an fhaisnéis a thugtar i
dtuarascail bhlianttil an Udarais ag
teacht leis na réitis airgeadais lena
ngabhann sin né le heolas ar thangthas
air le linn an inidchoéireacht a dhéanamh,
né

* nach Iéir 6n raiteas faoin rialail
airgeadais inmheanach gur chloigh an
tUdaras leis an gCod Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Rialu, n6

e go bhfuil ceisteanna dbhartha eile ann
maidir leis an déigh a ndearnadh gné
poibli a chur i gcrich.

Nil aon rud le tuairiscit agam i ndail le habhar a
ndéantar a thuairisc tri eisceacht.

Mary Henry

Ar son agus thar ceann

An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
31 Bealtaine 2017
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHISi MAOINE

RAITEAS MAIDIR LE hIONCAM AGUS CAITEACHAS AGUS CULCHISTI
IONCAIM COINNITHE
DON BHLIAIN DAR CRIiOCH 31 NOLLAIG 2016

Nétai 2016 2015
€ €

lonca
m
Ranniocaiochtai chuig an
gCiste 2 579,600 564,200
Us taisce faighte 2 4,985 6,352
loncam lomlan 584,585 570,552
Caiteachas
Muirir Bainc
agus DIRT 1,796 -
Caiteachas lomlan 1,796 -
Barrachas don bhliain 582,789 570,552

larmhéid a thabhairt ar aghaidh amhail an 1 Eanair
2016 2,209,499 1,638,947

larmhéid a thabhairt ar aghaidh amhail an 31
Nollaig 2016 2,792,288 2,209,499

Airitear sa Raiteas maidir le hloncam agus Caiteachas agus Culchisti
loncaim Coinnithe na gnéthachain agus caillteanais ar fad a aithniodh i
rith na bliana. Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo an Raiteas
maidir le Sreabhadh Airgid agus na nétai 1 go 5.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHISiI MAOINE

RAITEAS MAIDIR LEIS AN STAID AIRGEADAIS

Sécmhainni
Reatha

Airgead tirim agus
coibhéisi airgid

Dliteanais Reatha
Suimeanna inioctha
agus fabhraithe

Glansécmhainni
Reatha

Glansécmhainni lomlana

Léirithe ag

Culchisti coinnithe ioncaim

Amhail an 31 NOLLAIG 2016

2016 2015

€ €
2,792,288 2,209,499
2,792,288 2,209,499
2,792,288 2,209,499
2,792,288 2,209,499
2,792,288 2,209,499
2,792,288 2,209,499

Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo an Raiteas maidir le Sreabhadh
Airgid agus na nétai 1 go 5.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach:
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHISi MAOINE

RAITEAS MAIDIR LE SREABHADH AIRGID
DON BHLIAIN DAR CRIOCH 31 NOLLAIG 2016

Sreabhadh airgid glan 6 bhearta oibritichain

2016 2015

€ €

Barrachas ioncaim thar chaiteachas 582,789 570,552

Glan-insreabhadh airgid 6 bhearta oibrituchain 582,789 570,552
Méadu in airgead tirim agus comhluach in airgead

tirim 582,789 570,552
Airgead tirim agus comhluach in airgead tirim amhail

an 1 Eanair 2016 2,209,499 1,638,947
Airgead tirim agus comhluach in airgead tirim amhail

an 31 Nollaig 2016 2,792,288 2,209,499

Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo na nétai 1 go 5.

Thar ceann Bhord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine

Maeve Hogan Uasal, Priomhoifigeach Feidhmiuchain: Data:

Geraldine Clarke Uasal, Cathaoirleach: Data:
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AN CISTE CUITIMH UM SHEIRBHIiSI MAOINE

NOTAI LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS
DON BHLIAIN DAR CRIiOCH 31 NOLLAIG 2016

Beartais Chuntasaiochta

Leagtar amach thios an bunus cuntasaiochta agus na beartais chuntasaiochta
shuntasacha ata glactha ag an gCiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine. Cuireadh iad ar
fad i bhfeidhm go leanunach i rith na bliana agus i rith na bliana roimhe seo.

Eolas Ginearalta

Bunaiodh an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine faoin Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail) 2011, agus ta an cheannoifig lonnaithe in Aras na Mainistreach, Béthar na
Mainistreach, an Uaimh, Co. na Mi, C15 K7PY.

Is iad seo a leanas priomhchuspairi an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine mar a
leagtar amach in Alt 11 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011:

* ceadunais a eisiuint agus a athnuachan;

* An Clar a bhunu agus a chothabhail;

* ceanglais chailiochta agus ceanglais eile a shonrt agus a fhorfheidhmiu

* caighdeain a shonru agus a fhorfheidhmiu lena n-airitear caighdeain theicniula
agus caighdeain chui eiticitla;

* An Ciste a bhunu, a chothabhail agus a riaradh;

e coras imscrudaithe ar cheadunaithe a bhunu agus a riaradh;

* mion-smachtbhannai n6 mér-smachtbhannai a fhorchur ar cheadunaithe;

e larratas a dhéanamh chun na hArd-Chuirte chun forchur mér-smachtbhannai ar
cheadunaithe a dhaingnid;

e Feasacht an phobail a chur chun cinn agus faisnéis a scaipeadh ar an bpobal i
ndail le seirbhisi maoine;

e Spreagadh chun cdid chleachtais a fhorbairt agus a ghlacadh;

* An tAire a choimead ar an eolas faoi fhorbairti i leith seirbhisi maoine a sholathar
ag ceadunaithe agus cuidiu leis an Aire chun beartas a chomhordu agus a
fhorbairt ina leith sin;

e Sonrai maidir le praghsanna diolta maoine cénaithe a chothabhail agus a fhoilsiu,

* An Bunachar Sonrai Léasanna Trachtala a bhunu agus a chothabhail; agus

¢ Aon fheidhmeanna eile a thugtar d6 le haon fhorail eile den Acht seo n6 aon
achtachan eile n6 le rialachain arna ndéanamh faoin Acht seo n6é aon achtachan
eile a chomhlionadh.

Is Eintiteas Leasa Phoibli é an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine. Ceanglaitear ar an
Udaras le hAlt 77 (1) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 ciste ar a
dtabharfar an Ciste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine a bhunu, a riaradh agus a
chothabhail. Leagtar amach i Sceideal 6 den Acht na foralacha maidir leis an airgead
a iocfar isteach agus amach as an gCiste.

Raiteas maidir le Comhlionadh agus bunus an ullmhuichain

Ulimhaiodh na raitis airgeadais de réir FRS 102, an caighdean tuairisciochta
airgeadais ata infheidhme sa RA agus in Eirinn arna eisitiint ag an gComhairle
Tuairiscithe Airgeadais (FRC) agus arna bhfégairt ag Cuntasoéiri Cairte na hEireann.ls
€ seo dara raiteas airgeadais an Chiste Cuitimh um Sheirbhisi Maoine a ullmhaiodh
de réir FRS 102. An 1 Eanair 2015 an
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d) data ar athraiodh go dti FRS 102.Ni raibh aon tionchar ag an athru go dti FRS 102 ar
an staid airgeadais na ar fheidhmiocht airgeadais a tuairisciodh roimhe seo.
Ulimhaiodh na raitis airgeadais de réir modh fabhraithe na cuntasaiochta, ach
amhain nuair a luaitear thios, agus de réir phrionsabail chuntasaiochta a nglactar leo
go ginearalta faoin gcoinbhinsiun costas stairivil agus san fhormaid ata ceadaithe ag
an Aire DIli agus Cirt agus Comhionannais le toiliu an Aire sa Roinn Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe.

e) loncam a Aithint
Luaitear ranniocaiochtai chuig an gCiste ar bhonn airgid thirim a fuarthas

f) Barrachas ar an gCiste
Ceanglaitear ar an gCiste, de réir Alt 77(3) den Acht, iarmhéid nach 10 na €2 mhilliin
a bheith sa gCiste ar né tar éis an data a mbeidh an Ciste ceithre bliana bunaithe.

g) Damhachtaini
Aithnitear damhachtaini mar chaiteachas nuair ata an tUdaras sasta gur thabhaigh
cliant le ceadunai caillteanas de bharr mhi-ionracas an cheadunai, né dhuine ar bith
ag feidhmiu thar ceann an cheadunai i ndail le seirbhisi maoine a sholathar.

2. loncam an Chiste Cuitimh

2016 2015

€ €

Ranniocaiochtai chuig an gCiste 579,600 564,200
Us taisce faighte 4,985 6,352
584,585 570,552

Rinne an tUdaras Rialala Seirbhisi Maoine, i bhfeidhmit na gcumhachtai a tugadh dé faoi alt
95 den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail) 2011 le toilii an Aire DIi agus Cirt agus
Comhionannais rialachain a thainig i bhfeidhm an 30 Bealtaine 2012. Leagtar amach i
Rialachain 2012 (An Ciste Cuitimh) fan Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011, an
ranniocaiocht ata le déanambh leis an gCiste ag duine a dhéanann iarratas ar cheadunas né
ar cheadunas a athnuachan: fostéir seirbhisi maoine €200, conraitheoir neamhspleach €200
agus priomhoifigeach no fostai €50.

3. Tiomantais

Nior iocadh aon damhachtaini as an gCiste don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016 agus nil
aon thiomantais ag seasamh amach maidir le ddmhachtaini a dhéanamh ag deireadh na
bliana.

4. Damhachtaini — Teagmhas
Ta liomhain déanta leis an Udaras maidir le heachtra suntasach inar baineadh mi-usaid as
cisti cliaint. Ta sé seo a fhiosru faoi lathair agus d'fhéadfadh éileamh n6 éilimh i gcoinne an
Chiste a bheith mar thoradh air.

5. Ceadu na raitis airgeadais
Cheadaigh Bord an Udarais Rialala Seirbhisi Maoine na raitis airgeadais an
02/05/2017.
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